INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDA)U
POJISTOVACICH ZPROSTREDKOVATELU

(dale jen ,Informace o zpracovani osobnich udaji*)

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, ICO: 47116617, se sidlem Pobiezni
665/21, 186 00 Praha 8, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
pod sp. zn. B 1897 (dale jen ,my") povazuje ochranu osobnich Gdajéi za nedilnou souéast svych
zavazk(ll vi¢i pojistovacim zprostfedkovateldm. Ochrané osobnich (dajl proto vénujeme
nalezitou pozornost a pii zajisténi ochrany osobnich (daji jedndme v souladu s pravnimi
predpisy.

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké osobni (daje zpracovavame v ramci
spolupraci mezi nami a Vami. Naleznete zde informace o tom, na jakém pravnim zakladu (d@vodu)
zpracovavame Vase osobni Udaje, k jakym tceldm Gdaje zpracovavame, komu je mizeme predavat
a jaka mate v souvislosti se zpracovanim VasSich osobnich (dajii prava. Povazujte tedy prosim
tento dokument za dulezity zdroj informaci o tom, jak zpracovavame Vase osobni tdaje.

A. Jaké osobni udaje zpracovavame?

Zpracovavame nasledujici osobni tdaje:

a) Identifikaéni Gdaje, kterymi se rozumi zejména jméno, pHjmend, titul, rodné &islo, bylo-li
pridéleno, jinak datum narozeni, misto a stat narozeni, adresa trvalého pobytu, statni
pfislusnost, ¢islo a platnost prikazu totoznosti, obchodni firma, misto podnikani a
identifika¢ni ¢islo podnikajici fyzické osoby, bankovni spojent, registra¢ni ¢islo u Ceské
narodni banky.

b) Kontaktni adaje, kterymi se rozumi osobni tdaje, které nam umozfiuji kontakt s Vami,
zejména korespondenéni adresa, telefonni ¢islo, e-mailova adresa apod.

c) Udaje souvisejici s predpoklady pro vykon zprostfedkovatelské &innosti, kterymi se
rozumi zejména Udaje o dosazeném vzdélani a kvalifikaci, Udaje pro posouzeni
davéryhodnosti, v¢. idaji o Vasi trestni bezthonnosti apod.

d) Udaje souvisejici s vykonem zprostfedkovatelské éinnosti, kterymi se rozumi Udaje
o obchodnich vykonech, stornech pojistnych smluv, provizich apod.

e) Udaje o posouzeni Vasi vhodnosti, kterymi se rozumi tdaje dostupné na internetu ve
vefejnych evidencich a na socialnich sitich, hodnoceni vhodnosti, vysledky testd.

V pfipadé, Ze podepisujete pojistnou smlouvu nebo jiny dokument prostfednictvim
podepisovactho zafizeni, zpracovavame také biometrické udaje v tomto podpisu obsazené.
Jde naptiklad o rychlost, tlak, zrychlent a sklon pera v jednotlivych ¢astech podpisu.

B. Pro¢ osobni Gdaje zpracoviavame a co nas k tomu opraviuje?

V ramci pojistovaci ¢innosti zpracovavame osobni Gdaje pro rizné Gcely a v rlizném rozsahu, a to
bez Vaseho souhlasu na zakladé plnéni smlouvy, naseho opravnéného zajmu, z dlvodu plnént
pravni povinnosti nebo z déivodu nezbytnosti pro urcent, vykon nebo obhajobu pravnich narokd.
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B.1  ZPRACOVANIi zVLASTNiCH KATEGORII OSOBNICH UDA]U

Zpracovani idajii o trestni bezithonnosti

Na zakladé plnéni pravni povinnosti zpracovavame (daje o Vasi trestni bezihonnosti, a to pouze
proto, abychom splnili povinnosti vychazejici ze zakona & 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a
zajisténi, dle néhoz musi pojistovna ovéFit, Zze pojistovaci zprostfedkovatelé spliuji kritérium
ddvéryhodnosti.

Pro tento ucel zpracovavané osobni (daje uchovavame po dobu, po kterou nam jejich zpracovani
ukladaji pravni predpisy, tj. maximalné 10 let od skonceni obchodniho zastoupeni. Protoze nam
toto zpracovani uklada zakon, nemdzete proti tomuto zpracovani vznést namitku ani odvolat
souhlas, nebot jsme povinni tyto tidaje zpracovavat.

Zpracovani biometrickych udaji

V pfipadé, Ze podepisujete smlouvu nebo jiny dokument prostfednictvim podepisovaciho
zarizenti, zpracovavame biometrické udaje obsazené ve Vasem podpisu také na zakladé vyjimky
pro zpracovani, které je nezbytné pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd, a to
pro Gcel:
= ochrany nasich prdvnich nérokd (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli hajit nase pravni naroky

v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim Fizent)

Pro tento Gcel osobni (daje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav
a povinnosti plynoucich z vykonu Vasi zprostfedkovatelské ¢innosti pro nas a po dobu trvani
promleeci doby (v délce maximalné 15 let od skon&eni posledni Vami uzaviené pojistné smlouvy)
narokd vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dalsi jeden rok s ohledem na
ochranu nasich pravnich narok(. V pfipadé zahajeni soudntiho, spravniho nebo jiného Fizenti
zpracovavame Vase osobnt Gidaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych fizent.

B.2  ZPRACOVANI OSTATNICH OSOBNICH UDAJU (T). VYJMA ZVLASTNICH KATEGORII
OSOBNICH UDAJU)

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé plnéni smlouvy

Vase osobni Gdaje zpracovavame na zakladé uzavieni a plnéni smlouvy o obchodnim zastoupent.
Na tomto pravnim zakladé zpracovdvame identifikaéni a kontaktni udaje, udaje souvisejici
s predpoklady pro vykon zprostiedkovatelské ¢innosti a ddaje souvisejici s vykonem
zprostiedkovatelské ¢innosti a idaje o posouzeni Vasi vhodnosti, a to pro ucel vzniku, spravy a
ukonéent vztah(i se zprostfedkovateli (jinak Feeno pro to, abychom s Vami uzavieli smlouvu o
zprostfedkovani a mohli vyplacet provize).

Vase osobni (idaje budeme zpracovavat pro tento Gcel po dobu trvani smluvniho vztahu.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zikladé nasich opravnénych zajmu

Vase osobni Udaje zpracovavame také na zakladé naSich opravnénych zajmid. Pro takové

zpracovani nemusime ziskat Vas souhlas. Na tomto pravnim zakladé zpracovavame identifikaéni

a kontaktni udaje, tidaje souvisejici s pfedpoklady pro vykon zprostfedkovatelské éinnosti a

udaje souvisejici s vykonem zprostiedkovatelské ¢innosti a tidaje o posouzeni Vasi vhodnosti,

a to pro Gcely:

e zajisténi Fadného nastavent vztahd s pojistovacimi zprostfedkovateli, kde je nasim opravnénym
zajmem zajisténi Fadného chodu nasi pojistovaci ¢innosti (napf. vedent internich evidenci)



= ochrany nasich pravnich ndrokd (jinak Fe¢eno pro to, abychom mohli hajit nase pravni naroky,
a to i v pFipadném soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim fzent), kde je na¥im
opravnénym zajmem predchazenti vzniku $kod

= prevence a odhalovént pojistnych podvodii a jinych protiprévnich jedndni (jinak Fe¢eno pro to,
abychom zamezili $kodam, které nam mohou vzniknout v disledku pachant pojistnych
podvodi), kde je nadim opravnénym zajmem predchazeni vzniku pojistného podvodu a
zabranént vzniku $kod

Pro tyto Gcely osobni Gdaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a
povinnosti plynoucich z vykonu Vasi zprostfedkovatelské ¢innosti pro nas a po dobu trvani
promléeci doby (v délce maximalné 15 let od skon&ent posledni Vami uzaviené pojistné smlouvy)
narokd vyplyvajicich nebo souvisejicich s touto smlouvou prodlouzenou o dalsi jeden rok s
ohledem na ochranu nasich pravnich narokd. V pripadé zahajenti soudniho, spravniho nebo jiného
fizeni zpracovavame Vase osobni (daje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych
Fzent.

Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo
vznést namitku proti zpracovani“. Pokud vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani
Vasich osobnich Gdajd, jsme povinni Vase osobni (daje pro dany ucel dale nezpracovavat, ledaze
v ramci Setfeni Vasi namitky zjistime, Ze mame k tomuto zpracovani zavazné opravnéné dlvody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé plnéni pravnich povinnosti

I my jako pojistovna musime plnit uréité zdkonem stanovené povinnosti. Na tomto pravnim zakladé
zpracovavame identifikaéni a kontaktni udaje, udaje souvisejici s predpoklady pro vykon
zprostiedkovatelské ¢éinnosti, idaje souvisejici s vykonem zprostiedkovatelské €innosti, Gdaje
spojené s nebo obsaZené v ramci oznament a tidaje spojené s prosetfovanim podanych oznament, a
to z divodu dodrzovani zejména nasledujicich zakond:

e zidkona & 277/2009 Sb., o pojistovnictvi (tento zakon stanovi podminky vykonu
pojistovact ¢innosti prostfednictvim pojistovacich zprostfedkovatelli a povinnosti s tim
souvisejici),

» zakona ¢ 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi (tento zakon stanovi podminky
provozovani ¢innosti pojistovaciho zprostfedkovatele a také povinnosti pojistovny, které
s tim souviseiji,

e zakona & 171/2023, o ochrané oznamovatell a zdkon & 253/2008 Sb., o nékterych
opattenich proti legalizaci vynos( z trestné ¢innosti a financovant terorismu (tyto zakony
stanovi povinnosti nékterych subjektl v oblasti pfijmu a feSeni ozndmeni, zamezovant
odvetnym opatfenim a zavadéni napravnych opatfeni, stejné jako povinnost téchto
subjekt( tato oznament a dal$i informace evidovat).

Pro tento ucel osobni Udaje zpracovavané na zakladé plnéni pravnich povinnosti uchovavame po
dobu, po kterou nam jejich zpracovani ukladaji pravni predpisy, tj. maximalné 10 let od
skonceni obchodniho zastoupeni a maximalné 5 let od doby ptijeti oznameni. ProtoZze nam toto
zpracovani uklada zakon, nemizete proti tomuto zpracovani vznést namitku ani odvolat souhlas,
nebot jsme povinni tyto Udaje zpracovavat.

C. Kdo osobni udaje zpracovava?

Vsechny zminéné osobni (daje zpracovavame my jako spravce. To znamena, ze my stanovujeme
shora vymezené Ucely, pro které Vase osobni Udaje shromaZdujeme, urcujeme prostiedky
zpracovani a odpovidame za jeho fadné provedent.

Pro zpracovani osobnich Gdajii rovnéz vyuzivame sluzeb dalsich zpracovateld, ktefi osobni Udaje
zpracovavaji na nas pokyn. Takovymi zpracovateli jsou zejména:
a) marketingové agentury, v pripadé, kdy zpracovavaji osobni udaje, aby ndm pomohly
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s pripravou a koordinaci nasich obchodnich a reklamnich aktivit, tedy pro ucely nabizent
nasich vlastnich produktt a sluzeb,

b) poskytovatelé informaénich systémdl a technické infrastruktury, v pripadg, kdy spravuiji
internt systémy pro spravu osobnich Gdaji pro Gcely vnitfni administrativni potfeby,

©) jste-li pojistovaci zprostiedkovatel zafazeny do Podnikatelské vize, mizete byt ¢lenem
obchodni skupiny, tedy tzv. Tymu. V tom pripadé plati, Ze Kooperativa informovala o
Vasich osobnich Udajich 1 Vaseho ManazZera externi obchodni skupiny, resp. ManazZera
externi obchodni skupiny seniora, resp. Manazera oblasti (dale jen ,MEOS/MEOS
senior/MO"). MEOS/MEQS senior/MO je osoba spolupracujici s Kooperativou, ktera je
opravnéna (s ohledem na potfebu efektivniho vedeni obchodni skupiny) jakozto
zpracovatel zpracovavat (daje o Vas, a to i tak, aby o nich byli informovani i ostatni
¢lenové Tymu, a to véetné dalsich skute¢nosti, které se Vas tykaji (napf. o obchodnich
vykonech, provizich, stornech pojistnych smluv apod.) a které maiji vliv na obchodni
vysledky Tymu. Informace o tom, kdo je Va$im MEOS/MEQOS senior/MO, najdete
v aplikaci Konsolidovany nastroj ziskatele — na karté ,Ziskatel",

d) spole¢nost Whistleblowing Solutions AB, Norrgatan 10 432 41, Varberg, Halland Sweden,
v piipadé udaji spojenych s ¢i obsazenych v oznameni a (daji souvisejicich s FeSenim
oznameni, ktera zpracovava osobni U(daje pfi zajistovani technické infrastruktury
internitho oznamovaciho systému.

Vzhledem k tomu, Ze zpracovatele, které zapojujeme do zpracovani, mizeme zménit, jejich
aktualni seznam naleznete na webové strance www.koop.cz v sekci ,O pojistovné Kooperativa®.

Soucasné miizeme predavat osobni Udaje také Ceské asociaci pojistoven (ICO: 49624024) a
ostatnim pojistovnam, a to v ramci plnéni povinnosti pfi prevenci a odhalovani pojistného
podvodu dle zakona & 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, a dale v nezbytném rozsahu spole¢nostem
provadéjicim audit nasi ¢innosti. Dale jsme povinni zpracovavané osobni (idaje pfedavat organiim
statni spravy, soudim, organdim ¢innym v trestnim fizenti, organim dohledu v pfipadé, Ze nas o to
pozadajt.

D. Z jakych zdroji osobni Gdaje ziskavame?

Ve vétsiné pripadl zpracovavame osobni Udaje, které nam byly poskytnuty pfimo Vami v ramci
jednani o uzavieni smlouvy o obchodnim zastoupeni nebo v ramci jakéhokoliv jiného kontaktu
s nami (zmé&na smlouvy, uplatnéni prava na opravu apod.).

Vedle toho v omezeném rozsahu ziskdvame a dale zpracovavame osobni Udaje z vetejné
dostupnych zdrojti, kterymi jsou jak vefejné evidence (zejména vetejny rejsttik, insolveneni

vvvvv

Dal$im zdrojem osobnich (dajd mohou byt jiné subjekty, pokud tak stanovi zvlastni predpis
(napf. § 129b zakona €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi) nebo pokud jinému subjektu date souhlas
s predavanim Vasich osobnich udajd.

E. Kdy dochazi k automatizovanému rozhodovani?

PFi zpracovani osobnich (daj vyuzivame v nékterych pripadech prvky automatizovaného
rozhodovani. To se uplatni zejména v ramci spravy vztah( se zprostfedkovateli, tedy jedna se
o takové zpracovant, které je nezbytné k uzavienti nebo plnéni smlouvy se zprostfedkovatelem.

Automatizované rozhodovani spociva v tom, Ze na$ modelacni program na zakladé Vasich
osobnich Gdaji a dal$ich dostupnych informaci vypodita provizi z uzaviené pojistné smlouvy.
Tyto procesy probihaji automatizované bez zapojent lidského prvku.

Muzete pozadovat, aby takové rozhodnuti bylo pfezkoumano, zejména pokud se domnivate, ze
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automatizované rozhodnuti je nespravné, a to zplsobem podrobnéji popsanym v kapitole ,Pravo
na pfezkum automatizovaného rozhodnuti”.

F. Jaka mate prava p¥i zpracovani osobnich adaja?

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pfi zpracovani Vasich osobnich (daji, mate také Vy
pfi zpracovani Vasich osobnich (dajd urcita prava. Mezi tato prava patii:

Pravo na piistup

Zjednodus$ené feCeno mate pravo védeét, jaké (daje o Vas zpracovavame, za jakym tcelem, po jakou
dobu, kde Vase osobni Udaje ziskavame, komu je pfedavame, kdo je mimo nas zpracovava a jaka
mate dal3i prava souvisejici se zpracovanim Va$ich osobnich dajd. To vie jste se dozvédél/a
v téchto Informacich o zpracovani osobnich udajti. Pokud si v3ak nejste jisty/a, které osobni tdaje
o Vas zpracovavame, milzete nas pozadat o potvrzenti, zda osobni tdaje, které se Vas tykaji, jsou ¢i
nejsou z nasi strany zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate pravo ziskat pfistup k témto
osobnim Udajim. V ramci prava na piristup nas mlzete poZzadat o kopii zpracovavanych osobnich
Udajt, pricemz prvni kopii Vam poskytneme bezplatné a dalsi kopie s poplatkem.

Pravo na opravu
Chybovat je lidské. Pokud zjistite, Ze osobni (idaje, které o Vas zpracovavame, jsou nepfesné nebo
nelplné, mate pravo na to, abychom je bez zbyte¢ného odkladu opravili, poptipadé doplnili.

Pravo na vymaz

V nékterych ptipadech mate pravo, abychom Vase osobni daje vymazali. Vase osobni tdaje bez
zbyte¢ného odkladu vymazeme, pokud je splnén néktery z nasledujicich davod:

» Vase osobnt tdaje jiz nepotfebujeme pro Gcely, pro které jsme je zpracovavali,

e odvolate souhlas se zpracovanim osobnich (daji, pficemZz se jednda o (daje, k jejichz
zpracovani je Vas souhlas nezbytny, a zarovern nemame jiny divod, pro¢ tyto (daje
potfebujeme nadale zpracovavat (naptiklad pro obhajobu nasich pravnich zajma),

e vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani (viz niZe kapitola ,Pravo vznést
namitku proti zpracovani) u osobnich dajd, které zpracovavame na zakladé nadich
opravnénych zajmi, a my shledame, ze jiz zadné takové opravnéné zajmy, které by toto
zpracovani opraviiovaly, nemame nebo

e ukadZe se, Ze nami provadéné zpracovani osobnich Udaji ptestalo byt v souladu s obecné
zavaznymi predpisy.

Ale méjte prosim na paméti, ze 1 kdyz pljde o jeden z téchto dlivod(, neznamena to, ze ihned
smazeme vSechny Vase osobni (daje. Toto pravo se totiz neuplatni v pfipadé, Zze zpracovani
Vasich osobnich daju je 1 nadale nezbytné pro:

» splnéni nadi pravni povinnosti (viz vy3e kapitola ,Zpracovani bez Vaseho souhlasu"),

s 7 v

» Ucely archivace, védeckého ¢i historického vyzkumu ¢i pro statistické Gcely nebo

= urlenti, vykon nebo obhajobu nagich pravnich naroké (viz vye kapitola ,Zpracovani bez
Vaseho souhlasu®).

Pravo na omezeni zpracovani

V nékterych pfipadech miZete kromé prava na vymaz vyuzit pravo na omezeni zpracovani
osobnich dajd. Toto pravo Vam umoziuje v urcitych pfipadech pozadovat, aby doslo k oznacent
Vasich osobnich Udajl a tyto Udaje nebyly pfedmétem Zzadnych dalSich operaci zpracovani —
v tomto piipadé viak nikoliv navidy (jako v piipadé prava na vymaz), ale po omezenou dobu.
Zpracovani osobnich Udaji musime omezit kdyz:

» popirate presnost osobnich tidaji, nez se dohodneme, jaké tidaje jsou spravné
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= Vase osobni udaje zpracovavame bez dostateéného pravniho zakladu (napt. nad ramec toho, co
zpracovavat musime), ale Vy budete pfed vymazem takovych (dajéi upfednostfiovat pouze
jejich omezent (napt. pokud ocekavate, Ze byste ndm v budoucnu takové tdaje stejné poskytl)

« VaSe osobni (daje jiZ nepotifebujeme pro shora uvedené tcely zpracovani, ale Vy je pozadujete
pro urcenti, vykon nebo obhajobu svych pravnich narokd, nebo

» vznesete namitku proti zpracovani. Pravo na namitku je podrobnéji popsano nize v kapitole
,Pravo vznést namitku proti zpracovani®). Po dobu, po kterou ¥etiime, je-li Vase namitka
opravnéna, jsme povinni zpracovani Vasich osobnich Gdaji omezit.

Pravo na pfenositelnost

Mate pravo ziskat od nas ziskat vSechny Vase osobni (daje, které jste nam Vy sam poskytl a které
zpracovavame na zakladé plnéni smlouvy. Vase osobni Gdaje vam poskytneme ve strukturovaném,
bézné pouzivaném a strojové citelném formatu. Abychom mohli na Vasi zadost Gdaje snadno
prevést, mlze se jednat pouze o Udaje, které zpracovavame automatizované v nasich
elektronickych databazich. Touto formou Vam tedy nem(iZzeme prenést vzdy a za vSech okolnosti
vsechny (daje, které jsme od Vas ziskali béhem trvani smlouvy o obchodnim zastoupent
(napriklad Va3 vlastnoruéni podpis).

Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Gdajt, k némuz dochazi na zakladé naseho
opravnéného zijmu (viz vyde kapitoly ,Zpracovani bez Vadeho souhlasu — na zakladé nagich
opravnénych zajmi"). Vase osobni tdaje prestaneme zpracovavat, pokud nebudeme mit zavazné
opravnéné davody pro to, abychom v takovém zpracovani pokracovali.

Pravo na pfezkum automatizovaného rozhodnuti

Mate pravo zadat pfezkum automatizovaného rozhodnuti, a to zejména pokud se domnivate, ze
takové rozhodnuti je nespravné. Toto pravo mizete uplatnit zplisobem uvedenym nize v kapitole
»Jak lze uplatnit jednotliva prava?“. V ramci tohoto prava miizete pozadovat, aby rozhodnuti bylo
pfezkoumano ¢lovékem, a mlzete vyjadfit sv(j nazor ve vztahu k takovému rozhodnuti.

Pravo podat stiZznost

Uplatnénim prav vye uvedenym zptisobem nent nijak dot¢eno Vase pravo podat stiznost u Uradu
pro ochranu osobnich tdajl, a to zplisobem uvedenym niZe v kapitole ,Jak lze uplatnit jednotliva
prava?". Toto pravo miZete uplatnit zejména v pFipadé, Ze se domnivéte, Ze Va$e osobni Udaje
zpracovavame neopravnéné nebo v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

G. Jak lze uplatnit jednotliva prava?

Ve vsech zalezitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich (dajd, at jiz jde o dotaz,
uplatnént prava, podani stiznosti ¢i cokoliv jiného, se mlzete obracet na naseho povéFence
pro ochranu osobnich adaji. Aktualni kontaktni informace jsou dostupné na adrese www.koop.cz
v sekci ,O pojistovné Kooperativa".

Povérence lze kontaktovat kterymkoliv z nasledujicich prostiedk:

E-mailem na: dpo@koop.cz

P{semné na adresu: Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, k rukam povéfence na
ochranu osobnich Gdajd, Pobfezni 665/21, Karlin, Praha 8, 186 00 / Pobtezni 665/23, Karlin, Praha
8,186 00.

Informace o mozZnostech kontaktovat povérence mizZete také ziskat prostfednictvim klientské
linky na ¢isle +420 957 105 105.
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Vasi zadost vyridime bez zbytecného odkladu, maximalné vsak do jednoho mésice. Ve
vyjimecnych ptipadech, zejména z diivodu sloZitosti Vaseho poZzadavku, jsme opravnéni tuto Lhiitu
prodlouzit o dals$i dva mésice. O takovém ptipadném prodlouzeni a jeho zdlvodnéni Vas
samoziejmé budeme informovat.

Podanti stiznosti u Ufadu pro ochranu osobnich adaji )
StiZznost proti nami provadénému zpracovani osobnich Gdajli mézete podat u Ufadu pro ochranu
osobnich Udajt, ktery sidli na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

Dalsi informace a novinky z oblasti ochrany osobnich (daji naleznete na nasich webovych
strankach www.koop.cz v sekci ,O pojistovné Kooperativa".
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