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Koo;-e,?ativa Sdélent kli¢ovych informact

VIENNA INSURANCE GRoUP k Zivotnimu pojistént FLEXI

Pro Zivot, jaky je platné od 1. 11. 2021

Tento dokument Vam poskytne kli¢ové informace o tomto investi¢nim produktu. Nejde o propagacni material. Poskytnut{ téchto
informacti vyzaduje zakon, aby Vam pomohly porozumét podstaté, rizikam, nakladéim, moZnym vynostim a ztratam spojenym
s timto produktem a abyste jej mohli porovnat s jinymi produkty.

1. Produkt: Zivotni pojisténi FLEXI

Tvirce produktu Kooperativa pojistovna, a.s., Vi.enne Insurance Group,
Pobfezni 665/21, 186 00 Praha 8, Ceska republika

Identifikaéni &islo 47116 617
Web www.koop.cz
Kontaktni tdaje X info@koop.cz, = 957 105 105

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
Centrum zakaznické podpory, Brnénska 634, 664 42 Modfice

Organ dohledu Ceska narodni banka, Na Piikopé 28, 115 03 Praha 1

Datum vypracovani sdéleni 1.11.2021

Produkt Zivotni pojiétént FLEXI, o jeho? koupi uvaZujete, méize byt pro svou komplexnost a vysokou flexibilitu obtiZné
srozumitelny. Vénujte proto, prosim, pozornost niZe uvedenym informacim.

2. O jaky produkt se jedna?
Typ
Zivotni pojisténi FLEXI je investi¢ni Zivotn{ pojitént.
Cile
Cilem tohoto produktu je spojent komplexnt pojistné ochrany osob a dlouhodobého investovant.
Zamysleny retailovy investor

Produkt je uréen pro zajemce o uzavient Zzivotntho pojidtént s investi¢ni slozkou, ktera nabizi r&izné vysokou miru investi¢niho rizika.
VZdy je nutné spravné nastavent pojistné smlouvy, tj. vyhodnocent potfeby Vas{ pojistné ochrany, stanovent vy$e finan¢nich prostfedkd pro
tvorbu dlouhodobé finan¢ni rezervy a zvolent vhodné investi¢nt strategie. Vade zkudenosti a znalosti v oblasti investi¢nich produktt nam
sdélite pred sjednanim pojistné smlouvy vyplnénim Investi¢ntho dotazniku.

Investiéni strategii urcite tim, jaké fondy z nasi nabidky st vyberete a v jakém poméru ma byt do téchto fondd investovano zaplacené
pojistné. Investi¢nt strategii mdZete kdykoli béhem trvani pojistént ménit. Fondy kolektivniho investovant 1 vnitini fondy pojistovny
jsou slozeny z rlznych typ( podkladovych aktiv a li3{ se pfedpoklddanymi vynosy a rizikovosti. Fondy s minimalnim rizikem jsou urceny
konzervativnim investor(im, ktet{ preferuji stabilni pevné Urocené instrumenty za cenu niz$ich vynost. Fondy s vy3$8im rizikem jsou
urteny investoram, ktef{ chtéji v dlouhodobém ¢asovém horizontu dosdhnout nadpridmérného zhodnocent za cenu vyrazného kolisant
hodnoty investice a uvédomuijt si i mozné riziko vy3si ztraty. Informace o jednotlivych podkladovych investicich naleznete na webovych
strankach pojistitele www.koop.cz.

Pojistna plnéni a naklady na pojisténi

Tento produkt je Zivotni pojistént spojené s investi¢nimi fondy. Jedna se o variabiln{ produkt, v jehoZ ramct je moZné sjednat celou
fadu pojistént, kterd st mlizete zvolit a rlizné kombinovat. V jedné smlouvé miizete pojistit az osm osob. Pokud neplanujete finan¢nt
prostiedky ¢erpat do Vadich 60 let, miZete pfi tvorbé finan¢ni rezervy vyuzivat dafiovych vyhod 1 pfispévkd zaméstnavatele. Podle
rozsahu zvolenych pojistént miZe z pojistné smlouvy vzniknout narok na pojistné plnént v pii{padé doZiti, smrti, nemoci nebo drazu.
Vycet nabizenych pojiétént naleznete v dokumentu Informace o Zivotnim pojidténi FLEXI. Prosim vénujte pozornost také pojistnym
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podminkam, které podrobné stanovi prava, povinnosti a podminky vztahujict se k zvolenému pojistént.

V kazdé pojistné smlouvé je vzdy sjednano zakladnt pojistént pro pHipad smrti na pojistnou ¢astku 10 000 K¢ nebo doZit{ se konce
pojistné doby hlavntho pojisténého. V pHpadé doZiti se konce pojistné doby vyplatime ¢astku odpovidajict aktualni hodnoté investice.

Na vy3i pojistného plnént pri doZiti ma vliv vyse hrazeného pojistného, doba pojistént, sloZent pojisténych rizik a Vami zvolena investi¢nt
strategie. Pozor — p¥i sjednani vy$si pojistné ochrany miiZe byt celé zaplacené pojistné pouZito na kryti rizika a vy$e vyplaty pii
doziti mize byt velmi nizka nebo i nulova. V piipadé smrti vyplatime ¢astku odpovidajict aktualni hodnoté investice navysenou

010 000 Ke.

Doporugena pojistna doba je do 65 let (vé&k odchodu do diichodu). Pojidtovna miiZze vypovédét Zivotni pojisténi pouze do dvou mésict od
sjednant pojistné smlouvy. Informace uvadéné v tomto dokumentu vychazeji z modelového p¥ikladu pojistné smlouvy sjednané na dobu
30 let (od 35 do 65 let pojidténé osoby) pouze se zakladnim pojidténim pro pripad doZiti se konce pojistné doby nebo smrti s pojistnou
¢astkou 10 000 K¢ a ro¢nim pojistnym 25 000 Ke. Zde je kalkulovana investice do Garantovaného fondu, ktery je nej¢astéjst investi¢nt
volbou klientd. Kalkulace do ostatnich podkladovych investic jsou uvedeny v samostatnych dokumentech.

3. Jaka podstupuji rizika a jakého vynosu bych mohl dosahnout?

1 IR N TR BN s 7

€ NIZSI RIZIKO VYSSI RIZIKO

Ukazatel rizik predpoklada, Ze si produkt ponechate do konce pojistné doby uvedené v pojistné smlouvé (napt. 30 rok).
Skute¢né riziko se mlize podstatné liit. Pokud provedete odprodej pred¢asné, mlizete ziskat zpét méné. Obecné platt, Ze
&im dive ukonéite smlouvu (v poméru ke sjednané dobg trvan{ pojisténi), tim vy3%i budou Vase ztraty.

Souhrnny ukazatel rizik tohoto produktu je voditkem pro porovnant trovné rizika tohoto produktu s jinymi produkty. Ukazuje, jak je
pravdépodobng, Ze pfijdete o penize v disledku pohybt na trzich nebo protoze Vam nejsme schopni zaplatit. Tento produkt jsme zaradilt
do tHdy 2 — 5 ze 7, coZ je nizka aZ stfedné vysoka tiida rizika.

Mra rizika zavist na fondech, které si zvolite. Ochrana proti budouci vykonnosti trhii je pii volbé investice do Garantovaného fondu.
Investice do ostatnich fondd nezahrnuji Zddnou ochranu proti budouct vykonnosti trhd a nelze proto vyloudit, Ze byste mohli prijit

o C¢ast investovanych prostifedkd nebo 1 o v3echny.

Ukazatele rizika nabizenych fondi:

Garantovany fond 1 “ 3 4 5 6 7 Nizké
TOP STOCKS 1 2 3 4 H 6 7 Stiedné vysoké
ERSTE RESPONSIBLE BOND (CZK) 1 4 5 6 7 Stiedné nizké
ERSTE WWF STOCK ENVIRONMENT 1 5 6 7 Stiednt

Scénare vykonnosti
Uvedené scénére ilustruji, jak by Vase investice mohla vypadat. Tyto scénafe jsou kalkulovany pro investici do Garantovaného fondu.
Scénare vykonnosti ostatnich fondd jsou v samostatnych dokumentech k témto podkladovym investicim. Tyto scénafe miZete také
porovnavat se scénafi jinych produktd.

Scénare vykonnosti — roéni pojistné 25 000 Ké

odkupné po 1 roce odkupné po 15 letech doziti po 30 letech

Stresovy Kolik byste mohli ziskat zp&t 18 650 K¢ 344 650 K¢ 720 000 k¢
scénar (po tihradé nakladd)

Pramérny vynos za kazdy rok 2540 % -1,06 % -0,26 %
NepFiznivy Kolik byste mohli ziskat zpét 19 063 K¢ 410 430 K¢ 1029 886 K¢
scénar (po Ghradé nakladi))

Priimérny vynos za kazdy rok 23,75 % 112 % 197 %
Umirnény R Gl A e 19170 k¢ 414313 K2 1045 076 K¢
scénar (po Ghradé nakladi)

Priimérny vynos za kazdy rok 2332 % 124 % 2,06 %
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Pfiznivy Kolik byste mohli ziskat zpét

scénsF (po Ghrada naklada) 19 272 K¢ 418 569 K¢ 1060 535 K¢
Priimérny vynos za kazdy rok -2291% 1,36% 215%
Celkova investovana &astka 18 530 K¢ 342 850 K¢ 716 400 K¢
ls"c'z:";';é“v L’gf:v':“gzt:f::épl"é"{ 29 170 K¢ 424 313 Ke 1055 076 K¢
Celkové zaplacené pojistné 25 000 ke 375 000 K¢ 750 000 K¢

V této tabulce je uvedeno, kolik penéz obdrZite zpét a jaké bude zhodnocent Va3t investice pfi investovani do Garantovaného fondu
v zavislosti na pred¢asném ukoncent pojistné smlouvy. Ctyii mozné scénare ukazuji zavislost hodnoty Vasi investice na vyvoji finan¢nich
trha.

Prezentované scénére jsou odhadem budouct vykonnosti zaloZenym na dlikazech z minulosti o tom, jak kol{séd hodnota této investice,
a nejsou presnym ukazatelem. Co ziskate, se bude li%it v zavislosti na tom, jak je trh vykonny a jak dlouho si investici/pojistny produkt

ponechate.

Stresovy scéndf ukazuje, co byste mohli ziskat zpét pii mimoradnych okolnostech na trhu, a nebere v potaz situact, kdy Vam nejsme
schopnt zaplatit.

Uvedené tdaje berou v Gvahu viechny naklady spojené s pojistnym produktem, ale nemust zahrnovat viechny naklady, které platite svému

poradci nebo distributorovi, a neberou v ivahu Vasi osobni darfiovou situact, kterd mdze rovnéz ovlivnit, jakou penéznt ¢astku ziskate
zpét.

Scénare vykonnosti a nakladd pro v3echny druhy podkladovych investic naleznete na www.koop.cz.

4. Co se stane, kdyz pojistovna neni schopna uskuteénit vyplatu?

Pojistovna je podle zdkona povinna vytvaret technické rezervy v takové vysi, aby byla v kazdém okamziku schopnd dostat svym zavazkom
vyplyvajicim z pojistnych smluv. Dodrzovant téchto pravidel je pod pravidelnou kontrolou Ceské narodnt banky.

Pokud by pojistovna nebyla schopna dostat svym zavazkiim, bude tuto situaci fe$it Ceska narodn{ banka, ktera uréi zptisob napravy, napt.

prevod pojistnych smluv do jiné pojistovny nebo v nejzavaznéjsich pripadech likvidaci pojidtovny. V tomto pii{padé maji dle zakona
zavazky z pojistnych smluv prednost pred zavazky ostatnich véfiteld.

5. S jakymi naklady je investice spojena?

Snizen{ vynosu (RIY) ukazuje, jaky dopad budou mit celkové naklady, které platite, na vynos investice, ktery byste mohli ziskat. Celkové
naklady zohledfuji jednorazové, prabézné a vedlejsi naklady. Naklady se Li3{ dle volby podkladového aktiva.

Zde uvedené ¢astky jsou kumulativni naklady produktu za 1 rok, za polovinu pojistné doby 15 let, za celou pojistnou dobu 30 let. Naklady
jsou kalkulovany pro vy3e uvedeny modelovy ptiklad pFi ro¢nim zhodnocent fondu 3 %. Naklady Vast pojistné smlouvy se od modelového
prikladu mohou s ohledem na jeji konkrétn{ parametry odliSovat.

Uvedené tdaje jsou odhady a mohou se v budoucnosti zménit.

Naklady v ¢ase

Osoba, ktera Vam tento produkt prodavéa nebo Vam o ném poskytuje poradenstvi, Vam mdZe G¢tovat jiné naklady. Pokud ano, poskytne
Vam tato osoba o téchto nakladech informace a objasn{ Vam dopad, ktery budou mit na Va$i investici.

Modelovy piiklad - roéni pojistné 25 000 Ké

I [Py ey ey
Naklady celkem 6 470 K¢ 32150 K¢ 33600 K¢
Dopad na vynos roéné (RYI) 26,28 % 1,23% 0,36 %

Tabulka znazorfiuje, o kolik procent se sniz{ ro¢n{ vynosy investice vlivem celkovych nakladd.
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Skladba nakladi

Nasledujici tabulka obsahuje tdaje o kazdoro¢nim vlivu jednotlivych slozek nakladt na zhodnocent, které mizete z{skat na konci pojistné
doby (30 let). Tabulka ukazuje dopad riznych druhi nakladd na roéni vynos.

Dopad nakladd spojenych se sjednanim pojistné smlouvy.

a ) e et ey TSl o
Jednorszové niklad LR A6 e i 033% Zahrnujt rovnéz provizi za zprostfedkovani pojistént.
K Niklady pfi ukonéent poiigténi 0.00 % Dopad nakladt pti doziti pojistné smlouvy. Srazkova dan
yP poj ' °  zpiHjma zde nent zahruta.
Transakéni naklad 0.00 % Dopad na$ich naklad na ndkup a prodej podkladovych
v ' °  {nvestic.
Naklady na
pojisténi 0,03%  Dopad nékladt za sjednana rizikova pojistént.

(biometricka rizika)

Poplatek za spravu Dopad nakladd, které kazdy rok vynakladame na spravu Vasi

Priibé&zné naklad iné 9
HHE R :::ﬁebéiné fondu 0.00% investice. Zahrnujt rovné? naklady externich spravct fonda.
naklady  poplatek
;;;\;:zzc;‘?neho 0.00 % Dopad nasich nakladd na spravu pojisténi. Obsahuji mési¢ni
a administrativni spravni poplatek.
poplatek
Poblatek za zhodnocenti 0.00 % Dopad nakladd souvisejicich s dosazenim zhodnocenim nad
Vedleigi niklad P ' ° stanovenou hranici.
) & Vijkonnostn{ poplatek 0.00 % Dopad nakladti souvisejicich s dosazenim zhodnocenim nad

hodnotu srovnavaciho ukazatele (benchmarku).

6. Jak dlouho bych mél investici drzet? Mohu si penize vybrat pfed¢asné?
Od pojistné smlouvy miZete odstoupit do 30 dnti od jejtho uzavient.
Doporu¢ujeme dodrzet celou pojistnou dobu. JiZz po prvnim roce pojidtént sice miizete smlouvu ukoncit, ale ¢astka, kterou obdrZite zpét
(odkupné), bude vyrazn& niz&{ neZ zaplacené pojistné. Pokud budete vyuzivat dafiové zvyhodnéni soukromého Zivotniho pojidtént, bude
mit predcasné ukoncent pojisténti negativni dafové dopady. Za predcasné ukoncent je Uc¢tovan poplatek 350 K&

Doporuéeni (pozadovani minimalni) doba drzeni:

Zivotnt pojisténi FLEXI lze sjednat na minimaln{ pojistnou dobu 5 let. Doporutujeme sjednat pojistnou smlouvu do dosazent
dtichodového véku. Nejcastéjsi doporucena doba drzent se tak pohybuje kolem 30 let, typicky od 35 do 65 let.

7. Jakym zplisobem mohu podat stiZznost?

Pokud nejste s na$imi sluzbami spokojenti, miizete podat pisemné ¢i Ustné st{Znost na jakémkoli nasem kontaktnim misté, jejichZ seznam

je uveden na nasich internetovych strankach www.koop.cz. Pro urychlent vyfizent stiZnosti viak doporucujeme adresovat stiZnost na adresu
pro doru¢ovant: Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, Centrum zakaznické podpory, Brnénska 634, 664 42 ModFice, pi{padné
na e-matilovou adresu info@koop.cz. Pokud je stiZnost podana Ustné, je o ni pofizovan zaznam. StiZnost vytizujeme v co nejkratsim terminu
s tim, Ze jeji pFijeti Vam vZdy do deseti pracovnich dnli potvrdime a nasledné Vas pisemné seznamime s vysledkem 3ettent.

Se stiZnostmi je rovnéz mozné se obracet na Ceskou narodnt banku, ktera plnt funkct dohledu v pojidtovnictvi.

Podanim stiZnosti nent dotteno Vade pravo obratit se na soud nebo finan¢niho arbitra, jde-li o Zivotni pojitént, resp. na Ceskou
obchodnt inspekci a Kancelai ombudsmana Ceské asociace pojistoven, pokud se jedna o Grazové pojidtént, pojistént pro pii{pad nemoci a
dald{ neZivotnt pojistént.

Subjekt mimosoudniho Fe$enti spotiebitelskych spora

ze zivotniho pojisténi z irazového pojisténi, pojisténi pro pripad nemoci a dalSich

nezivotnich pojisténi

Finan¢ni arbitr, Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1 Ceska obchodnt inspekce, Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2
www.financniarbitr.cz WWW.Co1.cz

Kancelai ombudsmana Ceské asoctace pojistoven z. .,
Eligky Krasnohorské 135/7, 110 00 Praha 1 — Josefov

www.ombudsmancap.cz
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8. }Jiné relevantni informace
Podrobnéjii informace naleznete v dokumentech Informace o Zivotnim pojidtént FLEXI — a zejména v pojistnych podminkach, které
obdrzite pfi uzavieni smlouvy, a v samotné pojistné smlouvé. Tyto informace a aktualné platné Sdélent kli¢ovych informact k jednotlivym

fondtim naleznete na webovych strankach pojistitele www.koop.cz. Sdélent kli¢ovych informacti bude aktualizovano jednou za 12 mésica.

Aktualizované Udaje naleznete vzdy na nasich internetovych strankach www.koop.cz.
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