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Shrnuti - Zhodnoceni roku 2019

Rok 2019 byl z hlediska pojistovny Kooperativa rokem formalnt a organiza¢ni stabilizace po fuzi s Pojis-
tovnou Ceské sporitelny (PCS), ke které dolo k 1. 1. 2019. Do portfolia Kooperativy se podatilo tispééné
zaradit jak klienty PCS, tak prémiovy produkt Zivotniho pojisténi, kterym je FLEXI. Ke konci roku doglo také
k Upravé organiza¢nt struktury Kooperativy a zméné v pfedstavenstvu, kde JUDr. Hanu Machacovou a Mag.
Gerharda Lahnera nahradili Mgr. Martin Laur a Mag. Christoph Rath.

Z hlediska predepsaného pojistného pojiétovna Kooperativa, zejména diky pievzeti kmene PCS, v roce 2019
vyznamné rostla. Predepsané pojistné dosahlo dle Ceskych tcetnich standardt (CAS) vyie 41,99 miliard K&
a Kooperativa s 25,72% podilem potvrdila prvni misto mezi ¢eskymi pojistovnami. Ke konci roku 2019 méla
Kooperativa 4051 zaméstnanctli a spravovala 4,66 milionu pojistnych smluv pro 248 milionu klientd.

Tahounem pojistného trhu bylo opét nezivotni pojisténi. Kooperativa v nezivotnim pojistént predepsala
pojistné v celkové vy3i 27,03 miliardy K& Kooperativa sice rostla pomaleji nez trh, ale pfesto si s pfehledem
udrzela pozici nejvétsi nezivotni pojidtovny. K nejuspédnéjsim produktdm v této oblasti patfilo pojistént
majetku a odpovédnosti obc¢an( a pojistént pramyslu a podnikateld. Pojistny trh rostl v oblasti nezivotniho
pojidtént o celkem o 7,56 %. Jen o néco nizsi rist zaznamenalo v roce 2019 Zivotnt pojistént. Pojistny trh
zaznamenal rdst o 6,56 %, pojistovna Kooperativa pak rostla pomaleji. Celkem Kooperativa v Zivotnim
pojidtént predepsala v roce 2019 pojistné ve vy3i 14,96 miliardy Ke.

Diky spojent s PCS také vyrazné vzrostl pocet vyFzenych pojistnych udalosti i vyie vyplaceného pojistného
plnéni. Kooperativa v roce 2019 Fedila téméF 719 tisic pojistnych udalostt a klienttm vyplatila pojistné
plnént v celkové vy3i 28,16 miliardy K& Zarovef asisten¢nt sluzba Global Assistance realizovala v roce 2019
celkem 69 394 zasaht pro klienty Kooperativy. Nej¢astéji volali klienti Kooperativy asistenci k poruse vo-
zidla, tyto zésahy vloni predstavovaly témér 80 % vyjezdl. V ramci pojisténi majetku pak asisten¢nt sluzbu
klienti vyuzili v 3778 piipadech. A ze zahrani¢i naptiklad letecky special Global Assistance prevazel 26
vazné zrandnych klientt, dalsich 86 prevezl do CR specialni sanitni viiz.

V rédmci digitalnich inovaci Kooperativa u cestovniho pojistént pfipravila moznost si vedle tradi¢nt papi-
rové karticky stahnout 1 digitaln{ karti¢ku do elektronické penézenky v chytrém telefonu — YOUR PASS.
Klienti si tak jiz nemuseji karticku tisknout a majt jistotu, Ze ji maji stale pfi sobé. Pfprava a zavedent
elektronickych karti¢ek k cestovnimu pojidtént zabrala vyvojovému tymu cca & mésice prace.

Takeé rok 2019 byl ovlivnén novou legislativou. Nejvéts{ vyzvou je pro pojistovny evropska smérnice IDD,
kterd zasadné ovlivni distribuct pojistnych produktd. Kromé jiného z ni vyplyva, Ze kazdy zprostfedkovatel
must do konce roku 2020 slozit zkousky na prokazant odborné zptisobilosti. Proto Kooperativa pfipravila
systém e-learningu, ve kterém se budou moci pFipravit na Uspésné slozent zkousky. S legislativou souvist

1 nesystémovy krok vlady a zakonodarcd, a to zdanént technickych rezerv. Obzvlast $patné tento krok pojis-
tovny vnimaji v oblasti Zivotntho pojistént, kde se zdanéni jednozna¢né promitne do nizstho vynosu pro
klienty. A nelze ant vylou¢it nepiimy negativni vliv na cenu pojistént a rozsah doprovodnych sluzeb nebo
rychlost inovact. Pod vlivem IDD bude jisté pokracovat piiklon k ¢isté rizikovému Zivotnimu pojistént stej-
né jako tlak na férovou cenu investi¢ni slozky. Nicméné ocekavame, ze rok 2020 bude oproti minulému roku
méné regulatornt a vice byznysovy — tedy, Ze se pojistovny budou vénovat projektam, které klient pozitivné
pociti a snad 1 ocent.

Kooperativa je vystavena z podstaty své ¢innosti celé fadé nejriznéjsich rizik a jejt rizikovy profil odpovi-
da jeji konzervativn{ strategii. Z diivodu snadnéj$tho porozumeént a vykazovant si Kooperativa tato rizika
rozélenila do deseti zakladnich skupin. Jedna se o skupiny rizik upisovacich (pro oblasti Zivotntho, neZivot-
ntho a zdravotniho pojisténi), trznich, selhant protistrany, likvidity, nehmotnych aktiv, opera¢nich (veetné
compliance rizik), reputa¢nich a strategickych. Nejvyznamngjsimt kvantifikovanymi riziky (tj. riziky krytymt
kapitalovym pozadavkem) je Zivotn{ upisovact riziko spolu se zdravotnim upisovacim rizikem. Oproti
lonskému roku je potteba uvazovat SCR pro tato dvé rizika spole¢ng, protoze diky nové implementované
metodice segmentace je vétSina pripojistént k Zivotnimu pojistént zapocttena do zdravotniho upisovactho
rizika, jehoz SCR tim vyrazné narostlo (naopak SCR Zivotniho upisovactho rizika pokleslo). Dalsim vyznam-
nym rizikem je riziko trzni, dané predevsim akciovym rizikem vztahujicim se k investicim do dcefinych
spole¢nosti Kooperativy.

Ke konct roku 2019 ¢inila vyse solventnostniho kapitalového poZadavku 11 497 milion( K¢, vyse kapitalu
dostupného k jeho kryt{ je 34 234 miliont K¢, solventnostni pomér tedy ¢int 298 %. Oproti vychozi pozici
k 1. 1. 2019 po spojent s Pojidtovnou Ceské spotitelny se jedna o pokles jak SCR, tak kapitalu dostupného

k jeho krytt, kde hlavnim dtivodem je zména metodiky hranic smlouvy a vyse zminéna segmentace, na zékla-
dé pozadavku CNB. Metodika hranic smlouvy uréuje, jaké ocekavané budouct penént toky se maji do vypo-
¢tu solventnosti zahrnout. Nové doslo v metodice k vyraznému zkracent, a to u ¢asti pfipojistént Zivotntho
pojistént, kde se misto celé doby trvant pojistné smlouvy uvazujl penézni toky po dobu men3{ nez jeden
rok. Vyse minimalntho kapitalového poZadavku na konci roku 2019 ¢inila 3 769 miliond K& Solventnosti
pomér pak v tomto pfipadé ¢int 908 %.

VySe uvedené ukazatele jsou uvedeny bez vyrovnavact Upravy a koeficientu volatility, Kooperativa ani jeden
z téchto nastrojd nevyuziva. Kooperativa také nepouziva zadna prechodna opattent vztahujict se k technic-
kym rezervam. V roce 2019 nedoslo vzhledem ke stavajict vy3i kapitalu dostupného ke kryt{ SCR a MCR

k nedodrzent zadného z kapitalovych poZzadavk( a solventnostni pozice Kooperativy je tak nadale jedna

z nejsilnéjsich na ¢eském pojistném trhu.

Cinnosti uvnit? pojidtovny byly i v tomto roce vyrazné ovlivnény novou regulact distribuce pojistént, ktera
nabyla G¢innosti v prosinci roku 2018. V této oblasti byly nejen pro Kooperativu hlavnim tématem nové
zkousky odborné zplsobilosti dle zakona o distribuci pojidtént a zajistént.

Zastupci Kooperativy rovnéz v pribéhu roku aktivné sledovali legislativni vyvoj v oblasti hromadnych Za-
lob. Navrh zakona prosel v pribéhu roku nékolika zasadnimt Gpravami. VéFime, Ze koncepéni zmény navrhu
piispéjl k tomu, aby hromadné Zaloby usnadnily vymahant prav, nikoliv aby se staly novym druhem busines-
su, ktery bude zneuZ{van. Hromadnym Zalobam a sledovant legislativniho procesu, ktery je sotva na zacatku,
se budeme intenzivné vénovat i v roce 2020.

Od 1. ledna 2020 vstoupil v G&innost novy zakon & 364/2019 Sb, ktery upravuje zdanén{ technickych
rezerv. Pro rok 2020 budou pro vypocet dané z technickych rezerv tyto definovany v souladu s evropskou
smérnict Solvency II, nikoliv jako doposud dle Uc¢etnich standarda.



V nasledujicim roce budeme zaroveri pokracovat v piipravé nasich procest a dokumentd na prijeti o¢eka-
vané novelizace zakona ¢ 253/2008 Sb.,, o nékterych opatFenich proti prani $pinavych penéz a financovant
terorismu. PH této prileZitosti bude zapottebi zohlednit také zmény, které pro Kooperativu pfinese nové
pfipraveny navrh zakona o evidenct skute¢nych majiteld.

Rok 2020 bude pro nasi pojistovnu také ve znament pfipravy nasich produktd na nové zavedend evropska
pravidla tykajici se udrZitelnosti a souvisejictho informovant klientt o tzv. ESG kritériich. Pfijaté naiizent
o zvefejriovant informact souvisejicich s udrzitelnost{ v odvétvi finan¢nt sluzeb bude dale na drovni Evrop-
ské unie doplnéno o dalst regulact tykajict se investi¢ntho rozhodovant do udrzitelnych projektd a zvysent
transparentnosti v této oblasti smérem ke klienttm. Pro pojidtovny obecné bude naplnéni téchto poZzadavka
velkou vyzvou.

Investi¢nt ¢innost a jejt vysledky v roce 2019 nejvice ovlivnily dluhopisy, ndsledované majetkovymt cen-
nymi papiry. Dluhopisové cenné papiry tvor{ vétsinu portfolia investic Kooperativy, pficem? v daném

roce doslo k vyznamné negativni zméné trzni hodnoty u statnich dluhoptist. Oproti minulému roku doslo

k vyraznému narlstu v oblasti Nemovitostti a ostatnich zatizent v disledku zatazent nového aktiva Pravo

k uzivani hmotného majetku (IFRS 16). V meziro¢nim srovnani doslo v roce 2019 k narGstu trzn{ hodnoty

u Subjektd kolektivniho investovant a dale k mirnému poklesu u hotovosti a penéznich ekvivalentt v dd-
sledku investovant disponibilnich finan¢nich zdrojd a thradé provoznich a finan¢nich potreb. Trzni hodnota
portfolia investic ¢inila ke konct roku 2019 94,044 mld. K&

V roce 2019 Kooperativa z velké ¢asti dokontila planovany rozvoj nastrojd systému fizent rizik a kontrolnt-
ho prostiedi viibec. Spole¢nost ma stanoveny rizikovy apetit. Byla pfijata nova strategie Fzent rizik. Velka
¢ast systému f{zent rizik se promitla pfimo v organiza¢nim fadu a je tak bliZe kazdému zaméstnanci. Koo-
perativa odetfila fadu stfetll potencialnich stfetd zajmd v rdmci své organizacnt struktury. Rok 2020 bude
vénovan dalsi standardizaci procest fzent rizik.

A - Cinnost Kooperativy a jeji vykonnost

A.1 Cinnost Kooperativy

A.1.1 - Zakladni pravni informace o Kooperativa pojistovné, a.s., Vienna Insurance Group

Obchodnt firma: Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
Pravni forma: akciova spole¢nost

Adresa sidla: Praha 8, Pobrezni 665/21, PSC 186 00

Identifika¢nt ¢islo: 471 16 617

Kooperativa patti do skupiny Vienna Insurance Group. Ovladajict osobou je VIENNA INSURANCE GROUP
AG Wiener Versicherung Gruppe se sidlem na adrese Schottenring 30, Wien 1010, Republik Osterreich,
zapsana v obchodnim rejst¥iku vedeném obchodnim soudem ve Vidni, oddil FN, vlozka 75687 F (dale také
jen ,VIG").

VIG vlastni akcie Kooperativy, jejichZ souhrnna jmenovita hodnota ¢int 95,841 % zakladntho kapitalu a re-
prezentuje 91,683 % hlasovacich prav. Tim je i jedinym drZitelem kvalifikovaného podilu v Kooperativé.
Hlavnim akciondfem VIG je spole¢nost Wiener Stadtische Wechselseitiger Versicherungsverein-Vermo-
gungsverwaltung, ktera drz{ 70 % akcii. Zbyla ¢ast akcit VIG je verejné obchodovatelna na videriské burze
cennych papird a dalsich vefejnych trzich.

K rozhodnému dni 1. 1. 2019 probéhla flize Kooperativy s jeji 100% dcefinou spole¢nosti Pojistovnou
Ceské spotitelny, a.s., Vienna Insurance Group (dale jen ,PCS"), ktera timto zanikla. Fuze slou¢enim obou
pojistoven probéhla v souladu se strategickym zamérem jejich majoritniho akcionare ve viech zemich, kde
skupina VIG pUsobf, s cilem centralizovat pojistné sluzby ve spojent s bankovnt skupinou Erste Bank do nej-
vétét univerzalni pojidtovny ptisobict v dané zemti — v Ceské republice tedy do Kooperativy. Hlavnim cilem
je poskytovat plnoproduktové pojistovact sluzby pro klienty skupiny Erste Bank, neustale posilovat segment
bankopojistént pomoct cross-sellingu a v neposlednt fadé posilit synergické efekty ve skupiné pojistoven
VIG pUlsobicich na ¢eském pojistném trhu.

Veskeré (daje v této zpravé se tykaji Spole¢nosti po sloucent s PCS, neni-li vyslovné uvedeno jinak. Jako
srovnavact Udaje jsou pouZity Udaje ze zahajovaci Ekonomické bilance k 1. lednu 2019. Srovnavact udaje
v pHipadé vysledkovych ukazateli nejsou uvedeny, protoZe jejich pouziti by bylo vzhledem k fuzi k 1. lednu

2019 a souvisejict zménou Ucetnich metod zavadéjict.




A.1.2 - Zikladni informace o &innosti Kooperativy
Kooperativa méla v roce 2019 povolent k nasledujicim ¢innostem:

1. pojidtovact ¢innost a jako jejt soucast ¢innosti z ni pHimo vyplyvajici ve smyslu § 3, odst. 1, ptsm. ()
zakona ¢ 277/2009 Sb., o pojidtovnictvi, v platném znéni (dale jen ,zakon o pojistovnictvi ,)

» v rozsahu pojistnych odvétvi Zivotnich pojidtént uvedenych v ¢asti A bodech I, 11, 111, VI, VII
a IX pflohy ¢ 1 k zakonu o pojistovnictvi, a dale

» v rozsahu pojistnych odvétvi neZivotnich pojistént uvedenych v ¢asti B bodu 1 az 18 ptilohy
¢ 1k zakonu o pojistovnictvi,

2. zajistovact €innost ve smyslu § 3, odst. 1, pism. () zdkona o pojidtovnictvi pro viechny typy zajito-
vacich ¢innostt.

Uvedené ¢innosti pojistovna k rozhodnému dni skute¢né vykonavala. Vykonavant téchto ¢innostt
nebylo Kooperativé Ceskou nérodni bankou ani omezeno, ani pozastaveno.

Kooperativa v ramci rezimu jednotného pasu mlize provozovat svou ¢innost na zakladé prava svobodné
poskytovat sluzby 1 v jinych statech EU, nicméné vykonava svou ¢innost primarné v Ceské republice.

Kooperativa ma investice do majetkovych tc¢asti uvedeny podrobné ve finan¢nt ¢asti vyro¢nt zpravy v ¢asti
II. 2.

Zjednodusena struktura skupiny je uvedena v pfiloze ¢ 1 této zpravy.

A.1.3 - Orgin dohledu odpovédny za dohled nad Kooperativou

Kooperativa je dohlizena Ceskou narodni bankou, ktera je organem vykonavajicim dohled nad finan¢nim
trhem v Ceské republice. Kontaktni udaje CNB jsou:

Ceska narodni banka

Adresa stdla: Praha 1, Na P¥kopé 28, PSC 115 03
Tel: 224 411 111

Fax: 224 412 404

Zelena linka 800 160 170

Identifika¢nt ¢islo: 481 36 450

Ovladajict osoba Kooperativy VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe je dohl{Zena
rakouskym Uradem dohledu nad finanénim trhem — Finanzmarktaufsicht in Osterreich (FMA):

Finanzmarktaufsicht in Osterreich (FMA)

Adresa sidla: Viden, Otto-Wagner-Platz 5, PSC A-1090
Tel: (+43) 1249590

Fax (+43-1) 24 959-5499

fma@fma.gv.at

A.14 - Statutéarni auditor Kooperativy

Statutarnim auditorem je spole¢nost KPMG Ceska republika Audit, s.ro., se sidlem Pobtent 648/1a, 186
00 Praha 8 — Karlin (tel.: +420 222 123 111, kpmg@kpmg.cz).

A.2 Vysledky v oblasti upisovani

Kooperativa je univerzalni pojistovnou provozujict ¢innost prakticky ve viech druzich pojistént. S vice nez
46 miliony pojistnych smluv a témé¥ 2,5 miliony klientt je leaderem pojistného trhu v CR jak celkem, tak
i v segmentu neZivotntho pojistént.

Prehled o neZivotnim a Zivotnim pojidtént v roce 2019 je uveden v ¢asti IIL. 1 a 2 vyro¢ni zpravy Spole¢nos-
Tt

Jejt ¢innost v oblasti pojistovant za rok 2019 je mozné shrnout v nasledujicich ¢islech. Pfedepsané pojistné
Kooperativy v roce 2019 dosahlo hodnoty 41 985 mil. K¢ Z toho neZivotni pojistént reprezentovalo 19 801

mil. K¢ Zivotni pojistént dosahlo Grovné 14 959 mil. K& Zakonné pojisténtt zaznamenalo rast o 7,5 % na 7
225 mil. K¢

I pfes nepfiznivy rok z pohledu zivelnich a nadlimitnich $kod jsme dosahli velmi dobrého vysledku tech-
nického G¢tu neZivotntho pojistént, ktery bez zapoctent vynost z investic dosahl hodnoty 1 092 mil. K¢&.
Nejvice k tomuto vysledku prispélo pojisténi majetku a odpovédnosti obcand a pojistént vozidel. Combined
ratio netto (dle metodiky CNB? pak za ne¥ivotni pojisténi skontilo na hodnoté 79 %.

Vysledek technického G¢tu zivotniho pojistént (veetné vysledku z investovani) dosahl hodnoty 2 791 mil.

K¢ a stal se kli¢ovym piispévatelem ziskovosti celé kompozitni pojistovny. Potencidlnt rizika spojena s fuzt
s PCS se nenaplnila, podaFilo se udrzet jak stabilni vyvoj obou portfolit Zivotniho pojiétént, tak i velmi dob-
rou trovef nové produkce. Koexistence ti nejsilngjéich znacek na trhu Zivotniho pojistént (Flexi, Perspekti-
vy a Na Prant) posunula Kooperativu do pozice jednozna¢ného lidra v segmentu Zivotntho bézné placeného
pojistného (13 903 mil. K&), pricemz vice nez 60 % pojistného je urceno ke kryt{ rizik. Viysoky podil riziko-
vého pojistného ve spojent s dal¥{mi pozitivnimi trendy (d@raz na pojistovani vaznych rizik, stabilni $kodnt
pribéh, pFznivy vyvoj stornovosti) jsou zakladnimi stavebnimi kameny velmi dobrych vysledkd technického
Uctu zivotntho pojistént.

Jednorazové placené produkty nejsou i nadéle v upisovact strategii Kooperativy podporovany a postupné
dochazt k dalsimu F{zenému poklesu jejich prodeje. S tim souvisi 1 pozvolné sniZzovant objemu technickych
rezerv zivotniho pojistént, protoZe maturujict smlouvy nejsou nahrazovany novou produkci. Objem kapité-
lovych typt pojistnych plnént dosahl za rok 2019 hodnoty téméF 9,5 miliardy korun. Objem $kodnich pojist-
nych plnén{ koreluje s vyvojem kmene respektive rizikového predepsaného pojistného a ¢inil za uplynuly
rok témé¥ 3,7 miliardy korun.

1 Zakonnym pojistént se mysli pojidtént odpovédnosti zaméstnavatele za skodu
pH pracovnim Grazu a nemoci z povoladni podle vyhlasky ¢ 125/1993 Sb.
2 Definice kombinované kvaty dle metodiky CNB je uvedena ve vyhlasce ¢306/2016 Sb., v pFiloze ¢ 3



A.3 Vysledky v oblasti investic

Investi¢nt ¢innost Kooperativy se fidila platnou investi¢ni a rizikovou strategif pro rok 2019, pti¢emz hlav-
nt aktivita spocivala v investovant disponibilnich finan¢nich zdrojd, reinvesticich splatnych cennych papird
a Uhradé provoznich a finan¢nich potieb. Skladba investic odpovida cilové alokaci definované v investi¢nt

a rizikové strategii pro rok 2019. Je v souladu s legislativou upravujict oblast investovant pojistoven, re-
spektuje zasadu obezietné osoby, tedy bezpecnosti, obezfetného investovant, rentability a pfiméfeného
rozlozent prostiedk( technickych rezerv a v plné mife zabezpecuje schopnost dostat budoucim zavazkam.

Skladbu investic ukazuje niZe uvedena tabulka.

(adaje v tis. K&) Trini Trini Podil bez IZP
hodnota hodnota 31.12.2019
k1.1.2019 k 31.12. 2019
Nemovitosti a ostatni zafizeni 2 424 645 4 880 467 2 455822 5,7%
Akcie a Gasti 9982 755 9 866 315 -116 439 11,4%
Statni dluhopisy 53928 716 51 540 182 -2 388 534 59,8%
Podnikové dluhopisy 6511 542 6 274302 237240 73%
Uvéry a hypotéky 610 627 585 821 -24 806 0,7%
Subjekty kolektivniho investovani 6910 839 8 045108 1134270 9,3%
Derivaty 35039 110 235 75196 01%
Terminované vklady 1500 942 2528 694 1027752 2,9%
Hotovost a penézni ekvivalenty 3074262 2 404 873 -669 389 2,8%
Jiné investice 430 430 - 0,0%
Investice, je-li nositelem investiéniho rizika pojistnik 6751 436 7807 976 1056 540
Celkem 91731233 94 O44 405 2313172

Zdroj: ROSSOL11

Vétsinu portfolia investic tvoit dluhové cenné papiry, z nichZ pfevazna ¢ast je drzena do splatnosti. Celkova
trzni hodnota dluhopist béhem roku 2019 poklesla vlivem maturit a prodejd. Reinvestovano bylo obezfet-
né, a to z déivodu vyplat jednorazového pojidtént byvalé PCS. Nartist u subjektt kolektivntho investovant byl
zplsoben jak zlepSenou naladou na akciovych trzich v roce 2019, co? se projevilo pozitivné na trzni hodno-
t&, tak 1 novymt nakupy. K vyznamnému nartstu doslo v oblasti nemovitosti a ostatnich zafizent, a to v dd-
sledku zatazent nového aktiva Prava k uz{vani hmotného majetku (IFRS 16). Podily v ovladanych osobach
tvoft podily ve spole¢nostech uvedenych ve Vyro¢ni zpravé v kapitole I1.2

Kooperativa neinvestuje do sekuritizovanych cennych papird. Kooperativa ma ve svém portfoliu také
omezeny podil finan¢nich derivat( (kratkodobé ménové forwardy a swapy), pomoct kterych Hdi a snizuje
meénoveé riziko, kterému je vystavena. Vice informact o tom, jak derivaty piispivaji k fHzeni expozice vici

meénoveému riziku, je uvedeno v kapitole C.2 — Trznt rizika.

Vysledek z investi¢nt ¢innosti v roce 2019 zachycuji niZze uvedené tabulky:

2019 (adaje v tis. K&) Dividendy Uroky Cisté Nerealizo-
vynosy vané zisky
a ztraty a ztraty
Nemovitosti 22 87092
Akcie a ucasti 536 111 1262 4117 Lhs
Statni dluhopisy 1508 737 -13101 1243859
Podnikové dluhopisy 185 461 15 463 7774
Uvéry a hypotéky 40 048 8250 61841
Subjekty kolektivniho investovani 57 654 56 544 716 694
Derivaty -109 626 99 694
Terminované vklady a hotovost 19 616 749
Jiné investice 0 0
Investice, je-li nositelem investiéniho rizika pojistnik 2 468 839301
Celkem 593 764 1753 862 -39512 7086 607 87092

Zdroj: ROSSOL61

Podobné jako v objemové struktufe portfolia nejvétsi prispévek do tcetntho vysledku investovant piinasejt
dluhopisy, nasledované majetkovymi cennymi papiry a dcefinymt spole¢nostmi. Ve vy33ich trocich z Gvéra
se projevily vynosy z reverznich repo obchodt vyuzivanych v roce 2019 ve zvysené mife. Pozitivné skoncil
vysledek u akciovych investic v investi¢nich fondech v dusledku realizact ziskovych pozic. NarGst reagujict
na rostouct sazby penézntho trhu zaznamenaly také vynosy z terminovanych vklad® u bank, které byly ditve
vykazovany jako jiné investice, od roku 2019 jsou v poloZce hotovost a penézni ekvivalenty. Derivaty slouzi-
cl vyhradné k zajistovani ménového rizika dodaly vysledek v souladu s vyvojem trzntho kurzu koruny.

V nerealizovanych ziscich a ztratach se nejvice pozitivné projevilo rozpusténti negativniho precenént na
hodnotu podle Solventnosti IT u akcif a Gi¢asti, konkrétné u ti¢asti PCS. V polozce dluhopist dodlo k vyraz-
nému nartstu nerealizovanych ziskd v disledku sniZent trZznich trokovych sazeb u del3ich splatnost{. Po
prudkém propadu akciovych trht v zavéru roku 2018 nasledovalo v roce 2019 oZivent, které se projevilo
zvy$enim nerealizovaného vysledku u subjektd kolektivniho investovant. Vyrazného zisku z trzntho precené-
nt dosahly v roce 2019 1 investice, je-li nositelem investi¢ntho rizika pojistnik



Naklady spojené s investi¢ni ¢innost{ v roce 2019 zachycuje niZe uvedena tabulka:

2019

Naklady na investi¢ni éinnost (udaje v tis. K&) 598 752
Uroky ze zajistnych depozit 104 927
Interni naklady na fizeni aktiv a spravu cennych papirt 16 515
Externi naklady na fizeni aktiv 25183
Urokové naklady podiizeného dluhu 27775
Odpisy z prav k uzivani aktivit 244 752
Odpisy a naklady na nemovitosti 129163
Ostatni spravni naklady 50 437

Zdroj: hlavnt t¢etnt kntha

V roce 2019 doslo k dalsimu vyraznému nardstu Grokd ze zajistnych depozit v disledku vy$sich sazeb na
penéznim trhu, které reaguji na zvyovant zakladni trokové sazby ze strany CNB. Viykazované odpisy u ne-
movitost{ jsou mimo jiné ovlivnény zménou strategie pfistupu v Hzent spravy majetku v cizich budovach.
Od roku 2019 zde vykazujeme rovnéZ odpisy z prav k uzivant aktiv dle IFRS 16.

AL Vysledky v jinych oblastech éinnosti

Kooperativa nema zadné jiné oblasti ¢innosti, v nichZ by zaznamenala vyznamné vynosy nebo néklady ovliv-

nujict hospodarsky vysledek.

A.5 Dalsi informace

Kooperativa nema zadné dalst informace k ¢innosti a vykonnosti ne? ty, které byly uvedeny v pfedchozich
kapitolach.

B — Ridici a kontrolni systém Kooperativy

B.1 Obecné informace o Fidicim a kontrolnim systému Spoleénosti

Ridict a kontrolni systém (dale jen ,RKS") Kooperativy je tvoten souborem vnittnich predpist a dokumentt
stanovujicich zakladnt Ukoly a odpovédnosti jednotlivych organti a Gtvard Spole¢nosti. V ramci pfipravy
flize Kooperativy s PCS probghl v roce 2018 dtikladny prezkum RKS. Byly definovany jeho jednotlivé kompo-
nenty a pfijaty hlavni zasady, poZzadavky a principy pro tvorent kvalitntho, transparentniho a komplexntho
systému Hzent a kontrol. Tyto zasady byly upraveny Radem pro RKS, schvalenym ptedstavenstvem spole¢-
nosti s U¢innostt od 15. 4. 2019. Nasledovala implementace zmén. Byl upraven fad internich norem a elekt-
ronicky registr norem, definice kl{¢ovych funkct byla sjednocena v organiza¢nim fadu, byly standardizovany
podminky pro jejich vykon, v¢etné standardizace vyhodnocovant jejich bezihonnostti. Byla pfijata rozhodnu-
t k daldimu zlep3ent predchazent stfetu za&jm( a byla prijata nova mzdova politika, napliujict zasady Fadu
RKS pro oblast odmériovant. Hlavnim vychodiskem pro nastavent jednotlivych komponent a zasad RKS byly
pozadavky platné legislativy, naroky na efektivnost, Gc¢elnost a dokumentaci rozhodovacich proces(, hodno-
ty Spole¢nosti a v neposlednt fadé poznatky a nejlepst praxe, které byly ovéfeny v uplynulych letech v obou

slu¢ovanych spole¢nostech.
Rad RKS stanovuje zasady pro kli¢ové oblasti a procesy, kterymi jsou:
»  Organiza¢nt struktura veetné rozdélent pravomoct a odpovédnosti za {zent Spole¢nosti
» Ustavent a podminky fungovant kli¢ovych funkct
»  Systém efektivniho predavant informact ve Spole¢nosti
»  Zasady vybéru zaméstnancd, zptisobilost a bezihonnost a politika odmérovant
»  systém fizent rizik, Hzent kapitalu, funkce Hzent rizik,
» Vlastn{ posouzent rizik a solventnosti (ORSA)
»  Systém vnitint kontroly
»  Vykon pojistnématematické funkce
»  Vykon funkce compliance
» Vykon funkce interntho auditu
» Pravidla pro f{zent outsourcingu

BliZe o konkrétnich prvcich Fdictho a kontrolntho systému pojednavaji kapitoly B3-B.6.



B.1.1 Pfedstavenstvo Kooperativy

Predstavenstvo je statutarnim a nejvy3sim Hdicim a vykonnym organem Kooperativy. Rozsah jeho pravomo-
ci, povinnost{ a odpovédnosti stanovi zejména zakon o obchodnich korporacich, stanovy, jednact Fad pred-

stavenstva, usnesent valné hromady a dozor¢{ rady.

Predstavenstvo F{di ¢innost Kooperativy, zabezpeluje plnéni obchodntho planu véetné fadného vedent
U¢etnictvi a vnitintho systému kontroly. Plnt dal3{ Ukoly a povinnosti dle obecné zavaznych pravnich pied-
pistl. Rozhoduje o viech zaleZitostech Spole¢nosti, pokud nejsou zékonem, stanovami nebo jednacimi rady
organ(l Kooperativy vymezeny do ptsobnosti valné hromady, dozor¢i rady nebo jednotlivych ¢lent predsta-
venstva.

K fesent problémé pfesahujicich plsobnost jednotlivych organizatnich Utvard mlze ziizovat predstaven-
stvo pracovni a poradnt organy, sloZzené jak ze zaméstnancl Kooperativy, tak z externich nezavislych specia-
listd. Predstavenstvo tak zfidilo nasledujict vybory:

» Vybor pro rozvoj — vyhodnocuje aktualnt situaci v oblasti IT, business intelligence, datové kvality,
enterprise architektury, fizent portfolia projekt(, navrhuje strategii rozvoje téchto oblasti a urcuje

priority ve vyuziti zdrojovych kapacit,

» Vybor pro investice — posuzuje ¢innosti a aktivity v oblastech investovant a spravy aktiv a dale
v oblasti Hzent aktiv a pasiv (ALM) a umoZzfiuje oteviené a vécné diskuze mezi relevantnimi vykon-
nymt a kontrolnimti funkcemti Kooperativy v téchto oblastech,

» Vybor pro produkty — posuzuje rlizné a nezavislé nazory na problematiku v produktové oblasti,
zejména z pohledu fizent pojistného rizika, a umoZiuje otevienou a vécnou diskuzi mezi relevant-
nimt vykonnymi a kontrolnimi funkcemi Kooperativy,

» Vybor pro fizeni rizik a kapitélu — platforma pro vedent diskuze nad aktualni rizikovou a kapitalo-

vou situact Kooperativy s cilem poskytnout relevantni doporu¢ent pfedstavenstvu Kooperativy,

» Vybor pro technické rezervy — vytvari nezavislou platformu, jejimz tkolem je hodnotit, navrhovat
a stanovovat metodiku technickych rezerv Kooperativy a pfedpoklady pouzivané napii¢ Koope-
rativou v oblasti technickych rezerv. Vytvai transparentni podminky pro rezervovant jako jeden
z predpokladt dlouhodobé finan¢ni stability Kooperativy, a to v $irokych souvislostech s plnénim
kratkodobych a stfednédobych tkold a cild.

Kazdému z ¢lenli pfedstavenstva je pro Ucely interntho rozhodovant v Kooperativé pridélen jeden nebo vice
rezortll — rozdélent rezortd schvaluje dozor¢{ rada a interné jsou definovany organiza¢nim radem.

Zasady fzent zajistuji odpovidajici nezavislost a zamezovant stietu zajmd na vdech Urovnich a pii viech
¢innostech, kde je pojistovna vystavena pojistnému, trznimu, nebo tvérovému riziku (obchodni ¢innost). P
rozdélent rezort( byla v ramci moZnost{ uplatnéna zasada nezavislosti obchodnt ¢innosti na:

» flzent pojistného rizika a provadént souvisejicich ¢innosti, v¢etné tvorby zajistného programu,
» likvidaci pojistnych udalostt,
» kontrole Udajd sjednanych pojistént a zajistént,

» ocenént transakct uzavienych na finan¢nich trzich, vypofadant obchodt sjednanych na finan¢nich
trzich a provadént kontroly udajd o obchodech sjednanych na finan¢nich trzich,

tzn. 1 na Urovni ¢lend predstavenstva se dba na to, aby zodpovédnosti za tyto ¢innosti nebyly kombinovany.

Cleny predstavenstva byli na konci roku 2019:

Ing. Martin Divis, MBA Pfedseda 31.12.2020
JUDr. Hana Machagova Clenka 31.12.2019
Mgr. Filip Kral Clen 31.12.2020
Mag. Gerhard Lahner Clen 31.12.2019
Jif{ Sykora Clen 31.12.2020
Ing. Tomas Vani¢ek, MBA Clen 31.12. 2020
Ing. Jaroslav Kulhanek Clen 31.12.2020

K 31. 12. 2019 skonc¢ilo funkéni obdobt ¢lenky predstavenstva JUDr. Hany Machacové a zéroveri k tomuto
datu rezignoval na ¢lenstvi v predstavenstvu Mag. Gerhard Lahner. Dozor¢{ rada zvolila s G¢innosti od 1.
1. 2020 dva nové ¢leny predstavenstva, a to Mgr. Martina Laura a Mag. Christopha Ratha. V navaznosti na
tuto zménu schvélila dozor¢i rada nové rozdélent odpovédnostt ¢lend pfedstavenstva za piislusné rezorty
od 1.1.2020.

Rezorty, za které jsou odpovédnt jednotlivi ¢lenové predstavenstva, jsou soucasti kvartalné zvefejiiovanych
Udajll o pojistovng, jez jsou vyvéseny na webovych strankach Spole¢nosti?

NiZe uvedeny prehled ukazuje ¢leny pfedstavenstva od 1. 1. 2020:

Ing. Martin Divi§, MBA Pfedseda 31.12. 2020
Mgr. Martin Laur Clen 31.12.2022
Mgr. Filip Kral Clen 31.12.2020
Mag. Christoph Rath Clen 31.12.2022
JiF Sykora Clen 31.12.2020
Ing. Tomas Vani¢ek, MBA Clen 31.12.2020
Ing. Jaroslav Kulhanek Clen 31.12.2020

3 https;//www.koop.cz/pojistovna-kooperativa/o-pojistovne-kooperativa



B.1.2 Dozoréi rada Kooperativy a Vybor pro audit

Dozor¢i rada je kolektivnim organem Kooperativy, ktery v rdmci své kontroln{ ¢innosti zejména dohliZ{ na
vykon plsobnosti pfedstavenstva a uskutecriovani podnikatelské ¢innosti Kooperativy. Plisobnost dozor¢{
rady je upravena stanovami Kooperativy a jednacim Fadem dozor¢i rady. V rdmci své kontrolnt ¢innostt
dozoréi rada schvaluje nékteré specifické tkony (napt. nabyvani vyznamnych podilti na Spole¢nosti, schvalo-
vani nékterych obchodt nad stanoveny limit, schvalovani ro¢nich pland apod.).

Cleny dozor&{ rady byli na konci roku 2019:

Prof. Elisabeth Stadler Predsedkyné 31.12.2023
Ing. Vladimir Mraz Mistoptedseda 31.12.2023
JUDr. Rostislav Dvorak MistopFedseda 31.12.2023
Ing. Vladimir Dlouhy, CSc. Clen 31.12.2023
Ing. Toma$ Salomon Clen 31.12.2023
Dr. Ing. Vratislav Kulhanek Clen 31.12.2023
Mag. Robert Lasshofer Clen 31.12.2023
Mag. Liane Hirner Clenka 31.12.2023
Mag. Harald Josef Londer Clen 31.12.2023
Jan Wiesner Clen 31.12.2023
Ing. Roman Brablec Clen (za zaméstnance) 31.12.2023
Mgr. Martin Laur Clen (za zamé&stnance) 31.12.2019
Jan Rizi¢ka Clen (za zaméstnance) 31.12.2023
Mgr. Sarka Brtinova Clenka (za zaméstnance) 31.12.2023
Ing. Radmila Dodekalova Clenka (za zaméstnance) 31.12.2023

V akciovych spole¢nostech s vice jak 500 zaméstnanci v pracovnim poméru voli 2/3 ¢lentl dozoret rady
valna hromada a 1/3 zaméstnanci spole¢nosti. Dle platného znéni stanov z roku 2018 a rozhodnuti valné
hromady méa dozor¢{ rada 15 ¢lend. Valnd hromada k 1. 1. 2019 zvolila 10 ¢lent dozor¢{ rady a k témuz datu
bylo zvoleno 5 ¢lent dozor¢t rady za zaméstnance. Po¢atkem roku 2019 probéhlo hlasovant dozor¢i rady per
rollam, kterym byla zvolena pfedsedkyné dozor¢i rady Prof. Elisabeth Stadler a mistopredsedové dozor¢i
rady Ing. Vladimir Mraz a JUDr. Rostislav Dvorak. K 31. 12. 2019 rezignoval na post ¢lena dozor¢i rady za za-
méstnance Mgr. Martin Laur z ddvodu neslucitelnosti s novou funkct ¢lena pfedstavenstva Kooperativy viz
vyse. S t¢innosti od 28. ledna 2020 byla dozor¢{ rada doplnéna o nového ¢lena Ing. Daniela Prazana, MBA.

Jsou ustanoveny dva vybory dozoré{ rady — Pracovn{ vybor dozor¢i rady (pro operativni zaleZitosti dozored
rady) a Viybor dozor¢{ rady pro zaleZitosti predstavenstva (napt. schvalovant odmérovant ¢lent predstaven-
stva Kooperativy). Daldim ddlezitym organem Kooperativy je Vybor pro audit, kterému pi{slud{ sledovat
postup sestavovant uc¢etnt zavérky, hodnotit G¢innost vnitint kontroly Spole¢nosti, vnitintho auditu, pi-
padné systému Fzent rizik, sledovat proces povinného auditu Ucetnt zavérky, posuzovat nezavislost audito-
ra a auditorské spole¢nosti, doporutovat auditora. Podrobnosti upravuji stanovy Spolecnosti. Cleny Vyboru
pro audit jsou Ing. Vladimir Mraz, Prof. Elisabeth Stadler, JUDr. Rostislav Dvorék a Ing. Frantisek Dostalek.

V roce 2019 Kooperativa nevykazovala zadné pohledavky vici ¢lentim predstavenstva a dozordi rady z titulu
poskytnutych ptjc¢ek nebo zaloh.

B.1.3 Zisady politiky odméfiovani pro Eleny organii Kooperativy a drzitele kli¢ovych funkci
Zasady politiky odmériovant jsou upraveny piislusnym vnitfnim predpisem.

Kritéria pro pfiznani variabilnich sloZek odmériovant a jejich provazant s rizikovym profilem plnénim li-
mitd FHzeni rizik jsou upraveny zejména v individualnich dokumentech (tzv. p¥islib bonusu definujict cile,
jejich vahy a podminky vyplaty).

Clenové predstavenstva (tj. osoby, které skute¢né Hdi Spole¢nost) vykonavaji ¢innost na zakladé smlouvy

o vykonu funkce, na zakladé které je jim ptiznana vedle fixn{ odmény 1 variabilni sloZka. Tato je definova-
na kazdoro¢né zvlastnim dokumentem co do své mozné vyse, tak 1 podminek jejiho ptiznani. V souladu

s pozadavky a podminkou udrZitelnosti je vyplata vyznamné ¢asti odmény ¢asové rozlozena. Kritéria jsou
stanovena tak, aby zohledfovala obchodnt{ Uspéch (pfedpis), ale 1 zodpovédné fizent rizik a efektivitu (com-
bined ratio, ziskovost apod.). O odméovani pFedstavenstva rozhoduje Viybor dozoret rady pro zalezitosti
pfedstavenstva.

»  Relativni vaha fixni a variabilni ¢asti vyplacené odmény ¢lent predstavenstva v roce 2019 ¢inila
60 % (fix) ku 40 % (po zahrnut{ relevantni ¢asti odlozené ¢asti odmény z predchozich obdoby).

»  Z celkového prislibu vyse odmény vazané na vysledky Spole¢nosti a dalst stanovené podminky
vyplaty je 40 % vy3e piislibu variabilnt sloZky rozloZeno do 3 nasledujicich let s tim, Ze relevantnt
Castka této odloZené vyplaty je splatna pouze v piipadé splnént podminek vyplaty 1 v roce vyplaty,
tj. splnént tkold 1 v budouc{m obdobt.

Clenové dozort rady jsou odmétiovani pouze fixni odménou za svou dozorovou ¢innost (na zakladé smlou-
vy o vykonu funkce). Nejsou jim pFiznavany zadné variabilni slozky odmény ani odmény provizni.

Drzitelé kli¢ovych funkci a osoby, které se podileji na vykonu téchto funkct, jsou odménovani standardné
dle zatazeni (upravuje mzdovy fad). Variabilni slozky mzdy v priibéhu roku jsou poskytovany vyhradné za
tkoly nad obvykly rdmec pracovnich povinnosti a pfipadnd mimofadna odména nad ramec téchto variabil-
nich slozek nent vazana na obchodnt vysledky Kooperativy.

Spole¢nost nema zadny systém penzijniho pripojisténi ani program pred¢asného odchodu do ddichodu pro
¢leny predstavenstva, dozorél rady nebo drzitele kli¢ovych funkct.

B.1.4 Pravidelné posouzeni pfiméfenosti Fidiciho a kontrolniho systému

Primérenost fdictho a kontrolntho systému je posuzovana neustale v prabéhu roku druhou 1 trett linit
obrany. Hodnocent za druhou linii obrany koordinuje Usek f{zent rizik. Hlavn{mi vstupy pro posouzent pii-
méFenosti jsou informace o priib&zné ¢innosti a zjidténi klicovych funkct (funkce FHzent rizik, pojistnémate-
matické funkce, funkce compliance). Z pohledu tFeti linie obrany je hodnocent funkénosti RKS jak soucasti
jednotlivych auditd v pribéhu roku, tak pfedmétem specidlntho kazdoro¢niho auditu zaméfeného na tuto
oblast.



B.1.5 Vnitroskupinové transakce

Prehled pohledavek a zavazkd vyplyvajicich z vnitroskupinovych transakct je uveden ve vyro¢ni zpravé Spo-
le¢nosti v ¢asti 1113

Ocekavana vyse dividendy pro matefskou spole¢nost je stanovena v duchu internt dividendové politiky a je
soucasti bodu E11.

B.2 PoZadavky na zptisobilost a bezithonnost

Pozadavky na zplisobilost a bezihonnost jsou upraveny v Kooperativé pfislusnym vnitinim predpisem,
stanovujicim vlastni postupy pro vyhodnocent, zda jsou osoby skute¢né Fdict pojistovnu nebo zastavajict
kli¢ove funkce vhodné k plnént svych tkola.

Kooperativa poZadavky na zplsobilost a bezihonnost vztahuje na tyto skupiny osob — ¢leny pfedstavenstva
a dozoréi rady (jakoZto osoby, které skute¢né Hdi pojistovnu) a dritele kli¢ovych funkci (funkce FHzent rizik,
pojistnématematicka funkce, funkce compliance a funkce interniho auditu). Pfedstavenstvo je zodpovédné
za identifikaci osob, na néZ se pozadavky vztahuji — v pfipadé ¢lent pfedstavenstva je tato zodpovédnost
svéfena dozor¢i radé.

V piipadé externé zajistovanych kli¢ovych funkct se pravidla na vyhodnocent zplsobilosti a bezthonnosti

vztahuji na osoby zabezpecujict tuto ¢innost.

PoZzadavky na zplsobilost (odborna kvalifikace, zkugenost, odbornost) a bezthonnost (potencilni stfet
z4jm0, bezthonnost, divéryhodnost apod.) jsou vyhodnocovany u piisludnych osob vzdy pied jmenovanim
do piislusné funkce na zakladé informact poskytnutych danou osobou.

» Pojistnématematicka funkce

Vykon funkce spoc¢iva predevdim v provadént pojistné-matematickych vypoctd a analyz. Pojistné-matematic-
kou funkci vykonavajt osoby, které majt znalosti pojistné a finan¢nt matematiky, jez jsou pfiméfené povaze,
rozsahu a komplexnosti rizik spojenych s ¢innost{ pojistovny, a které jsou schopné prokazat své piislusné
zkugenosti na piisluiné odborné a jiné trovni. Drzitel musi byt plné kvalifikovanym (certifikovanym) ¢le-
nem CSpA.

» Funkce compliance

nimti pravnimi predpisy. Funkce déle zajistuje kontrolu vzajemného souladu jednotlivych vnitifnich norem
a identifikuje rizika plynouct z jejich pH{padné nekonzistence. Z tohoto déivodu je vyzadovano VS vzdélant
v oboru prava a praxe v pravnim oboru nejméné 5 let.

»  Funkce vnitfniho auditu

Tato funkce ma piinést Spole¢nosti nezavislé ujistént o Fadném fungovant pojistovny a tudiz je absolutné
nezavisla na ostatnich Hdicich funkcich Spole¢nosti. Nositel funkce interntho auditu nemdze byt soucasné
zainteresovan na vykonu ostatnich funkci definovanych Solventnosti II. Zptsobilost pro tuto funkci vznikéa
na zakladé VS vzdélani a nejméné S let praxe v pojistovnictyi.

» Funkce Fizent rizik

Vykon funkce spotiva predevdim v posuzovani ¢innostt a vnitfnich procest Spole¢nosti s dlirazem na kri-
ticky pristup k hodnoceni moznych alternativnich vyvoijti. Cinnost je zamétena na identifikaci krizovych
scénait a kvantifikaci dopadd realizace rizik. ZpGsobilost pro vykon této funkce je tedy pfedevdim znalost
prostiedi Spole¢nosti. Dalé{ podminkou je nejméné 5 let praxe v pojiétovnictvi a VS vzdélani.

Pozadavkem na bezthonnost se rozumt dobra povést, divéryhodnost a ¢estnost, ktera se doklada

» dokladem o bezthonnosti podle § 11 odst. 2 a# 6 zakona ¢ 277/2009 Sb. o pojidtovnictvi, v plat-
ném znént nebo prohlasent obsahujict tdaje umozriujici opatient vypisu z evidence Rejstitkd tres-
td; a

» Udaji o dosavadni éinnosti dané osoby za obdobi poslednich 10 let, zejména o
> ulozent sankce za spravnt delikt,
> Upadku nebo zamftnut{ insolven¢ntho ndvrhu pro nedostatek majetku,

> pozastavent nebo odnét{ opravnént k podnikatelské nebo jiné ¢innosti, pokud k nému nedoslo
na zakladé Zadosti osoby, ktera je drzitelem takového povolent,

> odmitnuti souhlasu soudu nebo spravntho organu s volbou, jmenovanim nebo ustanovenim do
funkce nebo s nabytim kvalifikované Ucasti nebo k ovladnuti osoby, jestlize byl takovy souhlas
vyzadovan,

> vylou€ent z profesnt komory, spolku nebo asociace sdruzujicich osoby pasobici na finan¢nim
trhu.

Osoby identifikované vy3e, majl povinnost hlasit jakékoli okolnosti, které by mohly vést k zavéruy, Ze jiz
nespliujl poZadavky zptsobilosti a bezhonnosti. Vyhodnocovant plnént poZadavkd na zplsobilost a bez-
Uhonnost je svéfeno do plisobnosti piedstavenstva.



B.3 Systém Fizeni rizik Spole¢nosti
véetné vlastniho posuzovani rizik a solventnosti

B.3.1 - Systém Fizeni rizik a hlavni odpovédnosti

Kooperativa vychaz{ v nastavent svého systému f{zent rizik z konceptu ti linil obrany, jehoZ podstatou je
jasné rozdélent odpovédnosti viech zaméstnanc(l do tH skupin (linit) podle role, jakou v prijimant a kon-
trole rizik hraji. Kl{¢ovym cilem konceptu je predchazent stfetdm zajm@ a nastavent efektivniho systému

vnittnich kontrol (viz schéma nize).
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Prvnt linie obrany obvykle zahrnuje vechny obchodnt a provoznt funkce. Prvni linie obrany i{d{ pf{jem
pojistnych a trznich rizik s cilem vyuzit piileZitosti a eliminovat extrémni nahodilost. Z této ¢innosti
plynou rizika operacnt, reputacnt a strategicka, u kterych je cilem prvnt linie obrany v¢asné tato rizika
identifikovat tak, aby nedoslo k jejich materializaci, ¢i aby doslo alespori ke zmirnént jejich dopadt. Odpo-
védnost vlastnikd rizik prvnt linie obrany za Fzent rizik vyjadfuje princip subsidiarity, tedy Ze rizika jsou
f{zena tam, kde jsou vytvaiena. Tento princip pfipoming, Ze rizika jsou H{zena samotnymi obchodnimi a pro-
voznimi funkcemt, nikoli funkct fizent rizik. V ramci prvnt linie obrany existuje specificka role Podpory
FHzen{ nefinan¢nich rizik na prvnt linii obrany (SPOC - Single Point of Contact), ktery poskytuje viastnik&im
rizik metodickou, organiza¢ni a poradnt podporu pti identifikaci, ohodnocent a Hzent jimti vlastnénych
rizik. Druha linie obrany v fizent spole¢nosti zajistuje dohled nad systémem f{zent rizik, stanovenim zasad
strategie f{zent rizik, jednotnou metodikou a koncepct, reportingem. Soucasné zajistuje dohled nad dodrZo-
vanim stanovenych pravidel a podminek (zejména: funkce compliance a funkce pojistnématematicka). Tyto
funkce jsou nezavislé na prvnt linit obrany fizent rizik. Funkce f{zent rizik spravuje systém Hzent rizik za

podpory ostatnich kli¢ovych funkct a nastavuje pravidla, metodiku pro fizent rizik a pro systém vnitfnich
kontrol a vyhodnocuje jejich dodrzovant. Trett linie obrany je reprezentovana internim auditem, externim
auditem a je nezavisla na ostatnich lini{ch obrany. Tret{ linie pln{ kontroln{ ¢innosti zejména v oblasti
nastavent procest, nezavislé posouzent a ujidtént o funkcionalité, pfiméFenosti a u¢innosti RKS. Predklada
vedent spole¢nosti navrh a podnéty k dal$imu rozvojt a ndpravé zjisténych nedostatka.

Ke spolupract jednotlivych lini{ obrany slouz{ vybory, které pfedstavenstvo ziizuje jako své pracovni a po-
radni organy (viz. kapitola B1.1). SloZent téchto vybort zajituje jednak vyvaZenost nazor( z prvni 1 druhé
linie obrany a jednak propojent nékolika Fidicich rovni a expertd. Cilem je tak fesit pfipadné stiety zajmd
na hierarchicky vysoké trovni a v $ir§im plénu. V piipadé neshod mohou vybory eskalovat sporné body na
pfedstavenstvo. Zminéné vybory jsou na diagramu vy3e oznaceny jako Stalé vybory prvntho typu. Vybor pro
audit ma odlidnou povahu — je volen valnou hromadou a jako takovy zahrnuje pfimou reprezentaci zajma
vlastnikd Spole¢nosti.

Vlastnikem systému Fizent rizik je pfedstavenstvo — ma kone¢nou zodpovédnost za schvalovant Strategie
{zen{ rizik 1 Organiza¢ntho Fadu, kde jsou bliZe popsany role jednotlivych Gsekd v oblasti fizent rizik a sys-
tému vnitfnich kontrol. Pfedstavenstvo je v této ¢innosti podporovano Vyborem pro fizent rizik a kapitaluy,
ktery v kompetenci poradniho organu projednava prislusné zasady a dokumenty a doporucuje pfedstaven-
stvu jejich schvalent. Viybor dale monitoruje rizikové expozice a dodrzovant rizikovych limitd a dava piipad-

na doporucent v této oblasti ke schvalent predstavenstvu.
Zmény oproti roku 2018

K 1. 1. 2019 byl vytvoren resort Hzeni rizik, ktery Hdi Chief Risk Officer (CRO). Zarover doglo k rozdélent
Useku sluzeb pojistné matematiky a Hzent rizik na dva samostatné ttvary (Usek Hzent rizik a Usek pojist-
né matematiky). Od stejného data je exekutivnim vlastnikem celého systému Hzent rizik a koordinatorem
vnitfniho kontrolntho systému Usek Hzent rizik pod vedenim drzitele funkce Hzent rizik. Drzitel funkce
{zent rizik reportuje CRO a v pfipadé potfeby 1 pfedstavenstvu.

0d 1. 1. 2020 doilo k nové organiza¢ni zméné Useku Hzent rizik spotivajici v za¢lenéni Odboru AFH ze

zrugeného Useku aktuarské funkce a bilan¢nich analyz.

B.3.2 - Proces Fizeni rizik

Kooperativa je vystavena z podstaty své ¢innosti celé fadé nejriznéjsich rizik, které si z diivodu snadnéj$tho
porozuméni a vykazovani rozélenila do deseti zakladnich skupin. Jedna se o skupiny rizik upisovacich (pro
oblasti zivotniho, neZivotntho a zdravotntho pojisténd), trznich, selhant protistrany, likvidity, nehmotnych
aktiv, opera¢nich (v¢etné compliance rizik), reputa¢nich a strategickych — detailnt informace o téchto rizi-
cich veetné expozic jsou uvedeny v kapitole C — Rizikovy profil.

Cely proces Fizent rizik vychazi ze zakladnich odpovédnosti v ramci konceptu tf linit obrany. Odpovédnost
za Hzent rizik maji véichni zaméstnanci Kooperativy. Prvnim krokem celého procesu je identifikace rizik,
kterad probtha ve viech organiza¢nich Utvarech — ty dale ovéfuji vlastnictvi rizik, provadéji kontroly a vyuz{-
vajl ostatn{ nastroje Hzent rizik.

Rizika jsou nasledné posuzovana dvéma zplsoby — kvantifikovanim pomoct vypoctu regulatorntho SCR,
piipadné dalsimi vlastnimi vypocty, a kvalitativnim posouzenim podle jejich mozného dopadu, frekvence
vyskytu a efektivnosti vnitfnich kontrolnich mechanismd. Vysledky obou pfistupt jsou pak zpracovany



a predkladany Vyboru pro fizent rizik a kapitalu a predstavenstvu. Kooperativa ma zavedenou politiku
Hzent rizik popisujict role a vztahy, odpovédnosti a pravomoci, hlavni metody fizent rizik, nejvyznamné;jsi
mitigace a nejdalezitéjsi metriky. Systém limitd pro f{zent rizik je pak souhrnné uveden v dokumentu Rizi-
kovy apetit Spole¢nosti.

\V/yznamnym nastrojem pro Hzeni neZivotniho pojistného rizika je ¢astecny interni model (PIM), o jehoz
pouzivani Kooperativa zazadala v ramci skupinové zadosti a jehoZz pouzivani bylo schvaleno spole¢nym roz-
hodnutim rakouského a ¢eského dohledového organu: FMA a CNB. V ramci interntho modelu jsou dtisledné
oddélené funkce zaméstnanc, ktei{ model vyvijeji a pravidelné pouzivaji, od téch, ktef provadéji nezavis-
lou validaci modelu — ta je provadéna pravidelné pfi kazdém pouziti modelu. Validace ro¢ntho béhu PIM,
resp. planovaciho procesu, spociva v ovérent platnosti vypoctu SCR pomoci modelu PIM, resp. modelu pro
plan. Valida¢ni manudl transparentné definuje odpovédnosti a role v3ech U¢astnikd a také proces eskalace.

Vysledky vypoctt ¢aste¢ného interntho modelu jsou jednou ro¢né reportovany Vyboru pro Fizent rizik a ka-
pitalu, predstavenstvu a také fediteltim Usek( neZivotnich pojistént. Pro tyto uZivatele jsou vysledky uZitec-

nou zpétnou vazbou jejich ¢innosti, zejména pro vyvoj a zivotni cyklus produktd.
Zmény oproti roku 2018

Na podporu Hzent nefinan¢nich rizik v prvnt linii obrany byla v roce 2019 schvalena a implementovéna
nové koncepce SPOC 2.0, ktera spoc¢ivala v navrhu efektivnéjstho pokrytt ttvard prvnt linie kontaktn{mi
osobami na podporu f{zent nefinan¢nich rizik. Pravé efektivni pokryt{ umozn{ Gtvaréim druhé linie lepsi
zaméfent na proskolent metod identifikace a hodnocent nefinan¢nich rizik a navrhu vhodnych opattent ke
sniZen{ dopadu téchto rizik. Vedle toho probtha i postupna implementace nastroje Active Risk Manager
(ARM) na podporu Fzeni nefinanénich rizik. Tento systém umoZfiuje zaznamenani veskerych informact o ri-
ziku véetné udalosti z operacniho rizika a podporuje efektivni reporting o stavu Fzenych rizik a aktualnim
rizikovém profilu.

B.3.3 - Vlastni posuzovani rizik a solventnosti - ORSA

Proces ORSA je nedilnou soucasti systému Fzent rizik a také obchodntho planovant a jako nastroj pred-
stavenstva a managementu Kooperativy pfispiva k pfijiman{ rozhodnuti v téchto oblastech. Na samotném
procesu ORSA, ktery Fd{ drzitel funkce fizent rizik, se podili vétsina Utvar( Spole¢nosti béhem celého
kalendarntho roku a pHprava zpravy ORSA pro pfedstavenstvo (a ndsledné dozorei radu) Kooperativy je pou-
hym zavrsenim celého procesu. Zprava shrnuje podrobné vyhodnocent rizikového profilu a dopad( strategie
a obchodnich planti na budouct solventnostni pozici Kooperativy. Zprava je pfipravovana jednou roc¢né,
zpravidla ve 4. ¢tvrtlet{, aby mohla poskytnout vyhodnocent dopadti aktualniho obchodntho planu na potte-
by solventnosti do budoucna. Pfedstavenstvo spole¢nosti projednavé pravidelnou zpravu ORSA v prosinci.
Vybor pro fizent rizik a kapitélu je informovan o stavu ORSA procesu pravidelné.

Predstavenstvo Kooperativy urtuje celkovou strategit Spole¢nosti a operativni obchodnt plany, které jsou
vyznamnymi vstupy do ORSA procesu. Nasledné pfedstavenstvo ziskava zpétnou vazbu od funkce Hzent
rizik o tom, jaky dopad maijt strategie a obchodni plany na rizikovy profil (resp. na solventnostni pomér)

a dal{ strategické ukazatele, at jiZ za pfedpokladanych nebo neotekavanych okolnosti (napt. neocekavany
vyvoj finanénich trhd nebo nepiiznivé zmény legislativy). Cilem procesu ORSA je mit dostate¢ny kapital na
takové neocekavané situace a ptipadné doporutit vedent Kooperativy vhodna opatfent.

V souladu s celkovou strategit skupiny VIG a s rizikovym apetitem Spole¢nosti ciluje Kooperativa sv(j
solventnostn{ pomér tak, aby neklesl pod 180 %. Nastavent solventnostni pozice se odviji od minimalntho
pozadavku skupiny VIG a ur¢ité procentnt ptirazky urtené z volatility trhd tak, aby 1 pfi trznich vykyvech
byla zajidténa silna solventnostni pozice. Takto zvolené celkové solventnostni potfeby by mély s véts{ jisto-
tou zarutit, Ze pojistovna bude mit za v3ech okolnost{ dostatek kapitalu na pokryt{ pF{padnych neocekava-
nych ztrat. To je se soutasnym solventnostnim pomérem 298 % splnéno.

B.4 Systém vnitini kontroly

B.4.1 Vnitiéni kontrolni systém

Systém vnitinich kontrol Spole¢nosti je pfimo navazan na systém fizent rizik. Vnitini kontroly jsou jednim
z opattent slouzicich k oSetfent rizik v procesech pojistovny. Protoze vlastnikem jednotlivych rizik jsou
Utvary z prvnt linie obrany, resp. jejich vedouct zaméstnanci, lez{ vzdy odpovédnost za definovant a ve vét-
§iné pi{padd 1 za vykonavani vnitinich kontrol pravé na téchto Utvarech, at jiz se jedna o kontroly automa-
tické nebo manualni. Usek Fizent rizik stanovuje ramec pro tento systém a jedenkrat ro¢né jej vyhodnocuje
v ramcit Mapovant rizik a vyhodnocent kontrolniho prosttedt.

Cely proces Mapovant rizik a vyhodnocent kontrolntho prostiedt je kazdoro¢né organizovan a f{zen mateft-
skou spole¢nostt VIG, kterd nastavuje metodiku k tomuto procesu v podobé matice ,Risk Inventory a ICS
Risk and Control Matrix". Viystup z tohoto procesu pro kvalitativni i kvantitativni oblast FHzent rizik je
reportovan predstavenstvu spole¢nosti a matefské spole¢nosti VIG spole¢né s navrhem dal$ich opatfent

k eliminaci nejvyznamnéjsich zbytkovych rizik.

Na podporu fidict ¢innosti vedoucich zaméstnancli byla pFipravena a vydéana interni norma s G¢innostt od
1. 1. 2020, ktera upravuje systém f{zent liniové kontroly jako nedilné soucasti Fdict ¢innosti vedoucich
zaméstnanct véetné pravidel pro planovani, hodnocent a dolozent prikaznosti provadénych kontrol vedou-
cich zaméstnanct v jejich linii H{zent.

B.4.2 Zabezpeceni funkce compliance

Compliance predstavuje kontrolu zajistovant shody s pfedpisy, tedy kontrolu souladu internich norem
a ¢innosti Spole¢nosti s vekerou narodni i evropskou legislativou, regulatornimi pozadavky Ceské narodnt
banky, EIOPA a pf{slusnymi kodexy chovant.

Efektivn{ vykon funkce compliance je zaloZen na vhodné organizact funkce compliance a zabezpecent &in-
nosti (poradenstvi, monitoring, Fizeni compliance rizik, reporting, prevence, kontrola), pfi nich? je kladen
dtiraz na tlohu véasného varovant.

Nejvy3$sim organem pojistovny v oblasti fizent funkce compliance je pfedstavenstvo, které je odpovédné

za trvalé a ucinné zajistént funkce compliance a za dohled nad jejim F{zenim. Pfedstavenstvo schvaluje
dritele funkce compliance (osoba s kli¢ovou funkci podle zakona o pojitovnictvi a Solventnosti II, ktera
je notifikovana Ceské narodn{ bance). Drzitel funkce compliance odpovida za vykon funkce compliance, ma
nezavislé postavent a pravo pfistupu ke vdem informacim uvnitf pojistovny. Funkci compliance zajistujt

v mezich své plsobnosti také viechny organizac¢ni Utvary. Za G¢elem usnadnén{ koordinace aktivit v oblasti



compliance jsou jmenovani na kazdém utvaru compliance reprezentanti (kontaktni osoby), kteH spolupracu-
j{ s Odborem compliance.

Funkce compliance predklada nasledujict pravidelné reporty:
»  Ctvrtletni zpravy o compliance rizicich predkladané na jednant Vyboru pro Hzent rizik a kapitaly,
» vyro¢ni compliance report predkladany pfedstavenstvu pojistovny a VIG Group Compliance,
» ro¢ni compliance plan predkladany predstavenstvu pojistovny a VIG Group Compliance,

» report shrnujict vysledky mapovant compliance rizik v daném roce piedkladany predstavenstvu
pojidtovny a VIG Group Compliance,

» zprava o kontrolach organt dohledu na misté, o zahajent sprévnich fzent, o vyzvach organd dohledu
k napravnym opatfenim a uvedent ¢innost{ do souladu ptedkladany VIG Group Compliance.

V roce 2019 se funkce compliance v souladu s Compliance planem, ktery schvalilo pfedstavenstvo pojistov-
ny, zaméfila pfedevéim na provérku procest pro identifikaci legalizace vynost z trestné ¢innosti (AML) po
fuzi Kooperativy a Pojidtovny Ceské spotitelny; na kontrolu implementace evropské smérnice o distribuct
pojistént a zakona o distribuci pojistént a zajistént, ktery do ¢eského pravniho radu tuto smérnici transpo-
noval.

Zptsob provedent kontrol zavist vzdy na tématu piisludné provérky. Mize jit o kontrolu formou osobntho
pohovoru, kontrolu internich norem, kontrolu pravidelného pololetniho reportingu o zajidtovant funkce
compliance v jednotlivych Utvarech apod.

B.5 Funkce vnitfniho auditu

Postavent vnitfniho auditu, jeho organizacni usporadant 1 personalni zabezpecent reflektuje pozadavky na
nezavislost a objektivitu vykonavané ¢innosti a je definované platnymt internimi normami a aplikac{ mode-
lu tH{ lini{ obrany popsaném vy3e. Za vykon funkce interntho auditu odpovidd Odbor interntho auditu, ktery
odpovida pfimo predstavenstvu Spole¢nosti. Odbor auditu nent odpovédny za vykon zadné dal3{ agendy.
Nezavislost interntho auditu je zakotvena ve Statutu interntho auditu, ktery byl schvélen predstavenstvem
Spolec¢nosti a je v souladu s Mezindrodnimt standardy pro vykon ¢innosti interntho auditu. Nezavislost
interntho auditu je paralelné garantovana, v souladu s platnou legislativou, Vyborem pro audit.

Vedent Spole¢nosti 1 jeji zaméstnanci vytvareli v roce 2019 odpovidajict podminky pro vykon ¢innosti
interntho auditu. Internt audit mél dostatek informact pro monitorovant, ovéfovant opatfent i vlastni in-
ternt audit tak, aby mohl kontrolovat skute¢ny stav Kooperativy. Doporucent interniho auditora ke snizent
negativnich skute¢nosti a signalizovanych rizik byla projednavana v predstavenstvu s cilem je v maximalnt
mozné mife eliminovat.

V roce 2019 byly audity zaméreny zejména do oblasti likvidace pojistnych udalosti, H{zent pfistupovych
opravnént do systém( v IT, f{zen{ vykonu, poskytovan{ asisten¢nich sluzeb, hodnocent Hdictho a kontrolni-
ho systému ve Spole¢nosti, problematika GDPR, atd.

Na zakladé vysledkd auditnich zjidtént a kontroly plnént ndpravnych opattent konstatujeme, Ze identifikova-
na rizika jsou Spole¢nosti dobfe a efektivné i{zena a nepfedstavuji pro Kooperativu vyznamné ohrozent.

B.6 Pojistnématematicka funkce

Pojistovna ma stanoveného drzitele pojistnématematické funkce pro oblast Zivotntho i neZivotntho pojisté-
ni, ktery je organizatné zafazen na pozici vedouctho Odboru aktudrské funkce. Drzitel pojistnématematické
funkce ma piistup pfimo nebo pres prislusny vybor k celému predstavenstvu Kooperativy. DrZitel pojist-
nématematické funkce spliuje pitslusnou kvalifikaci podle §7f zakona o pojistovnictvi i interni pozadavky
zpUsobilosti a bezihonnostt a je ve své ¢innosti dale podporovan dal$imi zaméstnanci pojistovny ze jmeno-
vaného odboru. V souladu s poZzadavky smérnice 2009/138/ES jsou pro pojistnématematickou funkci stano-
veny Ukoly spotivajici zejména v dohledu nad vypocty technickych rezerv, ovéfovant pouzivant schvalenych
metodik a pfedpoklad® a spravnosti stanovent technickych rezerv atd.

Pojistnématematicka funkce pfipravuje jednou ro¢né pravidelnou Zpravu pojistnématematické funkce,
zvl&st pro Zzivotni a pro neZivotni pojisténti. Ve zpravach jsou shrnuty zavéry ¢innosti vyplyvajict z tkolt
pojistnématematické funkce, zejména vysledné hodnoty technickych rezerv, popis zakladnich metodik jejich
vypocltu, pouzitych pfedpokladt a modelt a obsahujt vyjadient k spolehlivosti a adekvatnosti technickych
rezerv. V piipadé nedostatkd jsou popsana doporucent pojistnématematické funkce ke zlep3ent — pojistné-
matematicka funkce pak vyhodnocuje implementact téchto doporucent.

B.7 Externi zajisténi sluzeb nebo ¢innosti

Kooperativa se jakozto ¢len skupiny Vienna Insurance Group fid{ skupinovou normou Group Policy Outsou-
rcing, kterou implementovala do svého vnitfniho predpisu (Politika v oblasti vyuZivan{ outsourcingu). Tato
politika upravuje zakladnt zasady vyuzivan{ outsourcingu, vybéru poskytovatele, nalezitosti smluv o outsou-
rcingu, postupy pro piipad, Ze poskytovatel nahle nebude schopen fadné zajistovat poskytovant rozhodujict
nebo vyznamné provozni ¢innosti nebo dojde-li k ukoncent spoluprace s poskytovatelem, moZznosti a zpdso-
by kontrol outsourcovanych ¢innostt a pravidelny reporting outsourcovanych ¢innostt.

Politika v oblasti vyuzivani outsourcingu zejména upravuje ur¢ent odpovédné osoby, ktera odpovida za
prabéznou kontrolu kvality poskytované ¢innosti a plnént povinnosti poskytovatele outsourcované ¢innosti.
Interni pfedpis mimo jiné zavadi povinnost identifikace a vyhodnocent rizik souvisejicich s outsourcingem
piisludné ¢innosti, zaroven rizik vyplyvajicich ze spoluprace s konkrétn{m poskytovatelem a nasledné infor-
movani pfedstavenstva Spole¢nosti.

Kooperativa externé zajistuje pouze dvé ¢innostt, které lze klasifikovat jako rozhodujici nebo vyznamné,
a to ¢innost souvisejict s likvidact pojistnych udalosti a investi¢nt ¢innost.
Likvidace pojistnych udalosti
Externé zajistovana likvidace pojistnych udalostt se tyka oblasti motorovych vozidel, ve které dochazt k li-

kvidaci pojistnych udalost{ ze smluv o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplisobenou provozem motorového
vozidla (smlouvy o tzv. povinném ruent) a pojistnych udalosti ze smluv o havarijnim pojiéténi vozidel.



Druhou oblast{ jsou pojistné udalosti z pojisténi majetku a odpovédnosti, kdyz poskytovatel rozhodujict
nebo vyznamné ¢innosti je pro obé skupiny pojistnych udalost{ shodny. Je jim spole¢nost Global Expert,
s.ro,, ¢len skupiny Vienna Insurance Group, dcefina spole¢nost Kooperativy, se stdlem v CR.

Cinnosti externé zaji$tované Global Expert jsou specifickou odborné-technickou ¢innosti, co? je jeden z de-
vodu externiho zajistovant téchto sluzeb. Dald{imi diivody jsou optimalizace a sjednocent procesu likvidace
pojistnych udalost{ a zejména také optimalizace provoznich nakladd celé skupiny Vienna Insurance Group.

Veskeré vystupy z likvida¢nt ¢innosti technik Global Expert ovéfujt likvidatori pojistovny pti dalsim
zpracovant pojistné udalosti. Zpracovant jednotlivych zakazek Global Expert podléha dale pravidelné ¢i
mimortadné kontrolnt ¢innosti pojistovny, stejné jako ji podléha také intern{ kontroln{ ¢innost, kterou pro-
vadi sama spole¢nost Global Expert. Dal$im sledovanym a vyhodnocovanym procesem je proces reklamact
sméfujicich do ¢innosti Global Expert a jeho hodnocent.

Tret{ externé zajistovanou oblast{ v ramct likvidace pojistnych udalostt byla likvidace pojistnych udalostt

z pojisténi osob, ktera na Kooperativu presla v souvislosti s fuzi s PCS. Likvidaci pojistnych udalosti z po-
jistént osob v roce 2019 poskytovaly dvé spole¢nosti: ALFA — WEST, spol. s r.o. a A-LIKVIDACE s.ro, spo-
le¢nostt mimo skupinu Vienna Insurance Group. Cinnost téchto spole¢nosti podléhala pravidelnym i mimo-
fadnym kontrolam ze strany pojidtovny. V zajmu optimalizace nakladt a vzhledem k dostate¢nym internim
kapacitam Kooperativy byla spoluprace s obéma spole¢nostmi v roce 2019 ukoncena.

Investi¢ni ¢innost

Poskytovatelem externé zajitované ¢innosti v oblasti investi¢ni ¢innosti je Ceska spotitelna, a.s. (dale jen
,CS". €S je bankou, a tedy regulovanym subjektem podléhajicim dohledu Ceské narodnt banky.

Znatna Cast této externé zajidtované ¢innosti presla na Kooperativu z diivodu fuze s PCS. Déivodem pro
externt zajistovant této ¢innosti je obstaravani naro¢ného procesu s nutnost{ vysoké miry odbornostt, kte-
rou poskytovatel disponuje. Vzhledem k objemu investi¢ni ¢innosti, ktera presla na Kooperativu ze zaniklé
PCS, je z kapacitnich dtivodt Zadouct, aby 1 nadale byla tato ¢innost vykonavana prostfednictvim externtho
poskytovatele.

B.8 Dalsi informace

Kooperativa nema zadné dalst informace k f{dicimu a kontrolnimu systému nez ty, které byly uvedeny
v predchozich kapitolach.

C - Rizikovy profil

Rizikovy profil Kooperativy odpovida jeji konzervativni strategii. Nejvyznamnéjsimi kvantifikovanymt rizi-
ky (dle SCR) jsou rizika upisovact, a to zejména to Zivotni, kde ma nejvyznamné&jéi podil riziko stornovosti,
a riziko trzni, z ného? je zase nejvyznamnéj$im rizikem akciové, coz je dano vysokym podilem dcefinych
spole¢nosti na celkovych investicich pojistovny. Rizikovy profil je mozné ilustrovat timto grafem zobrazu-
jicim podil jednotlivych skupin rizik na zakladnim solventnostnim kapitalovém pozadavku (BSCR) — tj. bez
zohlednént diverzifikace mezi jednotlivymi riziky. Ke kvantifikaci rizik pojistovna pouziva ¢aste¢ny internt
model. Meziro¢ni zmény jsou komentovany postupné v jednotlivych nasledujicich kapitolach.

Rizikovy profil podil rizik (v procentech)
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C.1 Upisovaci riziko

C.1.1 - Obecné informace o upisovacim riziku

Uptisovacim rizikem se rozumt riziko ztraty nebo nepii{znivé zmény hodnoty pojistnych zavazkd v désledku
neprimérenych predpokladl ohledné stanovent cen a rezerv. Déle se ¢lent na nezivotnt, Zzivotni a zdravotnt
upisovact rizika — definice jednotlivych podrizik jsou uvedeny v ¢l. 105 smérnice 2009/138/ES (Solventnost II).

Uptsovacim rizikiim pojidtovna Celi od okamZiku uzavient pojistné smlouvy. Proto je velkd pozornost véno-
véna nastavent parametr( viech produkt( pi jejich vzniku (véetn& minimalnich pozadavk(l na dokumentaci
a provedené analyzy) pii jejich schvalovani. To plat{ i pro nastavent pravidel pro Upis novych smluy, diisled-
ného vyhodnocent rizika kazdé smlouvy v ramci upisovactho procesu a kontrol dodrZovant téchto pravidel,
v&etné stanovenych limitd. Kazdodennt Hzen{ upisovacich rizik je tkolem jejich vlastnikd, coz jsou pislus-
né Useky provadéjici tpis rizik a tvorbu produkti. Caste¢né dotéeny jsou také obchodni tseky. DéleZitym
nastrojem pro Fzen{ upisovacich rizik je snizovant tohoto rizika pomoct zajistént.



V prabéhu trvant platnosti smluv je pojistovna vystavena pt{padnym vykyvim a zménam ve svém portfoliu,
na pojistném trhu a v celé ekonomice a legislativé, které mohou mit vyznamny finan¢nt dopad. Existujict
portfolio je pravidelné vyhodnocovano, testovano a jsou ptijimana piislusna opatrent.

Vyznamnou souc¢asti upisovactho rizika jsou vzniklé pojistné udalosti, na které Kooperativa tvofi technické
rezervy. Proto je spravnosti vypoctu technickych rezerv vénovana velkd pozornost, veetné testu jejich po-
stacitelnosti.

C.1.2 - Zivotni upisovaci riziko

Zivotni upisovact riziko se vztahuje k pojiténim, ktera jsou jako Zivotni kategorizovana podle intern{
solventnostnt metodiky. Je nutné poznamenat, %e v dtisledku pozadavku CNB byla provedena jeji aktualizace,
kdy doslo ke zménam v segmentaci rizik a uplatnént hranic smlouvy. Zménou byly dotéeny téméf vyluéné
smlouvy Zivotniho pojistént, které jiz nejsou ocenény vcelku (spadaly do segmentu ivot), ale jsou jednot-
liva rizika (hlavni kryt{ a pripojisténi) jsou oddélena. Vysledkem je, Ze velké mnoZstvi piipojistént je nyni
zafazeno ve zdravotnim modulu.

NiZe zobrazeny graf ukazuje podil jednotlivych rizikovych modulti na kapitalovém pozadavku k Zivotnimu
upisovacimu riziku bez zohlednént diverzifikace, a to veetné porovnani na hodnoty k 1. 1. 2019. Komenta¥

k vyznamnym meziro¢nim zménam Zzivotnich upisovacich rizik je uvedeny v kapitole E.2 Solventnostni kapti-
talovy pozadavek a minimaln{ kapitalovy pozadavek.

Zivotni upisovaci riziko (v procentech)
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Pozn.: Riziko revize v Kooperativé je nulové.

Hlavnim rizikem ze skupiny Zivotnich upisovacich rizik je riziko storen — pfedstavuje moznou ztratu ply-
nouct z toho, Ze se vyznamné zmént pocet predcasné vypovézenych smluv. Vyse rizika storen je dana vypo-
¢tem podle standardntho vzorce — ze tH variant ok ma pro Kooperativu nejvétsi dopad okamzita vypovéd
40 % smluv.

Riziko invalidity a pracovni neschopnosti je téméF nulové, pritom do leto3ntho hodnocent bylo druhé nejvy-
znamnéjs{; generovala ho pFipojistént, ktera jsou presunutd do zdravotntho modulu. Toto riziko pfedstavuje
ztratu plynouct z vyznamného narlistu $kod z onemocnént a Urazd.

Riziko nakladt predstavuje riziko ztraty nebo neptiznivé zmény hodnoty pojistnych zavazkd vyplyvajict

ze zmén Urovné, vyvoje nebo volatility naklad® vzniklych pfi spravé pojistnych a zajistnych smluv. U rizika
naklad pozorujeme meziro¢ni zménu podilu na celkovém Zivotnim SCR ze 7,1 % na 194 %. Tato zména je
predevsim optickd — generuje ji vynulovan{ poZzadavku na riziko invalidity, které je zplsobeno pfesegmen-
tovanim vyznamné vétsiny pripojidtént na Zivotnich pojistnych smlouvach do zdravotniho modulu. Samotna
absolutni zména pozadavku na riziko nakladd je vcelku mala: v sou¢tu Zivotntho a Zivotu podobného zdra-
votniho modulu je narlst v Fadu jednotek procent. Riziko Umrtnost predstavuje riziko ztraty nebo nepiizni-
vé zmény hodnoty pojistnych zavazkd vyplyvajict ze zmén Urovné, vyvoje nebo volatility mér tmrtnosti, kdy
zvyéent miry Umrtnosti vede ke zvy$ent hodnoty pojistnych zavazke. Velikost ostatnich rizik (rizika dlou-
hovékosti a #ivotniho katastrofického rizika) jsou relativné nizka. V soucasnosti je riziko invalidity nulové,
protoZe nové spada do zdravotntho upisovactho rizika.

S rizikem storen také ¢astecné souvisi vy$e ocekavanych ziské z budouctho pojistného (tzv. EPIFP). EPIFP
vznika jako disledek zahrnuti pojistného ze souc¢asného obchodu do vyse technickych rezerv. Toto pojistné
viak pojistovna obdrz{ az v budoucnu. V piipadé storna smlouvy mdze pojistovna o tyto ocekavané zisky
zahrnuté v nejlep$im odhadu technickych rezerv pFijit, coZ mdze ovlivnit jeji solventnostni pozici (sniZe-
nim dostupného kapitalu) 1 likviditni pozici. To se netyka smluv s jednordzové placenym pojistnym a smluv,
u nichz jiz pojistovna obdrzela vechno pojistné. Na konci roku 2019 vykazovala Kooperativa celkem

18,6 mld. K& (v&. zdravotniho pojiéténi podobného Zivotu) jako ocekavané zisky z budouctho pojistného.

Spole¢nost v ramci mapovant rizik vyhodnocovala riziko koncentrace v oblasti Zivotntho a neZivotntho
pojistént, které se vztahuje k nevhodné koncentraci produktt nebo ¢innosti v uvedenych oblastech. Riziko
bylo v ramci mapovanti rizik vyhodnoceno jako ,nizké". V portfoliu Kooperativy jsou zastoupeny réiznorodé
produkty Zivotniho pojidténi, které jsou nabizeny %irokému spektru klientd po celém tzemi Ceské republiky.
Diky tomu je Zivotni portfolio pomérné diverzifikovano a Spole¢nost tak nent vystavena vyznamné koncen-
traci upisovacich rizik. Existuji interné nastavena pravidla (napt. limity na maximalni pojistnou ¢astku), aby
nedochazelo ke koncentracim rizika na individualnich smlouvach.

C.1.3 - NeZivotni upisovaci riziko

Nezivotni upisovact riziko se vztahuje ke smlouvam neZivotntho pojidténi. Rozsah a velikost rizika jsou
dany hlavnimi provozovanymi druhy pojisténi. Pro kvantifikaci nezivotniho upisovactho rizika solventnost-
nim kapitalovym pozadavkem pouZiva Kooperativa interni model, ktery ma odli$nou strukturu nez standard-
ni vzorec (odli¥nosti jsou popsany v kapitole E4 Rozd{ly mezi standardnim vzorcem a pouzivanym internim
modelem). Zménou solventnostni metodiky nebyl nezivotni modul zasaZen prakticky vibec — jen minimum
rizik na zivotnich pojistnych smlouvach je ¢isté neZivotnich.

V nezivotnim pojistént celi Kooperativa dvéma vyznamnym druhdm rizik — jedna se o riziko pojistného, tj.
riziko nedostatecné stanoveného pojistného, které by nemuselo stadit na thradu pojistnych $kod, a riziko
rezery, tj. riziko nedostatecné stanovenych technickych rezerv. Dale ¢astecny intern{ model vycisluje expo-
zici vici témto rizikdm za jednotlivé druhy pojistént, takze z vysledkd modelu plyne, Ze na ¢istém SCR méa



nejvy3si podil ostatn{ pojisténi motorovych vozidel, spole¢né s pojisténim odpovédnosti z provozu moto-
rového vozidla (,povinné rugent”). Pojistén{ majetku pak ma v ¢istém SCR relativné nizky podil, aviak zde
ma velky vliv sjednané zajistént, které hrubou expozici vici riziku vyznamné sniZuje, a to o vice nez 90 %.
Komentar k meziro¢ni zméné rizika pojistného je uvedeny v kapitole E.2 Solventnostni kapitalovy poZada-
vek a minimalnt kapitalovy pozadavek a meziro¢nt vyvoj rizika rezerv je v souladu s pfirozenym pohybem
rezerv.

Nezivotni upisovaci riziko (v procentech)
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Kooperativa prodava nezivotni pojistént ve viech regionech Ceské republiky a velka rizika jsou zmirfiovana
prostfednictvim zajidtént a dikladnym posouzenim upisovacich rizik, kdy naptiklad pii upisovant rizika
povodné nebo zaplavy je vyuzivany systém Aquarius, ktery slouZ{ pro odhad rizika. Spole¢nost neplanuje
zadnou vyznamnou zménu, kteréd by ovlivnila koncentraci rizik a bude rizika Fdit jako doposud pomoct
Vyboru pro produkty a odpovédného ¢lena predstavenstva. U nezivotniho pojistént ve Spole¢nosti ani po
fuzi s PCS nedoslo k navy$ent rizika koncentrace, protoZe i nadale bude prodavat odli&né typy neZivotnich
produktd od retailovych klientt az po velké priimyslové spole¢nosti.

Zajistny program — jakoZzto vyznamny nastroj fizent a sniZovant nezivotniho upisovactho rizika — je pro vét-

nu rizik sjednavan v kombinaci s Ceskou podnikatelskou pojitovnou, p¥ipadné celou skupinou VIG, a po-
kryva tyto druhy pojistént: pojisténi majetku, pojistént prepravy, pojistént odpovédnosti, povinné rucent,
havarijni pojistént a Urazové pojistént. Zajistny program kombinuje kvotové zajistént, excedentnt zajistént
a zajistént skodniho nadmérku. P jeho umistovant je kladen velky ddraz na kvalitu zajistiteld.

Cilem zajistént je v prvni fadé omezit expozici pojistovny viici velkym a katastrofickym Skodam. Pro nejvy-
znamné&jst druhy pojistént maji zajistné smlouvy konzervativné nizké vlastni vruby a jsou bud bezlimitnt

(povinné ru¢en{) nebo s velmi vysokymt limity (pro majetkové a havarijni pojistén{). To znamend, ze v pH-
padé vysokych $kod bude jejich prevazna ¢ast postoupena na zajistitele. Zajistny program vyrazné pomaha
snizovat volatilitu hospoda¥ského vysledku v jednotlivych druzich pojidtént i kapitalovou naro¢nost; ucin-

nost zajistént prokazuje vysledek SCR nezivotniho upisovactho rizika, kde je hodnota bez zajistént nékolika-

nasobné véts{ neZ po zajistént, jak ukazuje graf nize.

SCR nezivotniho upisovaciho rizika (v miliardach K&)
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Zasadni soucasti zajistného programu je katastroficky skodn{ nadmérek, ktery kryje pojistovnu proti piirod-
nim kalamitam 1 udalostem zplisobenych ¢lovékem. Jeho vysoka kapacita pojistovné umoziiuje zlstat sol-
ventnt a vyplacet pojistné plnént klienttim 1 pfi nejvétsich predstavitelnych kalamitach, zejména povodnich
& vichticich, které v Cesku hrozi, ¢i pi nékolika kalamitach v jednom roce. Vyge vlastntho vrubu a zajistné
kapacity vychaz{ vedle rizikového apetitu a historické zkusenosti i z kazdoro¢ntho modelovant Zivelnych
udalosti v ramct celé skupiny VIG. Zajistny program podléha nepretrzitému vyvoji v zavislosti na zménach
pojistného kmene pojistovny, vyvoji v oblasti frekvence a vy3e $kod a zavadént novych pojistnych produktd.

C.14 - Zdravotni upisovaci riziko

Jak jiZ bylo uvedeno v &asti tykajici se Zivotnich upisovacich rizik, struktura zdravotntho modulu se mezi-
ro¢né zasadné proménila v souvislosti s novou solventnostni metodikou klasifikujict vét$inu pFipojistént
ke smlouvach Zivotniho pojistént jako zdravotnich rizik. Ackoli vétsi ¢ast téchto rizik ma neZivotni po-
vahu, z hlediska velikosti rizika je dominantnéjs{ zdravotni riziko podobné Zivotu — pfi¢inou je hranice
smlouvy: Zivotni rizika (napt. rizika vaznych onemocnéni &t invalidita) jsou z rozhodnuti pojiétovny ne-
vypovéditelna (pojistovna se vyslovné vzdava své zakonné moznosti na vypovéd), a proto jsou v ocenéni
uvazovana az do sjednanych konctl pojistént; naproti tomu rizika neZivotni (predevdim razy) pojistovna

vypovédét mize, a proto je uplatnéna kratka hranice smlouvy.

Vyznamnost zastoupent katastrofického rizika se stala sp{e malou, 1 kdyz v absolutnim vyjadient je
velikost tohoto rizika nasobné vy33{ oproti stavu 1. 1. 2019.
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C.1.5 Citlivostni analyzy a zatéZové testy upisovacich rizik

V ramci fizen{ upisovacich rizik provad{ Kooperativa pravidelné citlivostni analyzy a zatézové testy, je-
jichZ vysledky jsou také zohlednény v ORSA. Citlivostnti analyzy majt za cil zjistit, jak se zmént expozice

pii Upravé jednoho parametru ve vypoctu — napt. v zivotnim pojistént pohyb miry stornovosti, nakladd na
spravu pojistného portfolia, nebo v neZivotnim pojistént zména vyse pojistného. Pomoct zatézovych testd
jsou pak vyhodnocovany dopady nepfiznivych situaci. Parametry citlivostnich analyz 1 zatéZovych testd jsou
stanovovany predevsim na zakladé skupinovych pokynd, déle jsou uréovany dle vlastnich potfeb Kooperativy
(na zakladé vlastnich analyz portfoli{) 1 v ndvaznosti na zat&7ové testy provadéné dohledovymi organy.

Vysledky citlivostnich analyz k 1. 1. 2019ukazuji pouze omezené dopady na solventnostni pomér (v Fadu
jednotek procent), pficem? nejvétsi zménu v solventnostnim poméru zpdsobi zmény ve stornovosti smluv

Zivotniho pojistént.

Citlivosti neZivotniho

Vychozi
situace pojistént

Citlivosti Zivotniho pojisténi

1.1.2019 Zakladni  Stornovost  Stornovost  Skodni Skodni Korela¢nt Skodni
Mil. K& scénar pomér pomér matice poctu frekvence
$kod (plna
zévislost)
+100 % -50 % +20 % -20 % +5 % +5 %
Pouzitelny kapital 38343 31977 44 079 34 800 41939 38 092 38 027
Solventnostni 16 931 11570 23921 16 126 17 800 17 346 17 237
kapitélovy pozadavek
Solventnostni pomér 226 % 276 % 184 % 216 % 236 % 220 % 221 %

Vysledky citlivost{ provadi pojidtovna v souladu se skupinovym zadanim pozdéji v kalendainim roce, uvede-

ny jsou proto vysledky lorského testovant.

Z vysledkd v tabulce vyse je patrné, Zze po uplatnént jednotlivych citlivosti je solventnostni pomér v zasadé
stabilnt. Nejnizs{ solventnostni pomér je zaznamenan po uplatnént citlivosti na pokles stornovosti o 50 %,
kdy objemové vétsi portfolio generuje vét3{ kapitalové potieby. Naopak nejvyssi je po uplatnént citlivosti
na narlst stornovosti o 100 %, kde je efekt presné opacny. Na zakladé provedenych testd, analyz a vyhodno-
cent je mozné konstatovat, Zze Kooperativa je schopna absorbovat vét$inu nepfiznivych udalosti a i nadale

z0stava stabilni.

Zatézové testy pak predstavuji mnohem vétst dasledky, nicméné i tak solventnostni pomér neklesne pod
pozadovanych 100 % (zde je nutné podotknout, Ze zatéZové testy kombinuji udalosti ovliviujict vice sku-
pin rizik — kromé& upisovacich také trzni).

Byly testovany tyto mozné situace, které byly vybrany proto, Ze odpovidaji rizikim panujicim na ¢eském
pojistném trhu a rizikovému profilu Kooperativy:

»  Zaté%ovy test definovany CNB, ktery je vice popsan v kapitole C.2 Trzn{ riziko.

» Hledant scénére, ktery by vedl na vyznamné snizeny solventnostni pomér ve vysi 125 %, tzv. reverz-
ni zaté%ovy test (7 povodni pod vlastni vrub , vazna krize eurozény, propad cen statnich dluhopist,
nartist Urokovych sazeb), ktery by vedl k ekonomické ztraté (tj. zméné kapitalu);

Kromé reverzntho zatéZového testu, ktery uz ze své povahy ukazuje udalosti, které by se musely stat, aby
pojistovna prestala byt solventnt, ukazuji vysledky téchto scénait, ze Kooperativa ma dostatek kapitalu ke
kryti piipadnych ztrat vyplyvajicich ze zvazovanych udalostt. Jako nejhor$i scéna¥ se ukazuje zatéZovy test
CNB, kde jsou kombinovana jak upisovaci, tak trzni rizika.

C.2 Trzni riziko

Trznt riziko predstavuje riziko ztraty nebo neptiznivé zmény ve finan¢nt situaci pojistovny vyplyvajict
piimo nebo nepF{mo z kol{san{ trovné a volatility trznich faktord ovliviiujict cenu finan¢nich aktiv, pasiv

a podrozvahovych polozek (derivatd). Expozice pojistovny vii¢i trznim rizikdim se méH vy$i dopadu predde-
finovanych zmén trznich faktor(i na trzn{ hodnotu portfolia — jedna se napitklad o zménu ceny akcii, roko-
vé miry, kreditntho rozpéti, ceny nemovitost{ a sménnych kurzd. Dalsim méfitkem je hodnota v riziku, ktera
stanovuje maximaln{ moznou ztratu na dané hladiné pravdépodobnosti v daném ¢asovém horizontu.

Trzni riziko zahrnuje zejména riziko Urokové, ménové, akciové a nemovitostni riziko, riziko kreditniho roz-
péti a riziko koncentrace. Popis jednotlivych typd rizik je uveden v ¢l. 105 smérnice 2009/138/ES. Kromé
vy3e uvedenych rizik, které ve vétsi ¢i mendi mife plsobi na viechny investi¢ni nastroje, lze pro jednotlivé
investi¢ni nastroje identifikovat i specificka rizika plynouct z konkrétni podoby a zptisobu obchodovant
daného investi¢ntho nastroje.

C.2.1 Piehled vyznamnych rizikovych expozic véetné koncentrace rizik

Prehled podilu jednotlivych rizik na trznim riziku je uveden v nasledujici tabulce. Nejvice kapitalu vyzaduje
akciové riziko ve vysi 4 330 mil. K& Akciové riziko je sloZzeno z expozic vii¢i majetkovym Gcastem, inves-
ti¢nim fond@m a v men3{ mife jsou zastoupeny akcie a alternativni investice. Oproti minulému roku doslo
k nartstu z diivodu vy$siho trzniho precenént, prealokace akcii typu 1 do kapitalové naro¢néjsiho typu 2



a zménou symetrického adjustmentu. Druhé v pofadi je Urokové riziko s kapitalovym poZzadavkem ve vysi 1
378 mil. K& Nové je v trokovém riziku zapocten ok na pokles trokovych sazeb, a to na rozdil od minulého
roku, kdy prevaZoval ok na rdst trokovych sazeb. Divodem je nova metodika hranic smluv a segmentace,
kterd vyrazné zménila citlivost technickych rezerv na zmény Grokovych sazeb. Kapitalové poZadavky k ostat-
nim druhtim trznich rizik zdstaly v pfiblizné stejnych relacich jako v roce 2018 — kromé ménového rizika,
kde nastalo zvy$ent z diivodu detailn&;jé{ aplikace pfistupu look-through investi¢nich fond (dekompozice
na dil¢t pozice uvniti fondu).

1.1.2019 31.12.2019

Trzni riziko celkem (mil. K&) 5407 6277
Urokové riziko 1215 1378
Akciové riziko 4168 4330
Nemovitostni riziko 425 434
Riziko kreditniho rozpéti 594 545
Koncentrace trznich rizik 0 0
Ménové riziko 805 1003
Diverzifikace v ramci modulu trzntho rizika -1801 1413

Nasledujict graf zobrazuje podil jednotlivych trznich rizik na solventnostnim kapitalovém pozadavku k trz-
nimu riziku k 31. 12. 2019:

Trzni riziko (v procentech)
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\ 18,0 » Nemovitostnt riziko
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Finan¢nt prostfedky investuje Kooperativa pfevazné do Ceskych statnich dluhoptist. V mensi mife jsou naby-
vany cizoménové statni ¢t korporatnt dluhopisy v ramci EU. Dluhoptisy pfedstavuji celkem 77,1 % z celkove-
ho investi¢ntho portfolia — podobnou vy3i alokace o¢ekavame i v prabéhu nadchazejictho roku. V naprosté

vé&t3ing se jedna o kvalitni dluhopisy s ratingem v investi¢nim stupni (tj. s ratingem BBB a vy3$%im), pficemz
vice jak 87 % dluhopist ma rating alespori AA.

Kooperativa neocekava vyznamnéjsi zmény portfolia aktiv a v nadchazejicim roce se bude pohybovat na
Urovni nastavené strategie. Spole¢nost vyuZivala dvoutydennt reversni repo obchody k ukladant prebyte¢né
likvidity v objemu cca O az 2 500 mil. K¢ Z pohledu rizikovosti se jedna o velmi malou ¢ast z celkového
portfolia s kvalitnim kolateralem.

Na strané pasiv je expozice dand predevsim vysi technickych rezerv a zavazkd z nich vyplyvajicich. Nej-
vyznamnéjsi expozici z pohledu cizich mén je Skodnt rezerva neZivotntho pojistént. Kooperativa je zde
vystavena ménovému riziku, pricemz nejvice zastoupenou zahrani¢ni{ ménou na strané pasiv je EUR. Ostatnt{
mény jsou zastoupeny v mens{ mife. Spole¢nost pravidelné vyhodnocuje otevienou cizoménovou pozici,
kterou {d{ prostfednictvim souladu cizoménovych aktiv a pasiv. Technické rezervy jsou rovnéz expozict
vU¢t drokovému riziku, a to predevdim z divodu diskontu nejlep$tho odhadu a v mens{ mife pres podily na
zisku Zivotntho pojistént.

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze z hlediska koncentrace trznich rizik je Kooperativa pfevazné vystavena riziku
koncentrace viici emitenttim dluhopist a finan¢nim institucim. Nejvétsi koncentrace je vii¢i statu CR a toto
bude pretrvavat i v nadchazejicich obdobich. Ostatn{ emitentt jsou zastoupeni v men${ mife. Zbyla aktiva
jsou dobfe diverzifikovana.

Nasledujici tabulka zobrazuje nejvyznamnéjéi expozice viici skuping emitenta (nad 2 %):

Protistrana % z celkového portfolia
k 31.12. 2019

Ceska republika 71,59 %
SVV Group 1248 %
Unicredit 2,73%
Prop Dir Group 2,61 %
KBC Group 222 %

C.2.2 Nastroje fizent rizik a investovani v souladu s principem obezietné osoby

U trznich rizik je jednim ze zakladnich nastrojt jeho f{zen{ dodrZovant principu obezfetné osoby, jak je
definovan ve smérnici Solventnost I1. Zakladni pravidla pro investovant vychazeji z celkové strategie Ko-
operativy — byt spolehlivou konzervativni Spole¢nosti. To se kromé pojistnych produktd projevuje i v ob-
lasti investovant, kde Kooperativa spoléha primarné na umistovani penéznich prosttedkd do bezpe¢nych
instrumentd finan¢ntho trhu vydavanych spolehlivymi protistranami. Pokud jde o celkové portfolio aktiy,
Spole¢nost investuje pouze do aktiv, jejichZ rizika dokaze méfit, sledovat, Hdit a reportovat o nich. Proces
investovanti spotiva ve zhodnocovant volnych finan¢nich prosttedkd prostiednictvim finanénich trha. Cilem
procesu je optimalizace souladu aktiv a pasiv (ALM) a maximalizace vynosu z finan¢nich investic pfi re-
spektovanti stanovené investi¢ni strategie a podstupovaného rizikového apetitu Spole¢nosti.

Trzni riziko je sledovano a limitovano platnou Investi¢ni a rizikovou strategii (IRS) na dany rok, kterou
schvaluje pfedstavenstvo a nasledné dozor¢{ rada. Hlavni poZadavek Investi¢ni a rizikové strategie je bez-
pecnost, navratnost a likvidita investic jako celku. Zaroveri je trznt riziko sledovano a analyzovano v ramct

vypoctu Solventnostntho kapitalového pozadavku a pfed kazdou vyznamnou investict se posuzujt jejt kapi-




talové poZadavky. V Kooperativé probthd kazdy tyden pravidelna porada ohledné investic, které se G¢astnt
¢len predstavenstva odpovédny za investice, zastupci Utvaru f{zent investic, Hzent aktiv a pasiv a dale pak
zastupct druhé linie obrany z f{zent rizik. Na poradé se sleduje portfolio Spole¢nosti a diskutuje se aktu-
aln{ situace na finan¢nich trzich. RovnéZ se zde projednava névrh znéni Investi¢ni a rizikové strategie na
prsti rok. V IRS jsou jasné dana pravidla investovant a jsou zde stanoveny limity pro investovani. Pfestoze
princip obezfetné osoby nestanovi pevné maximaln{ limity investovant pro jednotlivé ti{dy aktiv anti pro
jednotlivé protistrany, Kooperativa st vnitiné stanovila spise konzervativni a bezpe¢ny zplisob investovant,
ktery respektuje stanoveny rizikovy apetit. Tyto limity vychazeji z pravidel schvalenych na trovni skupiny
VIG a jejich vyhodnocent se ¢tvrtletné reportuje predstavenstvu a dozor{ radé.

Investi¢nt limity se stanovuji pro jednotlivé druhy finan¢nich investic s respektovanim rizika protistrany
— timto piistupem by mély byt minimalizovany ztraty nad ramec téchto limit( v pfipadé vyznamnéjsich
pohybt trhu. Veskeré pi{padné odchylky od stanovenych limit& nebo povolenych investi¢nich nastrojt
podLléhajt schvalent predstavenstvem. V piipadé investi¢ntho Zivotntho pojistént jsou jeho technické re-
zervy mimo garantovaného fondu kryty zasadné podilovymi jednotky fondd, na nichZ je navazano pojistné
plnént. Na aktiva garantovaného fondu se vztahujt stejna pravidla a postupy jako na vlastni portfolio aktiv
pojistovny, viz popis vyse.

IRS dale definuje a limituje riziko Urokové, akciové, nemovitostni, ménové, riziko kreditntho rozpét{ a kon-
centrace. Strategie obsahuje jasné vymezené titdy aktiv pro investice, schvalené finan¢ni nastroje, schvale-
né limity pro jednotlivé titdy aktiv (dluhopisy, akcie, majetkové G¢asti, nemovitosti atd.) a dal$t specifické
limity sniZujici rizika (nap¥. maximalni doby do splatnosti, rating, skupiny emitentt apod.). Tyto nastroje
majt zajistit zadoucti diverzifikaci, bezpecnost, likviditu a profitabilitu portfolia.

Dal&im nastrojem v pi{padé Urokového rizika je f{zent investi¢ntho portfolia, aby bylo v souladu s trokovou
naro¢nost{ zavazk( — tedy vhodné f{zent aktiv a pasiv. V pf{padé ménového rizika Kooperativa vyuziva mé-
nového zajisténi. Oteviend FX (foreign exchange) pozice je pravidelng& monitorovana a pribézné upravovana
s cilem ponechat otevienou ménovou pozici na minimaln{ trovni. Hlavni ménové expozice Kooperativy jsou
viEd statdim Evropy a Spojenym statlim americkym® (Spole¢nost vyuZivala zajidtovacich (hedging) derivatd
v nominalnich objemech cca 3 az 4,5 mld. K&).

C.2.3 Citlivostni analyzy a zit&2ové testy trznich rizik

Stejné jako u upisovacich rizik pouziva Kooperativa citlivostni analyzy a zatéZové testy jako jeden z hlav-
nich nastrojt fizent trznich rizik.

Citlivostni analyzy

Spole¢nost vypracovala analyzu citlivosti solventnostni pozice k 1. 1. 2019, jejiZ cilem bylo otestovat dopad
vybranych trnich scénart do vlastnich zdrojt. Nejvyznamnéjéim trznim rizikem (méFfeno SCR) je akciové
riziko spole¢né s Urokovym rizikem na druhém misté — tomu odpovida volba parametr( citlivostnt analyzy.
Celkem bylo provedeno kvantitativni hodnocent péti citlivostt, a to na:

» zménu kFivky bezrizikové trokové miry — pohyb o 100 bazickych bodt v obou smérech (nahoru
1 dol),

4 Finan¢nt derivaty jsou pouzivany pouze k zajistént trznich rizik, nikoliv k obchodovant.

»  scéndf spojeny s parametrem extrapolace vynosové krivky — pokles ultimate forward rate® (UFR)
0 100 bazickych bodg,

» sniZent ratingu investic a protistran o jeden kreditni stuperi (notch) — neuvaZuje se véak zména
hodnoty aktiv a jeji dopad na hodnotu kapitalu,

» snizent hodnoty akcit o 20 % jejich trZzni hodnoty — $ok se v3ak nevztahuje na majetkové Ucasti,
jejichz hodnota je povaZzovana za stabilnt,

»  zvysent kreditntho rozpéti dluhopisti o 100 bazickych bod(i smérem nahoru.

Z vysledkd v tabulce niZe je vidét, Ze 1 po uplatnént jednotlivych trznich scénait zistava solventnostni po-
mér dostate¢né stabilni. Nejvy3si citlivost solventnostntho poméru je zaznamenana pfi rozsifent kreditntho
rozpét{ dluhopisti o 100 bp. Pomérné velky dopad nartstu kreditniho rozpéti dluhopist je dan zahrnutim
nejen korporatnich, ale i statnich dluhopist do vypoctu, pricemz 80 az 90 % dopadu vzniké pravé na stat-

zmény extrapolace vynosové k¥ivky.

Vychozi Trzni scénare
situace

Mil. K& Zakladni Hodnota Vynosova Vynosova Rating -1 Kreditni
scénar akcii -20 % kfivka kfivka stupefi rozpéti

+100bp -100bp di‘fg:f;:ﬁ
Pouzitelny kapital 38343 37 865 37342 38981 38343 35175
Solventnostni kapitalovy poZadavek 16 931 16 382 16 689 17340 16 970 16 652
Solventnostni pomér 226 % 231% 224 % 225% 226 % 211 %

Vichosi sttuace
vynosové kFivky

Mil. K& Zakladni scénaf UFR -100bp
Pouzitelny kapital 38343 38 127
Solventnostni kapitilovy pozadavek 16 931 16 861
Solventnostni pomér 226 % 226 %

Na zékladé viech provedenych testd, analyz a vyhodnocent je moZné konstatovat, Ze Spole¢nost je schopna
absorbovat vétsinu nepiiznivych udalost, je dostate¢né kapitalové vybavena a zlstava solventnt.

Zatézové testy CNB

V roce 2019 se Kooperativa tcastnila zatéovych test( definovanych CNB za ticelem otestovant odolnostt
pojistného sektoru proti nepi{znivym vliviim. Zakladni scénar zatézového testu predpoklada zménu trznich
rizik v ddsledku propadu ekonomické aktivity a zvysenou nejistotu na finan¢nich trzich spojenou s prudkym
nartistem rizikové averze investord viici EU a jejich odchodem z ¢eského dluhopisového trhu. Je uvazovan
nartist vynost statnich i korporatnich dluhopts(, a tedy propad jejich cen. Tento nepiiznivy vyvoj se proje-
vuje také poklesem cen akcif a nemovitost{ a oslaben{ CZK vii¢i ostatnim ménam. Scéna¥ rovnéz zahrnuje

5 Sazba, ke které konverguje dlouhodoba bezrizikova sazba pouzivana pro vypocty v ramci SII.



Soky pro pojistna rizika. V Zzivotnim pojistént je tak uvaZovana reakce pojistnikd na vyse uvedeny vyvoj,

z nichZ kazdy desaty klient pojistovny ve snaze sniZit vydaje zrust své smlouvy Zivotniho pojidtént. Zatézo-
vy scénar pro predepsané pojistné nezivotntho pojistént predpoklada vlivem zvySujict se konkurence pokles
pojistného v neZivotnim pojistént, které se projevi ve dvou nejvyznamnéjsich druzich nezivotntho pojisté-
ni. Rozsiieny scéndi obsahuje navic katastrofické udalosti zplisobené pitrodnim Zivlem. Predpokladajt se
opakujict se povodng, které zplsobt zvy3ent rozsahu a frekvence $kod v ramci nezivotntho katastrofického
rizika.

Jak je vidét z grafu niZe, Spole¢nost v rozifeném zatézovém scénaii dosahuje dostate¢né solventnostnt
pozice 166 %, a to 1 presto, Ze ve scénafi byl zahrnuty pouze dopad do kapitalu a nebyl zohlednén piepocet
kapitalového poZzadavku.

Vysledky zatézového testu CNB

OF a SCR (mil. CZK) S2 pomér (%)
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Zaklad k 1. 1. 2019 Zatézovy test CNB

Riziko kreditniho rozpéti a koncentrace pro statni dluhopisy

ProtoZe standardni vzorec pro vypocet SCR nepotita riziko kreditniho rozpéti pro statni dluhopisy (resp.
ho stanovuje jako nulové), lze to povaZovat za podhodnocent rizika. Statn{ dluhopisy tvoH prevaznou ¢ast
portfolia Kooperativy, proto byly pouZity alternativni vypocty analyzujici riziko pro vybrané statnt dluho-
pisy s vy$&{ volatilitou a kreditnim rizikem (statnt dluhopisy denominované v nelokaln{ méné emitenta).®
V prvnim vypoctu byla pouzita polovina $oku kreditniho rozpéti pro vybrané vladnt dluhopisy — vysledkem
byl nértist SCR o 4,7 mil. K& U druhého vypoctu byl vyuzit otekavany vzorec pro ztraty — vysledkem tohoto
postupu bylo navysent SCR o 1.4 mil K& Hodnoty alternativnich vypoctl jsou nizké, protoze se toto riziko
vztahuje pouze k péti dluhopistim v portfoliu Kooperativy k 1. 1. 2019. Pii zahrnut{ viech dluhopist, by
alternativni vypocty vychazely 474,7 mil. K¢ pro prvnt vypocet, resp. 307,9 mil. K¢ pro druhy vypocet.

6 Vyjimka pro dluhopisy zemt s vysokym ratingem jako Rakousko, nebo Némecko a rovnéz dluhopisy nadnarodnich instituct jako EIB.

C.3 Uvérové riziko

Uvérovym rizikem se rozumi riziko vyplyvajici z neschopnosti nebo neochoty protistrany splatit své zavaz-
ky. V rdmci Solventnosti II se da Uvérové riziko roz¢lenit na riziko selhant protistrany a riziko Uvérového
rozpéti, které je pokryto v rdmci kapitoly C.2 — Trznt rizika. Riziko selhant protistrany pak Kooperativa
definuje jako riziko ztraty nebo negativni zmény hodnoty aktiv a finan¢nt néstrojt vyplyvajici z neoc¢ekava-
ného neplnént zavazkd protistranou nebo dluzntkem pojistovny — odviji se tak od vy3e pohledavek a kvality
dluzntka. Riziko selhant protistrany zahrnuje pokles a kolisant ivérového ratingu emitentd cennych papird,
protistran a jakychkoli dluzntkd.

Riziko selhant protistrany Kooperativa kvantifikuje pomoct standardntho vzorce a ke konct roku 2019 ¢inilo
661 mil. K¢ (oproti 1. 1. 2019 pokles o 3 %) a jeho podil na celkovém SCR byl 3 % (jedna se o podil na z&-
kladnim SCR bez zohledn&n{ diverzifikace mezi jednotlivymi riziky).

zajisténi a z pohledavek za zajidtovnami (celkem 7,0 mld. K&), bankovnich uetl (2,7 mld. K&, pohledavek za
pojistniky a zprostfedkovateli (2,1 mld. K& a ostatnich pohledavek (napt. poskytnuté avéry v hodnoté 585,8
mil. KO.

V souladu s principem obezfetné osoby jsou zakladnimi metodamti FHzent rizika selhant protistrany limity
expozic vici jednotlivym protistranam a zejména stanovent minimalntho kreditntho ratingu, ktery protis-
trana must mit. U zajistoven jsou tyto limity stanoveny Security Committee na Urovni celé skupiny VIG,
ktera vydava zavazny seznam zajistoven, s nimiz je mozné uzavirat zajistné smlouvy — pfi jeho sestavovani
je dbano zejména na kreditni postavent zajistoven. V nastavent limitl va¢i zajistovnam a bankovnim insti-
tucim je také dbano na to, aby byla zajidténa velka diverzifikace a nedochazelo k vyznamnym koncentracim
expozice u jedné protistrany. Kooperativa je v tomto ohledu velmi konzervativni a vyuziva sluzeb pouze
spolehlivych zaji$toven a bank s vysokym ratingem, diky ¢emu? je vyslednd vyse kapitalového poZadavku
mala.

V ptipadé poskytnuti Gvér( lze riziko sniZit zejména podrobnym ohodnocenim bonity dluznika a jeho
schopnosti splacet zavazky, jakoZ 1 sniZzenim Gvérové expozice vici jednomu dluznikovi. Kooperativa vyhod-
nocuje bonitu protistran, resp. emitent(, kterou nasledné pravidelné prehodnocuje.

Riziko selhant protistrany je také sniZovano pomoct ujednant o zajistném depozitu s matefskou skupinou
VIG. Toto depozitum snizuje celkovou expozici pit vnitroskupinovém zajistént.

Dal3im néastrojem Fizent rizika selhant protistrany jsou citlivostn{ analyzy a zatéZové testy, béhem nichz je
zkoumano, jaky dopad by mélo sniZent ratingu vyznamnych protistran na solventnostn{ pozici. Citlivostnt
analyzy byly vypracovany na zakladé pfedpokladu sniZent ratingu o jeden stupen u viech expozic, coZz mélo
omezeny vliv na riziko selhant protistrany a trzni riziko — celkovy solventnostni pomér klesl pouze o 0,5
procentntho bodu. Dalst vysledky citlivostnich analyz a zatéZovych testl pokryvajicich 1 Gvérové riziko jsou
uvedeny v kapitole C.2.



C.4 Likviditni riziko

Likviditni riziko je takové riziko, kdy Spole¢nost nent schopna vyporadat bez dodate¢nych naklad(i své
investice a dal3{ aktiva za Gc¢elem vyrovnant svych kratkodobych i dlouhodobych finanénich zavazkd v oka-
mziku, kdy se stavajt splatnymi. Jde naptiklad o ztraty souvisejici s nesouladem aktiv s pasivy.

Zakladnim cilem Fizent likvidity je zajistit dostatek prostfedkd pro provoz Kooperativy, aby mohla dostat
v kazdém okamZiku svym zavazkdim. Tato ¢innost je provadéna v souladu s pravidly a limity stanovenymt

v Investi¢ni a rizikové strategii a bere v Gvahu kratkodobé a stfednédobé prehledy oc¢ekavanych pitjma

a vydaju, které slouz{ jako podklad k planovant ¢i ¢asovant investic. Kooperativa ma definovanou minimaln{
Uroven likvidity. Tato disponibilni troven se sklada z hotovosti na béZnych t¢tech, terminovanych vklada,
reverznich repo obchodtl, fond(l penéZniho trhu a aktiv zatazenych v Available-for-Sale (AFS) portfoliu.

Stifednédobé vyhledy likvidity jsou v ramci mési¢nich zprav prezentovany predstavenstvu a slouzi jako
podklad pro pravidelna setkant Vyboru pro investice 1 dozor¢{ rady.

Kli¢ovym aspektem Fizent souladu aktiv a pasiv (asset liability management — ALM) je jejich soulad z hle-
diska doby do splatnosti 1 z hlediska trokové miry a je zaloZen na ¢isté pozici aktiv a zavazk®. Cilem ALM
f{zent je nejen zajistit ¢asovy soulad dlouhodobych finanénich tokti z aktiv a pasiy, ale i dostate¢nou vyno-
sovou rezervu mezi vynosem aktiv a nakladovosti pasiv.

Vybor pro investice ur¢uje a dohl{Z{ na rozvrzent strategickych aktiv Kooperativy v hlavnich ti{dach aktiy,
jako jsou statni a podnikové dluhopisy, akcie, nemovitosti a jiné. Dale dohl{Z{ 1 na vyslednou strategickou
pozici aktiv a pasiv.

Na likviditni pozici Spole¢nosti méize mit vliv i vyde ocekavanych ziskd z budouciho pojistného (EPIFP) —
viz ¢ast C1.2.

Riziko likvidity bylo pfi mapovant rizik vyhodnoceno jako nizké, vyplyvajict z piipadnych zvysenych nakladd
na refinancovant a ztrat z rozprodeje AFS portfolia.

C.5 Operacéni riziko

Opera¢nim rizikem se rozumt riziko ztraty vyplyvajici z nedostate¢nosti nebo selhant vnitinich procesd,
pracovnik® a systémd nebo z vngjsich udalostt.

Operacnt riziko je vyhodnocovano dvéma zptsoby. Prvnim je jeho kvantifikace pomoct SCR vypocteného
standardnim vzorcem — tedy v zavislosti na vysi technickych rezerv a pfedepsaného pojistného. Z tohoto
pohledu tvoit kapitalovy pozadavek k opera¢nimu riziku

1340 mil. K¢ a tvor{ 12 % z celkového SCR. Druhym zptsobem Fizent a vyhodnocent operacntho rizika,
ktery slouzi ke stanovent rizikového profily, je proces ro¢ntho Mapovant rizik a vyhodnocent kontrolntho
prostfedi a proces F{zent vyznamnych udalost{ opera¢ntho rizika a incident(. Vystupem z tohoto procesu
je pak Matice rizik a kontrol (RCM) a z n{ odvozené tzv. heat mapy. Kooperativa ¢lent sva opera¢ni rizika
vCetné compliance rizik do nasledujicich sedmt kategorit:

» riziko interniho podvodu - pFedstavuje riziko ztraty zplsobené jednanim, jehoz umyslem je
podvodné pfipravit o majetek, zpronevéfit jej nebo obejit predpisy, zakony ¢t firemnt zasady, vyjma
pf{padt diskriminace nebo socialnt a kulturnt odlidnostt, kterych se G¢astnt alespori jedna internt
strana,

» riziko externiho podvodu - pfedstavuje riziko ztraty zplisobené jednanim tietti strany, jehoz
Uumyslem je podvodné pfipravit o majetek, zpronevéfit jej nebo obejit zakon,

» riziko Fizeni a péce o lidské zdroje - pfedstavuje riziko ztraty zplsobené jednanim, které je v roz-
poru se zakony nebo dohodami tykajicimi se zaméstnavani, ochrany zdravi a bezpelnosti, ztraty
zplsobené platbami z ddvodu Ujmy na zdravi nebo z d@vodu diskriminace ¢t sociélnt a kulturnt
odlignosti,

» riziko nevhodné jednani s klienty, chyby produktii a nespravné obchodni postupy - pfedstavuje
riziko ztraty zplsobené netimyslnym jednanim nebo nedbalostf, v jejichZ disledku nebyl splnén
obchodnt zavazek va¢i nékterym klientdm (véetné pozadavk( ohledné divérnosti ¢i priméFenosti
jednani) nebo ztraty zplisobené povahou nebo formou produktu,

» riziko poskozeni hmotnych aktiv, nedostupnost prostor - piedstavuje riziko ztraty zplsobené
ztratou nebo poskozenim hmotnych aktiv pfrodnt katastrofou nebo Umyslnym poskozen{im majetku
spole¢nosti,

» riziko naruseni obchodu a selhani systémt — pfedstavuje riziko ztraty zplisobené prerudenim
obchodnt ¢innosti nebo selhanim systému, poruchy technologie, pferusenim nebo poruchou dodav-
ky verejnych sluzeb,

» riziko selhani ve vykonu provadéni nebo Fizeni procest — predstavuje riziko ztraty zplisobené
chybami pFi zpracovavant transakci nebo pfi Fizent procest, ztraty plynouct ze vztaht s obchodnimt
protistranami a prodejci.

Mapovant rizik a vyhodnocent kontrolniho prostiedi 2019 probéhlo formou sebehodnocent na viech
Usecich, centrech spravy a likvidace pojistnych smluv a agenturach pojistovny. Z hlediska materiality byla
nejvyznamnéjsi opera¢ni rizika identifikovana v kategorii ,externi podvod” v oblasti pojistént majetku

a odpovédnosti a pojisténi motorovych vozidel, v kategorii ,selhani ve vykonu provadéni a Fzent procest”
a v kategorii ,Fizent a péce o lidské zdroje”. V ramci podkategorie compliance rizik bylo jako nejvyznam-
né&jst riziko identifikovano ,riziko nesouladu pojistnych produktd, informacnich dokumentd k produkttim,
formulafd, obsahu pojistnych smluv s pravnimi poZadavky”. U viech identifikovanych materialnich rizik byla
ovéfena Uc¢innost stavajicich kontrolnich opatfent a byly navrzeny dalst kroky k oSetfent téchto rizik.

Zvlastni pozornost byla v prabéhu roku 2019 vénovana kybernetickému riziku. Spole¢nost si je védoma ros-
touctho vyznamu FHzent kybernetickych rizik a Odbor bezpe¢nosti IT/IS se zabyval zejména otazkou zvysent
bezpecnosti IT systém( vici kybernetickym Gtoklim zvenc{ a o3ettent rizika Uniku dat. V oblasti dalstho
posilent prevence rizik informac¢ni bezpe¢nosti jsou na rok 2020 planované vzdélavact akce pro zaméstnan-
ce zaméfené na oblast prevence uniku dat vlivem neznalosti obsluhy informac¢nich systémd.



C.6 Ostatni podstatna rizika

Mezi ostatni rizika, ktera nejsou popsana vyse, se fadi zejména strategicka a obchodnt rizika a reputa¢nt
riziko.

Strategické a obchodni riziko

Rizika strategicka a obchodnt jsou rizika souvisejict s negativnim vyvojem spole¢nostt, ktery je zplsoben
$patnym obchodnim nebo investi¢nim rozhodnutim nebo nedostate¢nou komunikact, neodpovidajict
realizact cilt spole¢nosti, nedostatkem kapitalové kapacity s ohledem na mozné zmény ekonomického
prostiedt, nebo vyplyva z konfliktu obchodnich c{ld. Strategie Spole¢nosti se odviji od strategie vlastnika
Spole¢nosti (VIG). Spole¢nost ma konzervativni investi¢ni a zajistnou strategii a mirn& agresivn{ upisovact
strategit, které jsou pravidelné diskutovany s trovni B-1 feditelt F{zent a jsou promitany do jejich osobnich
cilth a vykonnostnich ukazateld. Vsechny vyznamné zmény strategického charakteru s materidlnim dopadem
na rizika must byt odsouhlaseny piedstavenstvem a dozor¢{ radou Spole¢nosti.

Strategické a obchodnt riziko bylo v ramci Mapovant rizik a vyhodnocent kontrolntho prostfed{ vyhodnoce-
no jako stfednt, a to na zakladé expertntho pohledu ¢lent predstavenstva.

Predstavenstvo vnima jako jeden ze svych Ukolt dal$t zefektivnén{ komunikace obchodnich cilt a strategie
napii¢ celou Spole¢nosti a poZaduje po funkci H{zent rizik zavedent metodiky pro pravidelné monitorovant
a hodnocent strategického rizika (tato aktivita je v planu Useku fizent rizik pro rok 2020).

Reputaéni riziko

Reputacnt rizika predstavujt rizika negativntho obchodntho vyvoje pojistovny, ktery souvist s poskozenim
jejtho dobrého jména. Ztrata dobrého jména maze narusit divéru klientd, investort nebo zaméstnanct vaci
spole¢nosti a mdze tak vést k finan¢nim ztratam. Poskozent dobrého jména mize byt zplsobeno prepojis-
tovanim produktl, nekvalitn{ distribuct produktd pojistovny prostiednictvim pojistovacich zprosttedkova-
teld, nedostate¢nym zakaznickym servisem, nedostate¢nymi informacemt, které jsou poskytovany investo-
rim nebo $ifenim negativnich informact a mliZze se prenést z jedné spole¢nosti na druhou.

Reputac¢nt riziko bylo v ramci Mapovant rizik a vyhodnocent kontrolniho prostfedi hodnoceno jako stfednt.

Jednim z tkolll pro zvySent efektivity Hzent reputacntho rizika je vytvorent a zavedent jednotného rdmce
pro Fizent reputacniho rizika véetné revize systému kontrol, které probthaji na dennt bazi v ramci FHzent
tohoto rizika. Tato aktivita byla zahajena Usekem Hzent rizik v roce 2019 p¥pravou metodiky pro Hzent

reputacntho rizika s tim, Ze k jeji implementact dojde v prabéhu roku 2020.

C.7 Dalsi informace

V ramci informace o rizikovém profilu by spole¢nost Kooperativa chtéla upozornit ¢tenafe na probéhlou
fuzi s Pojidtovnou Ceské sporitelny, ktera zp@isobila jeho zménu k 1. 1. 2019. Vzhledem k tomu, Ze Pojistov-
na Ceské spotitelny byla ivotn{ pojitovnou, doslo k nartistu zejména Zivotniho upisovaciho rizika. Zarovef
doslo k nepatrnému navysent rizika selhant protistrany, zdravotntho rizika a opera¢ntho rizika.

V roce 2020 byl pfijat ndvrh zékona o zdanént technickych rezerv, coz bude mit dopad do likvidity pojistov-
ny kvadli platbé pocate¢ni dané a v nasledujicich obdobich potom dojde k vy33i nejistoté a volatilité ve vysi
potencionalnich dopad Kooperativa pozorné sleduje vysi technickych rezerv a ptipravuje plan na kumulaci

potfebné likvidity.




D - Oceriovani pro ucely solventnosti

Kooperativa pro tcely sestavovant tetnt zavérky pouziva Ceské ttetnt standardy tak, jak jsou zavedeny pH- Ocefiovant podle Solventnosti I se zaméFuje na ekonomicky pfistup v souladu s trhem. Nent-li tedy uvedeno
sludnou legislativou (zejména zakon 563/1991 Sb,, o G&etnictvi v platném znéni, a vyhlagka ¢ 502/2002 Sb, jinak, méla by se aktiva a pasiva ocefiovat v souladu s Mezinarodnimi standardy finan¢ntho vykaznictvi IFRS).
v platném znéni, kterou se provadéjt néktera ustanovent zakona o Ucetnictvi, pro Ucetnt jednotky, které jsou Z tohoto diivodu lze pro sestavent této rozvahy vyuZit pfedevsim Udaje ze skupinového reportingového bali¢-
pojistovnami). Rozdily v ocefiovani mezi icetni zavérkou a Solventnosti I jsou pro jednotlivé ti{dy aktiv ku VIG dle IFRS s vyjimkou odchylek uvedenych niZe (dale jen ,skupinovy balicek’), ktery Kooperativa pouziva
a zavazkd uvedeny v pFisludnych podkapitolach. za U¢elem celoskupinové konsolidace. Pokud je tedy niZe u jednotlivych tHd aktiv a zavazk uvedeno, Ze pro

Ucely Solventnosti II je pouzita hodnota ze skupinového bali¢ku, mysli se tim hodnota podle IFRS.

D.1 Aktiva

NiZe je uvedena aktivn{ strana rozvahy Kooperativy sestavena k 31. prosinci 2019 podle Solventnosti II NiZe je uvedena aktivnt strana rozvahy Kooperativy sestavena k 1. lednu 2019 podle Solventnosti II a podle

a podle ¢eskych Gcetnich standardd. Ceskych Ucetnich standardd.

_ _
OdloZené pofizovaci naklady* 5195 240 Odlozené potizovaci naklady* 4996 180
Nehmotna aktiva 0 516 066 Nehmotna aktiva 0 407 299
OdloZené dariové pohledavky 0 232 445 OdloZené dariové pohledavky 0 356 990
Majetek, zafizeni a vybaveni ve vlastnim uzivani 4 880 467 1907337 Majetek, zafizeni a vybaventi ve vlastnim uzivani 2 424 645 2012813
Investice 78 415 447 71928 898 Investice 78 920 441 73 454 043
Majetek (jiny nez ve vlastnim uZivant, 50179 47501 Majetek (jiny nez ve vlastnim uZivant, 50179 48187
Uéasti 9 667 661 7777700 Ucasti 9819 177 7884 953
Akcie 198 655 198 655 Akcie 163 577 163 577
Dluhopisy 57 814 484 53220 574 Dluhopisy 60 440 258 56 910 203
Podilové fondy 8 045108 8 045108 Podilové fondy 6910 839 6910 712
Ostatnt investice 2639360 2639 360 Ostatni investice 1536 411 1536 411
Aktiva drZena z investiéniho Zivotniho pojisténi 7807 976 7807976 Aktiva drzena z investiéniho Zivotniho pojisténi 6751 436 6746 278
Pajeky a hypotéky 585 820 583 223 Pajéky a hypotéky 610 627 678 019
Castky vymahatelné ze zajistnych smluv z: 6 846 212 8 835 697 Castky vymahatelné ze zajistnych smluv z: 5185 097 8 204 356
Nezivotniho pojisténi a zdravotniho NSLT 7262583 7328389 NezZivotniho pojisténi a zdravotniho NSLT 5245 620 6716 820
Zivotniho pojisténi a zdravotniho SLT (kromé investi¢niho Zivotniho pojistént) -416 177 1507 308 Zivotniho pojisténi a zdravotniho SLT (kromé investiéntho Zivotniho pojisténi) 99 827 1471 694
Investiéniho Zivotniho pojisténi -194 0 Investiéniho Zivotniho pojisténi -160 350 15842
Pohledavky z pojitént a za zprostfedkovateli 2146 681 2146 681 Pohledavky z pojisténti a za zprostfedkovateli 1919 960 1919 960
Pohledavky ze zajisténi 264 057 264 057 Pohledavky ze zajisténi 610 128 610 128
Pohledavky z obchodniho styku 840 429 441 664 Pohledavky z obchodniho styku 663 237 652 248
Penize a ekvivalenty v hotovosti 2 404 873 2 404 873 Penize a ekvivalenty v hotovosti 3074262 3074262
Ostatni aktiva * 162717 4123840 Ostatni aktiva * 405 176 3638 495
Celkova aktiva 104 354 679 106 387 997 Celkova aktiva 100 565 009 106 751 071

* *

rozdil je zplsoben rozdilnym vykazanim hodnoty akumulovaného dluhu a odloZenych pofizovacich nakladd mezi CAS a SII metodikou. rozdil je zplsoben rozdilnym vykazanim hodnoty akumulovaného dluhu a odloZenych pofizovacich nékladt mezi CAS a SII metodikou



D.1.1 Goodwill, nehmotna aktiva

Pro Kooperativu nepodstatné tHdy aktiv. Pro Ucely rozvahy podle Solventnosti II must byt goodwill a ne-
hmotna aktiva (napt. pojistna portfolia, licence, obchodni znacky) ocenéna nulovou hodnotou, pokud pojis-
tovna neprokaze, ze nehmotné aktivum ma trzni hodnotu. Kooperativa Zzadné takové aktivum neeviduje. Ve
statutarni rozvaze jsou nehmotna aktiva ocenéna amortizovanou hodnotou a pravidelné prochazi testem na
potencidln{ snizen{ hodnoty.

D.1.2 OdloZené poiizovaci niklady

V rozvaze podle Solventnosti II jsou odlozené pofizovact naklady implicitné zahrnuté ve vypoctu nejlepstho
odhadu technickych rezerv.

Pro (ely sestavent Ucetn{ zavérky podle ¢eskych G¢etnich standardd predstavuji odloZené pofizovact naklady
¢ast nakladd vzniklou v prabéhu bézného Ucetntho obdobt, ktera se vztahuje k vynostim nasledujicich tcetnich
obdobt. Detailni informace o vypoctu odloZenych pofizovacich nakladech podle ¢eskych G¢etnich standardd
jsou uvedeny ve Vyro¢ni zpravé Kooperativy (Priloha ucetni zavérky, kapitola I4. DileZité ucetni metody).

D.1.3 Majetek, zafizeni a vybaveni ve vlastnim uzivani

Kooperativa zde vykazuje zejména prava z uZivant aktiv vyplyvajict z leasingovych smluv, jez byly rozpozna-
ny v souladu s IFRS 16. Standard IFRS 16 vstoupil v platnost k 11.2019, kdy nahradil IAS 17. Pro ocenént
prava z uzivant aktiv podle Solventnosti II byla pouzita jejich IFRS t¢etn{ hodnota. Dle statutarnich vykaz(
se prava z uzivant aktiv neidentifikuji, ¢imz vznika rozdil v ocenénti mezi Solventnost{ IT a ¢eskymi Ucetni-
mi standardy.

D.1.4 Investice
D.1.4.1 Majetek (jiny nez ve vlastnim uzivani)

Kooperativa pouziva na zakladé ¢eskych ¢etnich standard(l pofizovaci cenu a pro ucely Solventnosti 1T
pfepoditava na trzni hodnotu.

D.1.4.2 Udasti

Kooperativa pouziva na zakladé ¢eskych ucetnich standard(i potizovact cenu a pravidelné prochaz{ testem
na potencialni sniZeni hodnoty. Pro Gcely Solventnosti II, se provad{ pfecenént na realnou hodnotu (= eko-
nomicka hodnota podle Solventnosti II).

Kooperativa pouziva nasledujici hierarchii oceriovant (na zakladé technickych norem Level 3):

1. Pokud nent k dispozici zadna kotovana cena z aktivniho trhu, uplatfiuje se upravena metoda ocenént
na bazi podilu na viastnim kapitalu — dale jen adjusted equity method (AEM). AEM vyZaduje, aby se
ocenént Uasti zakladalo na podilu Kooperativy na prebytku aktiv nad pasivy u spole¢nosti, v niZ je
drzena Ucast. PH vypoctu prebytku aktiv nad pasivy se must uplatnit pravidla ocefiovant podle Sol-
ventnosti IT (tzn. mj. vyloutit goodwill a jednotliva aktiva a pasiva precenit na realnou hodnotu).

2.V pripadé pridruZenych podnik& mimo oblast pojiétovnictyvi je vétsinou pouzivana NAV (net asset
value — &ista hodnota aktiv), metoda v souladu s IFRS. Aby viak byla dodrzena konzistence s AEM
na zakladé principt Solventnosti II, mél by se v NAV v souladu s Mezinarodnimi standardy G¢etntho
vykaznictvi (IFRS) odepsat goodwill. Tato metoda byla zavedena pro usnadnéni a zharmonizovani
ocefiovant v pfipadech, kdy je slozité precenit kompletni rozvahu p¥buzného podniku na zakladé
principt Solventnosti II.

3. U pridruzenych podnika (G¢ast < 50 %) je povoleno — v piipadech, kdy upraveny NAV neni mozny —
pouzit ocenéni pomoci modelu, tzv. mark-to-model (napt. metoda diskontovanych penéznich tok).

Pro ucely sestavovani ekonomické bilance dle pravidel Solventnosti IT se majetkové G¢asti déli do nasledu-
jicich skupin:

» Ulasti v plné konsolidovanych pojistovacich spole¢nostech

» Ulastiv plné konsolidovanych nepojistovacich spole¢nostech
»  (lastiv Gvérovych a finan¢nich institucich

» podily na ostatnich majetkovych tcastech.

Ocenént dle pravidel Solventnosti IT je provedeno u pojistovacich spole¢nosti hodnotou podle Solventnos-
ti 11 (viz bod 1 wyZe), u ostatnich spole¢nosti na zakladé upraveného NAV (viz bod 2 vyée) — detaily poskytu-
je nasledujict tabulka. U vybranych Gc¢ast{ pouziva Kooperativa i pro Ucely Solventnosti II potizovact cenu.

Jméno spoleénosti Solventnost II CAS

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group  Adjusted equity method Pofizovaci cena
HOTELY SRNi, a.s. Upraveny NAV Potizovact cena
KAPITOL pojistovaci a finanéni poradenstvi, a.s. Porizovact cena Porizovact cena
SURPMO, a.s. Upraveny NAV Pofizovaci cena

Global Expert, s.r.o.

GLOBAL ASSISTANCE a.s.

AIS Servis, s.r.o.

VIG RE zajistovna, a.s.

S - budovy, a.s.

CP Solutions a.s.

AB ModFice, a.s.

Main Point Karlin II., a.s.
VIG FUND, a.s.

VIG ND, as.

Celkova hodnota v tis. K&

Upraveny NAV

Potizovact cena

Porizovact cena

Potizovact cena

Porizovaci cena

Portizovact cena

Adjusted equity method

Pofizovact cena

Upraveny NAV

Potizovact cena

Upraveny NAV

Pofizovact cena

Upraveny NAV

Potizovact cena

Upraveny NAV

Portizovact cena

Upraveny NAV

Pofizovaci cena + kurzové rozdily

Upraveny NAV

Potizovact cena - impairment

9 667 661,-

7777700,




D.1.4.3 Finanéni aktiva

Pro tcely ocenéni dle pravidel Solventnosti II se pouZiji ustanovent IAS 39 (respektive IFRS 9 od data jeho
U¢innosti pro pojistovny) o realné hodnoté. U finan¢nich aktiv, ktera jsou dle IAS 39 (respektive IFRS 9 od
data jeho G¢innosti pro pojistovny) ocenéna v amortizované hodnoté, se tato pfecent té# na redlnou hodno-
tu. Stejny zptisob ocefiovant vyuziva spole¢nost 1 pro aktiva drzena z investi¢ntho ZP.

Pouziva se nasledujict hierarchie oceriovacich metod:

1. kétované ceny na aktivnich trzich pro identicka aktiva (za dostate¢né likvidni trh je pro tcely
ocenovanti povazovana situace, kdy dany cenny papir aktualné kotuje dostate¢ny pocet nezavislych
dealertl a/nebo jsou aktualni ceny bé#né dostupné v Bloomberg, Reuters ¢ na internetovych stran-
kach)),

2. ocenovact model, podrobnéji v D4,

3. cena custodiana,

4 alternativni ocefiovaci metody, podrobnéji v D4
5. porizovacti cena.

Slozent aktiv podle SII metod ocefiovani (tabulka zahrnuje cenné papiry, nemovitosti, majetkové Gcasti,
pjcky, umélecka dila, hmotna aktiva, prava k uzivani, bézné ¢ty a hotovost)

SII metody ocefiovani Castka v tis. K¢

Kétovana trzni cena na aktivnich trzich pro stejna aktiva 73969122
Trzni cena z méné aktivnich trhd, popfipadé trzni cena 5242730
na aktivnich trzich pro podobni aktiva (ocefiovaci model)

Jiné alternativni ocefiovaci metody 14 772 496

Rozdil mezi hodnotou evidovanou dle ¢eskych tcetnich standard( a podle ocenént pro Solventnost II je
hlavné u dluhopist drzenych do splatnostt, které jsou oceriovany dle Ceskych Ucetnich standard® v nabéhlé
(amortizované) hodnot&. Dluhopisy drzené do splatnosti tvoit vyznamnou ¢ast vekerych drzenych dluhopi-
st. Solventnost II pro G¢ely oceriovant finan¢nich aktiv nerozliSuje portfolio drzené do splatnosti, a proto

jsou vsechny dluhoptisy pfecenény na jejich aktualnt trzni hodnotu.

Dluhopisy drzené do splatnosti (v tis. K&)

zP NP Celkem
SII hodnota 41 427 423 5345 026 46 772 449
CAS hodnota 37225 005 4 953 534 42178 538
Rozdil 4202 418 391 492 4593910

D.1.5 Castky vymahatelné ze zajistnych smluv

Podil ze zajistént je uveden na strand aktiv (brutto prezentace). Za Ucelem zlep$eni porovnatelnosti se Ko-
operativa fid{ timto postupem, 1 kdyZ lokalni pfedpisy vyzaduji netto prezentaci. Kooperativa také provadi
precenéni na ekonomickou hodnotu podle Solventnosti II (,nejlep’i odhad") pri zohlednéni pravdépodob-

nosti nedodrzent zavazk( protistranou.

Podil zajistitele na technickych rezervach je dle CAS ocenovan realnou hodnotou ve smyslu poZadavk(
zakona o Ucetnictvi, pro Ucely SII vyse rezerv vychazi z nejlepdtho odhadu dle matematickych vypoctd na
zakladé SII principd.

Hodnota ¢astek vymahatelnych ze zajistnych smluv Zivotntho pojidtént odpovida nejlepdimu odhadu sou-
¢asné hodnoty budoucich penéznich tokd plynoucich z pasivntho zajistént zivotniho pojistént. Tyto penézni
toky obsahujt zaplacené zajistné, podil zajistitele na pojistném plnént a zajistnou provizi a jsou upraveny

0 moznost selhant protistrany. K diskontovant penéznich tokl se pouziva bezrizikova Urokova kfivka.

Castky vymahatelné ze zaj. smluv (tis. CZK) Solventnost IT

NeZivotni pojisténi a zdravotni NSLT 7262 583 7328389 -65 806
z toho COBE 6 458 714 5697 715 760 999
z toho PBE 803 869 1630 674 -826 805
Zivotni pojistént a zdravotni SLT -416 371 1507308 -1923 485

D.1.6 Pohledavky z pojisténi a za zprostiedkovateli

Zde se vykazuje hodnota pohledavek za pojistniky, pojistiteli a dal3{ pohledavky vyplyvajict z pojistovact
¢innosti, které viak nejsou zahrnuty v piitoku penéznich prostfedkd technickych rezerv.

D.1.7 Pohledavky ze zajisténi

Vykazujt se ¢astky splatné zajistiteli a vazané na zajistovact ¢innost, které viak nejsou ¢astkami vymaha-
telnymi ze zajidtént. Zahrnujt se napf. pohledavky za zajistiteli, které souvist s vyi{zenymi pohledavkami
pojistnikd ¢ opravnénych osob (napFiklad vyplacené skody), pohledavky za zajistiteli z jiného titulu nez
v souvislosti s pojistnymi udalostmi nebo vy¥zenymi pojistnymi naroky (napiiklad provize).

D.1.8 Pohledavky z obchodniho styku

Zde se vykazuje hodnota pohledavek za zaméstnanct nebo rdznymti obchodnimi partnery véetné vetejnoprav-
nich subjektd. Nezahrnujt se pohledavky z pojistné ¢innosti v¢. pohledavek vacéi pridruzenym pojistovnam.
Ekonomicka hodnota je nalezité vyjadiena hodnotami v tcetni zavérce dle Ceskych tcetnich standardc.
Rozdily v hodnotach jsou zptisobeny jinou prezentact mezi CAS a S II bilanci v pf{padé pohledavky ze splat-
né dané.



D.1.9 Penize a ekvivalenty v hotovosti

Zde se vykazuje hodnota bankovek a minci v obéhu, které se bézné pouzivaji k provadént plateb, a vklady,
které lze na poZzadani vyménit za obéZivo ve jmenovité hodnoté a které jsou pfimo pouZitelné k provadént
plateb $ekem, smé&nkou, Zirovym piikazem, primym inkasem/tvérem nebo jinym prostiedkem primé thrady,
a to bez sankct ¢i omezent. U bankovnich G¢tt nesmi dochazet ke kompenzacim, takze pouze tcty s kladnym
zlistatkem se zapotitavaji do této polozky, bankovni Ucty se zapornym zlstatkem (kontokorenty) se vykazuji
jako soutast zavazkd. Ekonomicka hodnota je naleZité vyjadrena hodnotami v tcetnt zavérce dle Ceskych
Ucetnich standardd.

Ostatn{ tHdy aktiv povazuje Kooperativa za nematerialnt (hodnota pod 1 % celkové bilan¢n{ sumy).

D.2 Technické rezervy

Informace v této kapitole obsahuji informace o ocenént technickych rezerv podle Solventnosti II (a pokud
se v této Zpravé odkazuje na technické rezervy, mysli se tim rezervy podle Solventnosti II). V pfipadg, Ze
se porovnava ocenént technickych rezerv s Ucetnt zavérkou, jsou Ucetnt rezervy’ vzdy jednozna¢né oznaceny
(zejména v kapitole D.2.4).

Prehled o vy3i technickych rezerv podle jednotlivych druht pojistént a podle nejlep$iho odhadu, rizikové
piirazky a ¢astek vymahatelnych ze zajidtént je soucast{ QRT reportu S12.01.02 a S17.01.02, jeZ jsou v pH-
loze ¢ 3 této zpravy.

D.2.1 Clenéni

Technické rezervy dle Solventnosti II se ¢leni do pFisluinych segment(l uvedenych v prehledu vy3e (zavazky
v ostatnich legislativou definovanych segmentech jsou nulové). Pro kaZdy z uvedenych segmentd jsou k dis-
pozici technické rezervy v ¢lenént na nejlepst odhad a rizikovou prirazku.

Vypocet nejlepstho odhadu Zivotniho pojistént pokryva Zivotni portfolio bez pfipojistént klasifikovanych

v ramci SII jako zdravotni pojisténi podobné neZivotnimu pojisténi (NSLT). Z toho 99,40 % smluv je mo-
delovano podrobnym modelem. Dal3ich 0,19 % smluv je modelovano pomoct pfiblizného modelu. Zbyvajict
smlouvy, tvorict celkem 040 % portfolia, jsou do vypoctu technickych rezerv zapoc¢teny pomoct extrapolace
— 0 tyto smlouvy je navy$en pocet smluv podobnych modelovanych produktg.

Pripojisténi lze rozdélit podobné: 99,70 % pripojistént (podle pottu rizik), je modelovano podrobnym mo-
delem, a zbyvajicich 0,30 % rizik pFipojistént je zapocteno extrapolact (smlouvy obsahujici dané pripojists-
n{ jsou zapocteny extrapolact, viz vyse).

Vypocet nejlepstho odhadu pokryva celé nezivotni portfolio, tj. odvétvi skupiny B, od roku 2019 navic i pre-
segmentovana pfipojistént k Zivotnimu pojistént klasifikovana v ramci SII jako zdravotni NSLT.

7 Tedy technické rezervy stanovené podle vyhlagky ¢. 502/2002 Sb., v aktualnim znéni.

D.2.2 Metody ocenéni
D.2.2.1 Nejlepsi odhad v Zivotnim pojisténi

Nejlep#i odhad (dale jen BE) v ZP je o¢ekavana soucasna hodnota budoucich penéznich tok ze zavazka

z #ivotniho pojiéténi, pfi jejimz stanovent se pouzivaji nejlep’i predpoklady (tj. bez bezpetnostnich pFira-
zek), veetné zahrnut{ hodnoty opct a garanci. Vypocet BE je proveden pomoct standardniho stochastického
modelu v systému Prophet, ktery b&Z{ na mési¢ni ¢asové bazi s délkou projekce 60 let.

Finan¢nt toky pro ucely vypoctu BE jsou pFijaté pojistné, vyplata pojistnych plnéni, vyplata odkupného
v¢etné podilt na zisku, thrada odpovidajicich nakladd pojistovny veetné vyplaty resp. oductovani odmén
ziskateltim, poplatky spravciim fond@ investi¢niho ivotniho pojiétént (dale jen IZP) a odmény za spolu-
praci od spravct fondd IZP. Hodnota zavazkd po konci projekce je odhadnuta trzni hodnotou aktiv na konct
projekce, ktera je k témto penéznim tokdm pric¢tena. P vypoctu BE jsou v souladu se schvalenou metodikou
aplikovany hranice pojistné smlouvy na Urovni ¢asti smlouvy.

Finan¢ni toky v modelu ZP jsou standardné projektovany na trovni jednotlivych pojistnych smluv, a pH-
padné déleny na jednotlivé ¢asti smlouvy, pficemz jsou pro kaZzdou smlouvu pouZity vypocetni podklady

v ¢lenént na skupiny, které jsou z hlediska daného podkladu homogennt. Pro vypocet nejlepstho odhadu
zavazkl jsou z technickych ddvod( individualni smlouvy seskupeny do tzv. seskupenych model pointd, které
pak ve vypoctu reprezentuji vice individualnich smluv a davajt stejné vysledky souc¢asné hodnoty budoucich
zavazk( jako individualni smlouvy az na malou odchylku. Seskupent smluv je provedeno tak, Ze je v souladu
s pozadavky tykajicimi se rizikové homogennich skupin stanovenymt legislativou.

Mezi hlavni opce ve vypoctu nejlepstho odhadu patit storno, redukce pojistné ¢astky, preruent a obnovent
placent{ pojistného, zména pojistnych ¢astek u pojistént smrti a pripojistént, rusent a pii sjednavant pii-
pojistént, zména pojistného na smlouvé, mimoradné vybéry a opce na volbu mezi jednorazovym plnénim

a vyplatou plnént formou dtchodu. Kli¢ovou garanct je garance zhodnocent rezerv ve vy3i technické drokové
miry, v piipadé IZP s garantovanym fondem pak garantované zhodnocent tohoto fondu.

K diskontovani penéznich tokd se pouziva bezrizikové trokové kiivka predepsana EIOPA pro ¢eskou korunu
(portfolio v jinych ménach je nematerialni a kurzové riziko je eliminovano zajisténim nebo U¢etnimi opera-
cemti) bez aplikace vyrovnavaci Upravy nebo koeficientu volatility. Kooperativa nepou#iva prechodna opatie-
ni na bezrizikovou Urokovou kFivku ant na technické rezervy.

Jako soutast nejlepstho odhadu na Zivotni pojistént je vytvorena i ¢ast na rizika (2019: 575 000 tis. K¢,
1. 1. 2019: 493 490 tis. K& vyplyvajici z nejistoty na sou¢asném trhu, kterd se tykaji interpretace nové
regulace souvisejici s obecnym trendem posilovant prav a ochrany spottebitele.



D.2.2.2 Nejlepsi odhad v neZivotnim pojisténi

Technické rezervy jsou stanoveny jako soucet nejlep$tho odhadu zavazk(, zvlast pro Skodni rezervy a re-
zervu na pojistné, a rizikové prirazky. Nejprve je stanoven nediskontovany nejlepst odhad zavazkd, ktery je
po prevedent na penéZni toky diskontovan pomoci vhodné trokové kiivky. K diskontovant penéznich tokd
se pouziva bezrizikova vynosova kiivka predepsana EIOPA pro piislusnou ménu bez aplikace vyrovnavact
Upravy nebo koeficientu volatility. Kooperativa nevyuziva prechodna ustanovent na bezrizikovou trokovou

kiivku ant na technické rezervy.

Vypocet nejlepstho odhadu vychazi z legislativnich poZadavk( a metodiky vyvinuté na trovnt skupiny VIG,
kterd je implementovana do systému vnitinich f{dicich dokumentd Kooperativy pti zohlednént jejich speci-
fik (nezahrnutt rezervy pojistného neZivotnich pojistént a rezervy na prémie a slevy do vypoctu nejlep$iho
odhadu z d@vodu jejich nematerialnosti). Pro nejvyznamnéj${ druhy pojidtént jsou pouzivany tyto metody:

» v piipadé pojistént odpovédnosti za Gjmu zplisobenou provozem vozidla se pouZiva pro stanovent
Skodni rezervy kombinace metody Chain-Ladder, internt faktorové metody a metody zalozené na
Monte Carlo simulaci,

» pro ostatni druhy pojistént se pro stanovent $kodnt rezervy pouziva metody Chain-Ladder,
» rezerva pojistného je pro viechny druhy pojistént po¢itana v souladu s metodou “combined ratio”.
D.2.2.3 Rizikova pfirazka

Pi vypoctu rizikové piirazky jsou nejdiive k datu projekce vypotitany kapitalové pozadavky na nasledujict
rizika: opera¢nt, selhant protistrany a upisovact (neZivotni, zdravotni a Zivotni). Pokud v okamziku vypottu
rizikové prirazky nejsou k dispozici kapitalové pozadavky k datu projekce, pouZiji se kapitalové pozadavky
z ptedchozi projekce. Nasledné jsou tato rizika projektovana podle vyvoje portfolia. Naklad kapitalu podle
pozadavkd Solventnosti II je 6 % ro¢né — tim se nasobt celkovy rizikovy kapital pro kalkulovana rizika.
Vysledné cash flow, které vznikne z nakladt kapitalu, je pak diskontovano bezrizikovou trokovou sazbou.

Vznikla sou¢asnd hodnota cash flow je rizikova prirazka.

D.2.3 Popis hlavnich pfedpokladi pouzitych ve vypoctu technickych rezerv
a mira nejistoty v technickych rezervach

Pro vypocet technickych rezerv stanovuje Kooperativa velkou Fadu predpoklade, at jiZ finan¢nich (vynosové
kFivky, inflace, cena akcii, dividendovy vynos nebo diskontni faktor apod.), pomoci nich? jsou generatorem
ekonomickych scénaf(l vytvoreny rizikové neutralni ekonomické scénafe, nebo pojistnématematickych (napf.
Umrtnost, stornovost, Urazovost, nemocnost, nakladovost — u Zivotntho pojistént; nebo vyvojové koeficienty
pro rozlozent vyplat, predpoklady pro model IBNR povinného ru¢ent, vylu¢ovant 3kod pFi vypoctu $kodni
rezervy, skodnt priibéh pro vypoclet rezervy na pojistné, skody z Zivelnych udalost{, nakladovy pomér bez
provizi a provizni pomér, vynosova kFivka a cizi mény — u ne?ivotniho pojisténi), u nich? Kooperativa vy-
chazi z verejné dostupnych demografickych tdajt (Cesky statisticky urad, Ustav zdravotnickych informaci

a statistiky CR apod.) nebo vlastni analyzy portfolia.

Béhem roku 2019 doslo k nékterym vyznamnym zménam predpokladd, konkrétné u Zivotntho pojistént

k aktualizaci vynosové krivky, o¢ekavanych budoucich nakladt a ocekavané stornovostt, ktera lépe odpovida
charakteristikdm portfolia pojistovny. U nezivotntho pojistént doslo k nasledujicim vyznamnym zménam
predpokladt:zpiesnént stanovent stfedn{ hodnoty dopadu NOZ pro povinné rucent.

Kl{i¢ovymi predpoklady, které vyznamné ovliviiuji vyslednou hodnotu technické rezervy Zivotniho pojistént,
jsou mira stornovosti smluv, vynosova kFivka a incidence $kod u rizikovych pojistént (zejména rizika invali-
dity a vaznych onemocnéni).

V nasledujict tabulce jsou uvedeny vysledky citlivostni analyzy nejlepstho odhadu.

Nejlep$i odhad Zména nejlep3iho odhadu v %

Zaklad 25510736 -
Storna

stornovost +100 % 31378 459 23%
stornovost -50 % 19974 128 22%
hromadné storno * 33043771 30 %
Vynosové kiivky

vynosova kFivka +100 bps 21950 561 14 %
vynosova kiivka -100 bps 29 941 397 17 %
Incidence $kod u pFipojidténi arazu

incidence 3kod +20 % 26 403 575 3%
incidence $kod -20 % 24 557198 -4 %

* definice hromadného storna odpovida pitslusnému 3oku standardniho vzorce pro vypocet solventnostntho kapitalového pozadavku,

tj. na potatku projekce zavazkd se predpoklada storno 40 % smluv, u kterych se tim zvy3{ nejlepst odhad

PFi zvySent stornovosti dochazi ke zvy$ent nejlepstho odhadu, nebot je realizovano méné budoucich ziska,
které nejlepst odhad snizuji. PFi zméné vynosové kiivky prevlada vliv diskontu, jejl zvySent tak vede k pokle-
su nejlepstho odhadu. Zvy3ent incidence $kod u invalidity a vaznych onemocnént vede ke zvy$ent budoucich
plnént a tedy ke zvySenému nejlepdimu odhadu. U citlivost{ v opacnych smérech je situace analogicka.

Nejistota obsazena ve vypoctu technickych rezerv souvist prévé se zvolenymi predpoklady a nejistotou, ze
skutecny vyvoj piislusnych ukazateld bude odlisny od ocekavant nastavenych pfi vypoctu, proto je vyvoji

a schvalovant predpokladt vénovana velka pozornost. Pojistnématematicka funkce pravidelné vyhodnocuje
dodrzovant stanovenych predpoklad a metod pfi vypoctu technickych rezerv a dava tak zpétnou vazbu

pitslusnym Gtvartim, které technické rezervy pocitajt.

Kli¢ovymi predpoklady, které vyznamné ovliviujt vyslednou hodnotu technickych rezerv neZivotntho pojis-
tént, jsou vyskyt skod z Zivelnich udalosti, vynosova kfivka, pfedpoklad valorizace pHjmd a dichodd a odhad

ultimate 3kodntho priibéhu a nakladovosti.

Vybrané citlivosti COBE (v tis. CZK) zména COBE

RFR +1 p.b. 44T 928 -3%
RFR-1p.b. 499 632 4%




Vybrané citlivosti PBE (v tis. CZK) Zminéné faktory pak vysvétluji rozdil vyse Gcetni rezervy a rezervy dle Solventnosti II — viz piehled v niZe

uvedené tabulce.

RFR +1 p.b. 43351 -1%

ULR -20 % -965 754 -30% Nezivotni pojistént a zdravotni NSLT 18 551131 19 627 564 1076 433
ULR +20 % 965 754 30% z toho COBE 13952 007 13194 561 757 446
cost ratio +2 p.b. 190 547 6% z toho PBE 3244 068 6433003 3188 934
cost ratio -2 p.b. -190 454 -6% z toho rizikova pirazka 1355056 1355056
NatCat Skody 95% kvantil 1382718 43% Zivotn pojistént a zdravotnt SLT 28719 551 53302 966 -24 583 415
NatCat 3kody 5% kvantil -523 892 -16% 2 toho BE 25510 736 25510 736
lapse mass z STD FLE 848 770 26% z toho rizikova pirazka 3208 815 3208 815

D.2.4 Rozdily mezi SII a uéetni zavérkou
Zakladnimi rozdily v ocenént technickych rezerv pro ¢etnt zavérku a podle Solventnosti IT jsou: D.3 Dalsi zévazky

» struktura samotnych technickych rezerv NiZe uvedena pasivni strana rozvahy ukazuje prehled zavazkd, veetné souhrnné vyse technickych rezerv.

Technické rezervy podle Solventnosti I jsou pocitany jako soucet nejlepsiho odhadu (ktery se v ne#i- CAS

votnim pojiétént jeété ¢lent na nejlepét odhad rezervy pojistného a nejlepst odhad $kodni rezervy) a ri-

Technické rezervy nezivotniho pojisténi 18 551131 19 627 564
zikové prirazky. Ucetnt rezervy se pak ¢lent na jednotlivé druhy podle poZadavk( § 16 a §16a vyhlasky ¢ Technické rezervy Zivotniho pojistént 28196 183 45 49% 990
502/2002 Sb,, v aktualnim znéni. Nové po presegmentaci pHpojistént k Zivotnimu pojistént klasifikova- Technické rezervy — investini Zivotni pojigtént 3368 7807976
nych v ramct SII jako zdravotn{ NSLT je nekompatibilnt ¢lenént na Zivot a neZivot v ramci CAS a SIL
Y ) ) P Jiné neZ technické rezervy 171 086 80773
» zohlednént ¢asové hodnoty penéz Depozita od zajistitelt 4593 862 4593 862
voo oy L . vy . , v . Odlozené dafové zavazk 3753583 327 254
Pi vypoctu technickych rezerv podle Solventnosti II, resp. nejlepstho odhadu, jsou budouct plnént SR Y
. . Vs . Vi . , v v . s vy , Derivaty 10 542 10 542
diskontovana (tzn. pocita se, kolik by ¢inilo budouct plnéni v soucasnosti). Ve vypoltu Gletnich
technickych rezerv pak budouct plnént diskontovana nejsou, s vyjimkou pravidelné vyplacenych Zavazky viiti dvérovym institucim 676 676
davek, tzv. rent. Jiné finanéni zavazky nez zavazky viéi Gvérovym institucim 3635429 792 049
. , , Zavazky z pojisténi a zdvazky viiéi zprostifedkovateliim 5165907 5165907
» obezfetnost ve stanovent technickych rezerv
Zavazky ze zajisténi 1013142 1013142
Technické rezervy podle Solventnosti II, resp. nejlep3t odhad neobsahuje zadnou obezfetnostnt priraz- Zavazky z obchodntho styku 1227821 1227821
ku — jsou stanoveny jako nejlep$t odhad budoucich penéznich tokd. Naopak ucetnt rezervy obsahujt tzv. st e 4 548 612 557 000
obezfetnostni prirazky, kterd je v nich implicitné obsazena. V zasadé lze konstatovat, Ze tato obezret- Jiné zévazky 88572 31933
nost se zejména projevuje v rezervach Zivotntho pojistént, kde je obsazena v pouzivant tzv. vypocetnich Zévazky celkem 67 479 914 36 731 489
podkladt 1. ¥adu, coz jsou stejné podklady, které byly pouzity pro vypocet sazeb pojistného. V priibéhu
trvant smlouvy zistavaji tyto podklady neménné. Naopak v Solventnosti II se pouzivaji nejlep3t predpo-
Rozdil mezi aktivy a zavazky 36 874 765 19 656 508

klady zohledriujict aktualni trzni situaci, vyvoj a ocekavani pojistovny (podklady 2. Fadu).

Specialnim ptipadem je U¢etni rezerva na splnént zavazkd z pouZité technické trokové miry

a ostatnich pocetnich parametr (tzv. RSZ), jej{# G¢etni hodnota se stanovuje na zakladé samo-
statného vypoctu tak, aby pojistovna byla schopna v kterémkoli okamZiku dostat svym zavazkiim
vyplyvajicim z j{ uzavfenych pojistnych smluy, a to pti zohlednént{ sou¢asnych odhadti parametr(i pii
ohodnocent vy3e prijatych zavazkd. Ty jsou vypocteny na podkladech 2. ¥adu upravenych o pfirazky
na nepfiznivy vyvoj.



NiZe uvedena pasivni strana rozvahy ukazuje prehled zavazkd, veetné souhrnné vyse technickych rezerv D.3.3 OdloZené dafiové zavazky

k1. lednu 2019. Zde se vykazuje hodnota odloZenych danovych zavazkd, tj. dané ze zisku splatné v budoucich obdobich

Zévazky (v tis. CZK) Solventnost IT CAS z titulu zdanitelnych pfechodnych rozdild solventnostnich hodnot proti dafiovému zakladu.
Technické rezervy neZivotniho pojisténi 16 413 O44 19 339 252 Hodnota (v tis. CZK)

Technické rezervy Zivotniho pojisténi 28 744 903 48 839 919

Celkovy rozdil mezi aktivy a zivazky Solventnost II a CAS 17 218 256
Technické rezervy — investiéni Zivotni pojisténi -3709 441 6746 278 Vylougent trvalych rozdili 1620328
Jiné neZ technické rezervy 283936 375 384 Vylouéent rozdilu z titulu odloZené dan& 3658 773
Depozita od zajistiteld + 534 828 534 828 Upraveny zaklad pro vypoéet odloZzené dané z rozdilu mezi SII a CAS 19 256 701
OdloZené dafiové zévazky + 684 270 119370 Odlozens da (19 %) z hrubého rozdilu mezi aktivy SII a CAS 3658773
Derivéty 7165 7165 Odlozeny dafiovy zavazek/pohledavka dle CAS 94 808
Zavazky viiEt Gvérovym institucim 247 247 Celkovy odloZeny dariovy zdvazek/pohledavka dle SIT 3753581
Jiné finanéni zvazky nez zavazky viéi Gvérovym institucim 1148377 1148377
Tt e T o e ot L 463 389 4 463 389 Nejvétsi rozdily, které majt vliv na kalkulaci odlozeného dariového zavazku dle principu SII, vyplyvaji z roz-
Zévazky ze zajidtént 1070 319 1070 319 dilného ocerovant technickych rezerv. Rovnéz se na této kalkulaci podil{ rozdilné ocenént investic v cen-
Zavazky z obchodniho styku 977 643 977 643 nych paptrech drzenjch do splatnosti.
PodFizené zavazky 550 256 557 000
Jiné zévazky 71971 366 338 D.3.4 Zaporna reilna hodnota derivata
Zavazky celkem 59 440 207 88 545 509 Nematerialni tHda zavazk(. Pro zobrazent realné hodnoty derivatd v souladu s pravidly Solventnosti II se
pouziji ustanovent IAS 39 (IFRS 9). Konkrétné se zde vykazuje soucet zapornych realnych hodnot derivatc.
Rozdil mezi aktivy a zavazky 41124 802 18 205 562

D.3.5 Zavazky viéi avérovym institucim

D.3.1 Jiné nez technické rezervy Zde se vykazuje hodnota zavazkd vici Uvérovym institucim, tj. zejména Gvéry a hypotéky v¢. kontokorent(.

Jedna se o nematerialni tHdu zavazke. V roce 2019 byla zrugena rezerva na zavazky CKP, protoze CKP poza- Nezahrnujt se dluhoptisy drZené ivérovymi institucemt a podiizené zavazky, které se vykazuji samostatné.
dalo o splacent zavazku, a pojistovna ho splatila viz. téZ vyro¢ni zprava kapitola I1.9 d). Ostatni rezervy jsou

Pro ¢ely vykazovant dle pravidel Solventnosti II se zavazky vaci tvérovym institucim ¢lent nasledujicim

ocefiovany podle IAS 37 (zejména se jedna o socialni fond). Zplisobern:

D.3.2 Depozita od zaistiteli »  Uvérové instituce se stdlem v Ceské republice

Zde se vykazuje hodnota prostredk (napt. hotovost) ptijatych od zajistitelt nebo ode¢tené zajistiteli podle > Uvérové instituce se sidlem v zemich eurozény

smlouvy o pasivnim zajistént. Ekonomicka hodnota je naleZité vyjad¥ena hodnotamt v Ucetnt zavérce dle »  (vérové instituce se sidlem ve zbytku svéta

Ceskych tcetnich standardti.
Obecné platt, Ze postup stanovovani redlné hodnoty podle IAS 39 pro vycislent k pocate¢nimu uznant fi-

V pfipadé zahrnuti penéznich tokd vyplyvajicich z téchto pasiv ve vypottu nejlepstho odhadu rezerv, jsou nanénich zavazk predstavuje dobrou aproximaci ekonomické hodnoty v rozvaze podle Solventnosti II. Pro
tato pasiva ocenéna nulovou hodnotou. nasledna stanovovani by zmény ve vlastnim Gvérovém postaveni nemély byt v rozvaze podle Solventnosti IT
zohledfiovany.



D.3.6 Jiné finanéni zavazky nez zavazky viéi avérovym institucim

Zde se vykazuje hodnota finan¢nich zavazk( vaci jinym subjektm neZ ivérovym institucim. Zahrnujt se ze-
jména dluhopisy emitované vykazujici osobou bez ohledu na to, zda jsou drzeny Gvérovou instituct), struk-
turované dluhopisy emitované vykazujici osobou a hypotéky a tvéry splatné jinym subjektdim nez Gvérovym
institucim. Nezahrnuji se podiizené zavazky, které jsou vykazovany samostatné.

Pro Ucely vykazovant dle pravidel Solventnosti II se jiné finan¢n{ zavazky a zavazky vici jinym nez Gvéro-
vym institucim ¢lent nasledujicim zpisobem:

»  jiné neZ Gvérové instituce se sidlem v Ceské republice
» jiné nez Gvérové instituce se sidlem v zemich eurozédny
» jiné nez Uvérové instituce se sidlem ve zbytku svéta

» ostatn{ finan¢nt zavazky

Obecné plati, Ze postup stanovovant redlné hodnoty podle Mezinarodntho ucetniho standardu IAS 39 pro
vycislent k pocate¢nimu uznant finan¢nich zavazk( pfedstavuje dobrou aproximaci ekonomické hodnoty

v rozvaze podle Solventnosti II. Pro naslednd stanovovant by zmény ve vlastnim Gvérovém postaveni nemé-
ly byt v rozvaze podle Solventnosti II zohledfiovany.

0Od 11.2019 se zde vykazuji rovnéz zavazky z leasingli rozpoznané v souvislosti s IFRS 16. Plat{, Ze hodnota
zavazk( ocenéna dle IFRS je dobrou aproximaci ekonomické hodnoty podle Solventnosti II. Statutarni
vykazy neoceriuji zavazky z leasing® zplisobem pouzitym v IFRS, ¢{mZ vznika rozd{l v jejich ocenéni mezi
Solventnostt II a ¢eskymi G¢etnimi standardy.

D.3.7 Zavazky z pojisténi a zdvazky viéi zprostiedkovateltim

Zde se vykazuje hodnota zavazk(l vaci pojistntkdm a dalsim pojistiteldm a zajistiteldm a zavazk( vyplyvaji-
cich z pojistovact ¢innostt, které nemajt charakter technickych rezerv. Zahrnujt se 1 zavazky vacéi zprostied-
kovateltim pojidtént, zejména provize, které dosud nebyly uhrazeny. Nezahrnujt se Uvéry a hypotéky vaci
pojistovnam, pokud nemajt vazbu na pojidtovact ¢innost a tykaji se pouze financovant, které se vykazujt jako
finan¢nt zavazky.

Jsou-li tyto zavazky dlouhodobého charakteru a je-li jejich vy3e materialnt, je nutné je pfecenit na realnou
hodnotu na bazi soutasné hodnoty ocekavanych penéznich tokd souvisejicich s vyporadanim téchto zavazkd
tfet{im osobam.

U kratkodobych zavazk( je realna hodnota aproximovana G¢etn{ hodnotou dle IFRS. Tato je stejna jako
v U¢etni zavérce dle Ceskych ucetnich standardti.

D.3.8 Zavazky ze zajisténi

Zde se vykazuje hodnota zavazk( po splatnosti viici zajistiteldim (zejména béZné ucty) ve. zavazk(, které
souvist s postoupenym pojistnym. Nezahrnuji se depozita vazana na zajidtovact ¢innost a ¢astky vymahatel-
né ze zajistént a od Gcelové vazanych jednotek.

Jsou-li tyto zavazky dlouhodobého charakteru a je-li jejich vy3e materialni, je nutné je pfecenit na realnou
hodnotu na bazi soutasné hodnoty ocekavanych penéznich tokd souvisejicich s vyporadanim téchto zavazkd
tretim osobam.

U kratkodobych zavazk( je realnd hodnota aproximovana Gc¢etni hodnotou dle IFRS. Tato je stejna jako
v U¢etni zavérce dle Ceskych tcetnich standardi.

D.3.9 Zavazky z obchodniho styku

Zde se vykazuje hodnota zavazkt z obchodntho styku, tj. zejména zavazky vii¢i zaméstnanctim, dodavateldm,
verejnopravnim subjektdim apod. Nezahrnujt se zavazky souvisejict s pojisténim.

Jsou-li tyto zavazky dlouhodobého charakteru a je-li jejich vy3e materialni, je nutné je pfecenit na realnou
hodnotu na bazi soutasné hodnoty ocekavanych penéznich tokd souvisejicich s vyporadanim téchto zavazkd
tfet{im osobam.

U kratkodobych zavazku je realnd hodnota aproximovana Gcetni hodnotou dle IFRS. Tato je stejna jako
v U¢etni zavérce dle Ceskych tcetnich standardi.

D.3.10 PodF¥izené zavazky

Zde se vykazuje celkova hodnota zavazkd, které jsou v pfipadé likvidace Spole¢nosti vypofadavany za jingymi
zavazky v dohodnutém pofadi. Zahrnuji se podiizené zavazky bez ohledu na to, zda jsou zahrnuty do primar-
niho kapitalu.

Pro ¢ely vykazovant dle pravidel Solventnosti II se podiizené zavazky ¢lent nasledujicim zptsobem:
» podtizené zavazky nezafazené do primarntho kapitalu
» podiizené zavazky zafazené do priméarntho kapitalu

Kooperativa ma podii{zeny dluh vt Svazu ¢eskych a moravskych druzstev v hodnoté 550 mil. K¢ Detaily
o tomto podFizeném dluhu jsou uvedeny v kapitole E1 — Kapital.

D.3.11 Rozdil celkovych aktiv a zavazki

Zde se vykazuje hodnota rozdilu mezi celkovou hodnotou aktiv a celkovou hodnotou zavazkd. Detaily o roz-
dilu aktiv a zavazkd, tedy o kapitalu Kooperativy, jsou uvedeny v kapitole E — Rizent kapitalu.

Neuvedené tiidy zavazkd povazuje Kooperativa za nematerialnt.



D.4 Ocerovaci model a alternativni metody ocefovani

Dluhopisy a ptjcky, které nemajt k dispozict trzni ceny, se zafazuji do oceriovactho modelu VIG. Vypocet
probiha na zakladé trznich dat a vstupnich parametrd, napt. metodou diskontovanych cash-flows nebo Hull-
-White modelovanim. Zakladem pro vypocet jsou spready, vynosové kiivky a volatilita.

Dle Nai{zeni EC 2015/35 ¢lanek 1, odstavec 1 se alternativnimi metodami ocefiovant rozuméji metody
ocefiovant, které jsou v souladu s ¢lankem 75 smérnice 2009/138/ES, jiné neZ metody, které pro stejna ¢t
podobna aktiva ¢i zavazky vyuzivaji vyhradné kétované trznt ceny.

Kooperativa pouziva oceriovaci model a alternativni metody ocenovant pro nasledujict finan¢nt aktiva:

Nékteré korporatni a bankovni dluhopisy, ptjeky ocefiovaci model VIG

Nékteré fondy NAV

D.5 Dalsi informace

Kooperativa nema zadné dalst informace k oceriovant aktiv a zavazka.

E - Rizent kapitalu

E.1 Kapital

E.1.1 SloZeni kapitalu

Kooperativa pouziva vyhradné polozky primarntho kapitalu, a to z tH{dy 1. Jednotlivé polozky podle G¢etnt

zavérky 1 podle Solventnosti II jsou shrnuty v nasledujict tabulce.

2019 (v tis. CZK)
Primarni kapital podle Solventnosti IT

Vlastni kapital a kapitalové fondy podle téetni zavérky

Splaceny zakladni kapital, véetné
prioritnich akcii

Emisni azio
Rezervni fond a ostatni kapitélové
fondy

Nerozdéleny hospodaFsky vysledek
pfedchozich let

Bé&Zny zisk roku 2019

Celkem

4302129,

134 039,
1657 344,

9 Tht 84T

3800 149,

19 656 508,-

Celkovy rozdil mezi aktivy a zavazky,
z toho:

Splaceny zakladni kapital
Prioritni akcie
Emisni azio

PFecefiovaci rezervni fond

O¢éekavané vyplacené dividendy

PodFizeny dluh*

* podiizeny dluh nent soucasti VK dle CAS, kde je uveden jako zavazek ve vy3i 557 MCZK

1.1.2019 (v tis. CZK)

Vlastni kapital a kapitalové fondy podle uéetni zavérky

Splaceny zakladni kapital, véetné
prioritnich akcii

Emisni azio
Rezervni fond a ostatni kapitalové
fondy

Nerozdéleny hospodafsky vysledek
pfedchozich let

Celkem

4302129,

134 039,

626 859,

13 142 535,

18 205 562,-

36 874 765,

2151129,

2151000,
134 039,
29 249 460,-

-3189 137,

548 612,-
34 234 240,-

Primarni kapitél podle Solventnosti IT

Celkovy rozdil mezi aktivy a zavazky,
z toho:

Splaceny zakladni kapital
Prioritni akcie

Emisni azio

PFecefiovacti rezervni fond

Ocekavané vyplacené dividendy

PodFizeny dluh*

* podtizeny dluh nent sou¢asti VK dle CAS, kde je uveden jako zavazek ve vysi 557 MCZK

41124 802,

2151129,

2151000,
134 039,
33356 469,

-3332165,-

550 257,
38 342 894,-



Zasadnt rozdil ve vysi kapitalu podle ¢eské ucetnt zavérky a podle Solventnosti II je zplisoben pfecefova-
cimt rozdily — pokles technickych rezerv vysvétleny v kapitole D.2 této zpravy ma vyznamny dopad na vyse
rozdilu mezi celkovymi aktivy a zavazky. Nejvyznamnéjsi ¢ast primarntho kapitalu tak tvor tzv. preceriovact
rezervni fond ve vy3i cca 30 mld. K& V0iv odlisného ocenént hlavnich poloZek rozvahy na vy3i preceriovactho
rezervniho fondu a kapitalu jako takového je vysvétlen v tabulkach niZe.

Aktiva (v tis. CZK)

Investice 78 415 447 71928 898 6 486 549
Pohledavky vymahatelné ze zajisténi 6 846 212 8 835 697 -1989 485
Ostatni aktiva* 19 093 020 25623 402 -6 530 382
Pasiva (v tis. CZK)

Technické rezervy 47 441 768 73 011303 -25 569 535
OdloZeny dafiovy zavazek 3753583 327 254 3426329
Ostatni zavazky 16 284 563 13392932 2891631
Rozdil aktiv a pasiv 36 874 765 19 656 508 17 218 257
Oéekavané dividendy -3189 137

Ostatni slozky zakladniho kapitalu -4 436 168

PFecefiovaci rezervni fond 29 249 460

* rozdil je tvofen zejména vlivem odloZenych pofizovacich naklad a akumulovaného dluhu, které jsou sou¢asti nejlepstho odhadu rezerv a téz
rozdilného vykazovant zavazkd z najemnich smluv.

Aktiva (v tis. CZK)

Investice 78 920 442 73 454 044 5 466 398
Pohledavky vymahatelné ze zajisténi 5185 097 8 204 356 -3 019 259
Ostatni aktiva* 16 459 472 25092 672 -8 633200
Pasiva (v tis. CZK)

Technické rezervy 41732 442 75300 833 -33568 391
Odlozeny dafiovy zévazek 4 684 270 119 370 4 564 900
Ostatni zavazky 13 023 497 13125307 -101 810
Rozdil aktiv a pasiv 41124 802 18 205 562 22919 240
Ocekévané dividendy -3332165

Ostatni slozky zakladniho kapitalu -4 436 168

PFecefiovaci rezervni fond 33356 469

* rozdil je tvofen zejména vlivem odloZenych pofiz.nakladd a akum.dluhu, které jsou sou¢asti nejlepstho odhadu rezerv

Druhou vyznamnou slozku primarntho kapitalu pak tvof{ splaceny zakladnt kapital ve vy3i 2,1 mld. K¢
a emitované prioritn{ akcie ve stejné hodnoté. Dale Kooperativa pouziva podtizeny dluh ve vy$i zhruba
550 mil. K&

Na prioritn{ akcie pripada prioritni dividenda ve vy3i 4 % jejich jmenovité hodnoty. Tuto lze vyplatit, 1 kdyz
nent vyplacena dividenda na akcie kmenové. S prioritnimi akciemt nent spojeno hlasovact pravo.

Podt{zeny dluh je na dobu neurcitou s vypovédni dobou 5 let. Viy3e jistiny podiizeného dluhu k 31. prosin-
i1 2019 byla 550 000 tis. K¢ a vyse alikvotntho tGrokového nakladu podle ¢eskych Ucetnich standardd byla 7
001 tis. K& Realna hodnota podle Solventnosti IT odpovida 548 612 tis. K¢

Podi{zeny dluh byl poskytnut Svazem ceskych a moravskych vyrobnich druZstev s tirokovou sazbou 5,05

% brutto per annum. Na zakladé této smlouvy vznikl podiizeny dluh, ktery spliuje podminky pro zafazent
do tHdy primarniho kapitalu z tHdy 1 stanovené §68 zakona ¢ 277/2009 Sb., o pojistovnictvi a v piimo
platném Nat{zent Evropské komise ¢ 2015/35. Obé smluvni strany se vyslovné dohodly na tom, ze v pH-
padé Upadku nebo likvidace dluznika se pohledavka véritele dle této smlouvy o podiizeném Gvéru zatadi

za pohledavky viech ostatnich véFiteld a tuto lze splatit aZz po vyrovnant viech ostatnich dluh( splatnych

k tomuto okamZiku. Dluzntk je opravnén poskytnuti podiizeného Uvéru vypovédét dive pisemnou vypovéd{
s vypovédnt Lhiitou v délce trvant 3 mésicl, pokud nastanou takové podstatné zdkonné nebo hospodarské
zmény ramcovych podminek, za kterych by se dluzntkovo postavent pri dal$im trvani smlouvy o podiizeném
tvéru nikoliv nevyznamné zhorsilo.

Od dostupného kapitalu je v souladu s legislativnimi poZzadavky odeltena otekavand dividenda ve vy3i 3,2
mld. K& Skute¢na vyse dividendy podléha schvalent valnou hromadou Spole¢nosti. Kromé legislativniho
omezent, které limituje podil prioritnich akcit a podtizenych dluhi na maximalné 20 % celkového kapitalu
z tidy 1 a limitu na kryti MCR kapitalem z tHdy 2 maximalné 20 %, (si Kooperativa nen{ védoma zadného
daldtho omezent, které by limitovalo pouZit{ vysledné vyse primarntho kapitalu pro kryt{ kapitalovych
pozadavkd SCR a MCR.

Daéle byly zmény kapitalu zptsobeny zejména vyvojem ocenéni aktiv a technickych rezerv — viz. tabulka
vyse. Blizs detaily o pfecenént aktiv jsou uvedeny v kapitole D.1 a informace o precenént technickych re-
zerv uvadime v kapitole D.2.

Kooperativa nevyuziva prechodného opatient na polozky kapitalu, ani nepouziva a neplanuje pouzit nastroje
z doplikového kapitalu.

E.1.2 Rizeni kapitalu

V ramci {zent kapitalu Kooperativa vychazi zejména z obchodntho planu, ktery je tvoren ve vyhledu ti let.
PFi jeho pFipravé predstavenstvo vyhodnocuje objem kapitalu, ktery Kooperativa potfebuje a bude potiebo-
vat v souladu s jejimt strategickymti cili, a bere v potaz poZzadovanou miru kapitalu, navy3uje kapital v piipa-
dé potieby tak, aby bylo dosaZeno této trovné, a stanovuje vhodné metody k jeho navysent. Pfedstavenstvo
ve svém rozhodovant zohledriuje rizikovy profil Kooperativy a ostatni okolnosti ovliviujict obchodnt ¢in-
nost. Pfi analyze budoucich kapitalovych poZadavk( pfedstavenstvo bere v ivahu plany budouctho vyvoje
obchodnt ¢innosti a investi¢nich aktivit. V ramci procesu planovant se zohledriuje, jak mohou zmény bud

v objemu obchodu, obchodnim mixu nebo zmény stavajicich rizikovych faktord ovlivnit ziskovost, rizika

a potiebu kaptitalu. Rizent kapitalu jako celku, véetné zatazent do jednotlivych stupfiti je upraveno pHslug-
nou internt smérnict.



E.2 Solventnostni kapitalovy poZzadavek
a minimalni kapitalovy poZzadavek

E.2.1 Solventnostni kapitalovy poZadavek

Kooperativa vyuziva ¢astecny interni model pro vypocet solventnostniho kapitalového poZzadavku. V nize
uvedeném grafu je vidét vysledna solventnostni pozice k 31. 12. 2019. Zména SCR oproti planovanym
hodnotam nent podstatna a solventnostni pozice je v souladu s rizikovym apetitem spole¢nosti. U SCR ani
u kapitalu nedoslo k prekroc¢ent stanoveného limitu.

Solventnostni pozice

mil. CZK » OF » SCR » Solventnostni pomér
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165 %

1.1.2019 31.12.2019

Vy3se solventnostntho kapitalového poZadavku na konci roku 2019 ¢inila 11 497 mil. K& Celkové SCR se
oproti 1. 1. 2019 sniZilo pfevazné v ddsledku aplikace nové interpretace segmentace a hranice smluv a ¢as-
te¢né v diisledku fuze s Pojistovnou Ceské spotitelny.

U trznich rizik doslo k narlistu pievazné vlivem zmény Soku trokového rizika na pokles ¢asové struktury
trokovych mér a nardistem u akciového a ménového rizika. Zivotni upisovact rizika poklesla prevazné v de-
sledku aplikace nové interpretace segmentace a hranice smluv. Ze stejného divodu doslo k velkému nartstu
u zdravotnich upisovacich rizik. U neZivotntho upisovactho rizika do3lo k poklesu SCR o 17 % v ddsledku
planovaného vysstho pojistného a otekavanych nizsich skod.

Nasledujict graf ukazuje vysledek vypoctu kapitalového poZzadavku v roce 2019. Jsou zde zaznamenané jed-
notlivé rizikové moduly, diverzifika¢ni efekt, schopnost absorbovat ztratu, celkové SCR, kapital nad SCR

a pouzitelny kapital. Detaily vypoctu jsou uvedeny v pfisludném vykazu QRT S.25.02.21, ktery je soucasti
prilohy ¢ 3 této zpravy..

Solventnostni kapitalovy pozadavek (v mil. K&
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Riziky s nejvétsimi SCR jsou riziko storen v Zivotnim pojidtént, akciové riziko, riziko pojistného nezivotnt-
ho pojistént, riziko storen v zdravotnim pojistént a riziko nakladd v zivotnim pojistént.

Pofadi [ Riziko SCR SCR Abs. zména Rel. zména
1.1.2019 31.12.2019

1 Riziko storen Zivotniho pojisténi 13239 5408 7831 -59,15 %
2 Akciové riziko 4168 4330 161 387 %
3 Riziko pojistného neZivotniho pojisténi 3864 2937 927 24 %
4 Riziko storen zdravotniho pojisténi (SLT) 0 2 858 2 858 n/a
5 Riziko naklad v Zivotnim pojisténi 1620 1632 12 0,76 %

1. Vriziku storen Zivotniho pojisténi je nejvyssi riziko okamzitého ukoncent 40 % smluv Zivotniho
pojisténi. Meziro¢ni pokles rizika od 1. 1. 2019 je zptsobeny pievazné aplikaci nové interpretace
segmentace a hranice smluv a ¢aste¢né v disledku faze s Pojistovnou Ceské spofitelny.

2. Akciové riziko zahrnuje riziko easti (2 164 mil. K& a riziko ostatnich aktiv, zejména akci{ a bur-
zovné obchodovatelnych fond 2 419 mil. K&. Rozdil 253 mil. K& do celkového akciového rizika je
v diverzifikact.

3. Riziko pojistného neZivotniho pojisténti je na tietim misté s 2 937 mil. K¢ kapitalového pozadav-
ku a jeho vypocet je pokryt ¢aste¢nym internim modelem ariSE, ktery simuluje budouct technicky
vysledek, piicem? kapitalovy pozadavek je odvozen jako 0,5% kvantil odhadovaného rozdélent.
Pokles kapitalového pozadavku k riziku pojistného nezivotniho pojidtént oproti 1. 1. 2019 byl
zpUsobeny zejména olekavanim vy3stho pojistného nezivotntho pojidtént, nizdich skod a poklesu
nakladti a provizi.



4. Riziko storen zdravotniho pojisténi (SLT) piedstavuje riziko okamzitého ukoncent 40 % smluv
zdravotniho pojistént (SLT). Meziro¢nt narlist tohoto rizika od 1. 1. 2019 je zplsobeny prevazné
aplikact nové interpretace segmentace a hranice smluv.

5. Paté nejvétsi riziko je riziko nakladd Zivotniho pojisténi, které piedstavuje zvysent ocekavanych
naklad( pft vypoctu technickych rezerv o 10 % a zvysent ocekavané miry inflace nakladd o jeden
procentnt bod. Od 1. 1. 2019 nedoslo k vyrazné zméné rizika.

Uvedeny vysledek SCR neZivotntho pojistént je netto vzhledem k zajistént. Vysledek SCR brutto vzhledem
k zajistént by byl podstatné vy3si a s hodnotou okolo 18,8 mld. K¢ by byl rizikem s nejvyssim SCR.

Kooperativa v ramct vypoctu SCR vyuziva jediné zjednodusent, a to pro vypocet t¢inku sniZzovant rizik pro
zajistné smlouvy u rizika selhant protistrany dle ¢lanku 107 natizent komise 2015/35. U¢inek snizovant
rizik na upisovact riziko zajistnych smluv pro viechny protistrany se rovna rozd{lu mezi hypotetickym
kapitalovym pozadavkem k upisovacimu riziku pojistovny, ktery by platil, kdyby zajistné smlouvy neexisto-
valy, a kapitalovym poZzadavkem k upisovacimu riziku pojistovny. Tento U¢inek je dale vynasobeny pomérem
mezi nejlepsim odhadem ¢astek vymahatelnych ze zajistnych smluv za danou protistranu a nejlepsim odha-
dem ¢astek vymahatelnych ze zajistnych smluv za v3echny protistrany.

Castka, o kterou byl solventnostni kapitalovy pozadavek upraven v souvislosti se schopnosti odlozené
dariové povinnosti absorbovat ztraty je uveden v grafu vy3e, popis odloZenych dafovych zavazkd je uveden
v kapitole D.3 Dalst zavazky. Pfevod do predchozich obdobt a pravdépodobny budouct zdanitelny zisk v re-
portovaném obdobt Kooperativa pro vypocet této ¢astky nepouziva.

Podle §136a zakona ¢ 277/2009 Sb,, o pojistovnictvi, vyuzila Ceska republika narodni diskreci obsazenou
v ¢l 51(2) smérnice 2009/138/ES (Solventnost II). Do roku 2020 tak ¢eské pojistovny nezvetejiiuji infor-
mace tykajici se navysent kapitalového pozadavku. Kooperativa nevyuziva specifické parametry pfi vypoctu
SCR.

E.2.2 Minimalni kapitilovy poZzadavek

Mil. K& Abs. zména Rel. zména
1 1 2019 31 12 2019

Minimalni kapitalovy pozadavek 4233 3769 -10,96 %

Vy3e minimalntho kapitalového pozadavku na konci roku 2019 ¢inila 3 769 mil. K¢, nejedna se tedy o pod-
statnou zménu oproti 1. 1. 2019. Pokles minimalniho kapitalového poZadavku oproti pozadavku k 1. 1. 2019
je prevazné v dusledku vyvoje portfolia a aplikace nové interpretace segmentace a hranice smluv. Koopera-
tiva pouzivé pro vypocet MCR vy3i nejlepstho odhadu pro $kodnt rezervu a vy3i predepsaného pojistného
po odectent zajistént pro jednotlivé druhy pojistént. Detaily vypoctu jsou uvedeny v piislusném vykazu
QRT $S28.02.01, ktery je soucasti prilohy ¢ 3 této zpravy.

E.3 Pouziti podmodulu akciového rizika zaloZzeného na trvani
pFi vypoétu solventnostniho kapitalového pozadavku

Kooperativa nepouziva pfi vypottu solventnostniho kapitalového poZzadavku podmodul akciového rizika
zaloZeného na duraci aktiv a pasiv.

E.4 Rozdily mezi standardnim vzorcem
a pouzivanym internim modelem

Vzhledem k podilu neZivotnich upisovacich rizik na celkovém kapitalovém poZadavku a celkové velikosti
nezivotntho portfolia byl skupinové vyvinut interni model, ktery pokryva pravé neZivotni rizika. Tento
interni model je poufivany k vypoctu kapitalovych poZadavke, efektivnimu Hzeni obchodu (interni model
projektuje v ramci ORSA kapitalové potfeby podle obchodntho planu, ¢imz dava zpétnou vazbu o jeho rea-
listi¢nosti a budoucich kapitalovych pot¥ebach) a zm&nam zajistného programu (pomoct interniho modelu
jsou zkoumany dopady zvazovanych zmén v zaji$tént). Interni model pou#iva jako vstupni data b&#né infor-
mace o pojistném portfoliu, tedy zejména (daje o pfedepsaném pojistném, technickych rezervach, vyplatach
8kod, anuitach, nakladech, provizich a zajistént po jednotlivych druzich pojistént.

Internt model pokryva v3echna nezivotn{ upisovact rizika — riziko pojistného, riziko rezerv i katastroficka
rizika, a to pro vice jak 95 % portfolia neZivotntho pojisténi (povinné rucent, ostatni pojiéténi automo-
bilél, majetkové pojidtént, obecné pojisténi odpovédnosti a asistence). Tyto pokryté druhy pojisténi také
odpovidaji obchodnim Utvartim, které internt model pokryva. Nemodelované druhy pojistént jsou pojistént
namofnt a letecké dopravy a pojistént prepravy, pojistént ivéru a zéaruky. Tato pojistént v sou¢asnosti tvort
neceld 2,10 % celého nezivotntho portfolia. Kapitalové pozadavky pro tyto druhy pojistént jsou k vysledkaim
z tastecného interntho modelu propor¢né prictena.

Architektura interntho modelu je nastavena tak, aby vysledky ukazovaly, jak jsou jednotlivé druhy pojistént
kapitalové naro¢né, a tudiZ 1 jak jsou efektivni a jak prispivaji k zisku Kooperativy. Jakékoli vyznamné ob-
chodnt rozhodnutt je zkoumano pravé s ohledem na jeho kapitalovou naro¢nost.

Model je kalibrovan za pouZiti stejné miry rizika, hladiny spolehlivosti 1 ¢asového obdobt jako standardnt
vzorec (tj. Value at Risk na hladiné 99,5 % v horizontu jednoho roku). Model tato rizika potita pro viechny
vyznamné druhy neZivotniho pojistén{ — pojistént odpovédnosti z provozu motorového vozidla, ostatni
pojisténi motorovych vozidel, pojistént majetku, obecné pojistént odpovédnosti a pojistént asistence —

a vdechny druhy zdravotntho pojistént. Pro agregaci vysledk mezi jednotlivymi druhy pojistént jsou pou-
#vany zavislostn{ struktury. Interni model po¢ita kapitalové pozadavky jak na brutto bazi (tzn. bez dopadti
zajisténi), tak na ¢isté bazi, kdy kapitalové pozadavky berou v Gvahu vliv zaji$téni, které vysledny SCR
snizuje. Vysledky internitho modelu jsou pak s ostatnimi riziky integrovany do celkového Solventnostntho
kapitalového pozadavku pomoct stejnych korela¢nich koeficientd, které jsou navrZzeny pro standardn{ vzorec.

Zvolenou agregact rizik dochazi samoziejmé k diverzifikaci mezi jednotlivymi riziky — tato diverzifikace vy-
jadFuje skute¢nost, Ze ne viechna rizika se realizuji najednou nebo v plné vysi. Celkové efekty diverzifikace
dosahuji na ¢istém SCR 31 % (to znamena, Ze celkovy SCR za neZivotnt rizika je o tfetinu niz3i neZ soucet
SCR za jednotlivé druhy pojistént).



E.5 Nedodrzeni minimalniho kapité[ového poiadavku, 2ujict daldt fungovant spole¢nosti v roce 2020. Na zakladé provedenych standardnich zatéZovych test( je

vyznamné nedodrzent solventnostniho kapitilového pozadavku Spoletnost presvédiena o dostatecné vysi svého kapitalu.

V prabéhu roku 2019 nedoslo k nedodrzent minimalntho ant solventnostntho kapitalového poZzadavku. V priibéhu roku 2019 zataly pripravy na planovanou zménu akcionafskeé struktury CPP v ramet skuptny VIG.

Pojistovna vzhledem ke stavajici vy3i pouZitelného kapitalu, minimalniho kapitalového pozadavku a sol-
ventnostntho kapitalového pozadavku nepredvida rizika, ktera by mohla vést k nedodrzent kapitalového

pozadavku.

E.6 Dalsi informace

K 1. 1. 2019 probéhla fuize Kooperativy s Pojistovnou Ceské spotitelny, ktera zptisobila zménu pouzitelného
kapitalu a solventnostniho kapitalového pozadavku. Vzhledem k tomu, Ze Pojistovna Ceské spotitelny byla
Zivotni pojistovnou, doslo k narlistu zejména u zivotniho upisovactho rizika. K nartistu SCR doslo také

u rizika selhant protistrany, zdravotntho rizika a opera¢niho rizika, ale jednalo se pouze o nepatrné navysent
vzhledem k velikosti SCR na Zivotnim upisovacim riziku. Zaroven se Spole¢nosti zvysil 1 pouZitelny kapital
ke krytt téchto rizik. Solventnostn{ pomér k 1. 1. 2019, tj. po fuzi, byl 226 %.

Koncem roku 2019 byla implementovana nova interpretace segmentace a hranice smlouvy. Nejednalo se

o faktickou zménu rizikového profilu pojistovny, ale o zasadni zménu zplsobu jeho zachycent v solvent-
nostnim poméru. Tato zména se promitla zejména do ocenént solventnostnich technickych rezerv, které tak
vzrostly v fadu miliard K& Tim zaroveri doslo ke sniZzent solventnostntho kapitalu i kapitalovych poZadavkd
o desitky procent. Dopad do solventnostniho poméru je vysledkem vzajemné proporce zmén obou ukazateld
a vychazi ptiblizné + 61 p. b.

V roce 2020 ptijaty navrh zékona o zdanént technickych rezerv bude mit vyznamny dopad do solventnostnt{
pozice — az o cca 30 p. b, a to z d@ivodu sniZent schopnosti odlozené dané absorbovat ztraty (zvyeni SCR),
jelikoZ aktualné odlozeny dariovy zévazek z technickych rezerv bude splacen ve formé mimofadné pocate¢nt
dané.

Rozstfent nakazy COVID-19 vyustilo ve vyjimecnou situaci, kterd v soucasné dobé provéfuje nas Hdict

a kontroln{ systém. V rdmct procesu fzent kontinuity podnikant je nast prioritou predevdim ochranit zdravi
nasich zaméstnancd, zajidtént procest spojenych s poskytovanim pojistovact sluzby a udrzent standardnt
Urovné servisu pro klienty. Jsme pFipraveni Skody likvidovat 1 vyplacet a v3estranné zakaznikiim vyhovét.

Spole¢nost dale provedla identifikaci konkrétnich rizik v souvislosti s COVID-19, provadt jejich kvantifi-
kaci a nastavuje monitoring s cilem véas zachytit varovné signaly. V ramci pojistnych rizik sledujeme pri-
marné rizika souvisejict s dennim odskodnym, cestovnim pojisténim a o3etfovanim. V oblasti trznich rizik
jde zejména o vyvoj cen akcii, dluhopisti a likvidity trh. Provozni (operaéni) rizika zahrnuji zejména nedo-
state¢né lidské zdroje, nedostupnost budov, nedostupnost dodavek a nedostupnost informaénich a komu-
nikac¢nich technologil. Mezi sledovana rizika pati{ také ohrozent likvidity spole¢nosti ¢ hrozici obchodnt
rizika souvisejict napfiiklad se zhor$enou platebnt kazni. Zhor$enad ekonomicka situace maze vést k vy3simu
méfitku pokust o pojistny podvod.

S ohledem na dosavadni vyvoj $ifent ndkazy a jeji vliv na chod a kontinuitu podnikant spole¢nosti st nejsme
védomt jakéhokoliv dopadu na vysledky ucetnt zavérky za rok 2019 anti Zadného zasadntho dopadu ohro-



Piiloha ¢. 1 - Zjednodusena struktura skupiny

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group — grafické zndzornént majetkovych struktur k 31. 12. 2019
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Ceska

VIENNA INSURANCE
GROUP AG
Wiener Versicherung Gruppe

Svaz ¢eskych a moravskych

vyrobnich druZstev, Praha spoﬁtelna a.s.

55%

LVP Holding GmbH
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Vienna Insurance Group
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100 %
FinServis Plus, s.r.o.

Pozn. Kooperativa v roce 2013 zaloila Nadaci ,Nadace pojistovny Kooperativa“.
Nadace zi{dila Obecné prospé&snou spole¢nost pod nazvem ,Obecné prospéina
spole¢nost Kooperativy". V roce 2018 zalozila Nadace Ustav Platforma VIZE O, z.0.

Prazska softwarova s.r.o.




Piiloha €. 2 — Seznam pouzitych zkratek Piiloha ¢. 3 -
Vybrané zverejiiované vykazy QRT

AFS Avatlable for Sale (portfolio uréené k obchodovani)

ALM f{zen{ aktiv a pasiv

BE nejlep$t odhad zavazke (best estimate) Poznamky k vybranym QRTs:

CAS Ceské t¢etnt standardy . . - ) , A . Yoy
» Vzhledem k tomu, Ze Kooperativa neprovozuje ¢innost mimo Uzemi Ceské republiky, nezvefejiiuje

COBE nejlep$t odhad zavazk( na nevyi{zené pojistné udalosti (claims outstanding best estimate) vykaz S.05.02 — véechny relevantni informace jsou obsaeny jiZ ve vykazu S.05.01.

CNB Ceska narodni banka

CRO Chief Risk Officer » Vzhledem k tomu, Ze Kooperativa nevyuziva Zadny nastroj tykajict se dlouhodobych zaruk ant zadna

EIOPA Evropsky organ pro pojistovnictvi a zaméstnanecké penzijni pojistént prechodnd opatrent, nezvefejfiuje vjkaz 5.22

EPIFP ocekavané zisky z budouctho pojistného

IRS Investi¢nt a rizikova strategie

1ZpP investi¢ni Fivotni pojiéténi

LLP Last Liquid Point

MCR Minimaln{ kapitalovy pozadavek

NAV net asset value (¢ista hodnota aktiv po odectent viech zavazkd)

NP nezivotni pojistént

NSLT non similar to life techniques (nepodobné Zivotnim technikam)

ORSA Vlastn{ posouzent rizik a solventnosti

PBE nejlepst odhad rezervy pojistného (premium best estimate)

QRT kvantitativni vykazy

RM rizikova prirazka

RFR risk free rate (bezrizikova trokova mira)

ROU pravo k uzivani aktiva (right of use)

RKS Ridict a kontrolnt systém

SCR Solventnostnt kapitalovy poZzadavek

STD FLE  Standardnt formule

SLT similar to life techniques (podobné Zivotnim technikam)

SII Solventnost IT (Solvency ID)

TUMm technicka drokova mira

ULR ultimate loss ratio (ultimatni gkodni pomér)

P Zivotni pojistént




$.02.01.02

ROZVAHA (Udaje v tisicich K& Hodnota podle smérnice Solventnost II

Nehmotna aktiva RO030 0
Odlozené dafiové pohledavky ROO40 0
Prebytek diichodovych davek RO0O50 0
Nemovity majetek, zaFizeni a vybaventi pro vlastni potiebu RO060 4 880 467
Investice (s vyjimkou aktiv drzenych pro Géely smluv s plnénim vazanym na index nebo na hodnotu investi¢niho fondu) ROO70 78 415 447
Nemovity majetek (s vyjimkou nemovitého majetku pro vlastni pottebu) RO080 50 179
Ugasti v pridruzenych podnicich, véetné Géasti dle &l 13 odst. 20. RO090 9 667 660
Akcie RO100 198 655
Akcie kotované na burze RO110 123308
Akcie nekotované na burze RO120 75348
Dluhopisy RO130 57 814 484
Statni dluhopisy R0O140 51540 182
Podnikové dluhopisy RO150 6 274302
Strukturované dluhopisy RO160 0
Zajisténé cenné papiry RO170 ]
Subjekty kolektivniho investovani RO180 8 045108
Derivaty RO190 110 235
Vklady jiné nez penézni ekvivalenty R0O200 2528 694
Jiné investice RO210 430
Aktiva drzena pro t&ely smluv s plnénim vazanym na index nebo na hodnotu investi¢niho fondu R0220 7807976
Uveéry a hypotéky R0230 585 821
Uvéry zajidténé pojistkami RO240 0
Uvéry a hypotéky poskytnuté fyzickym osobam R0O250 0
Jiné uvéry a hypotéky R0260 585 821
Castky vymahatelné ze zajisténi od: R0O270 6846 211
NeZivotni pojiiténi a zdravotni pojidténi podobné neZivotnimu R0O280 7262583
NeZivotni pojisténi kromé zdravotniho pojisténi R0290 5664 357
Zdravotni pojisténi podobné neZivotnimu RO300 1598 225
Zivotni pojistént a zdravotni pojisténi podobné Zivotnimu, vyjma zdravotniho pojidténi a pojidténi s plnénim vazanym na index a na hodnotu investi¢ntho fondu RO310 416 177
Zdravotni pojisténi podobné Zivotnimu R0320 -146 006
Zivotni poji$tént, vyjma zdravotniho pojisténi a pojisténi s plnénim vazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu RO330 270171
Zivotni pojisténi s plnénim vazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu R0O340 <194
Depozita pfi aktivnim zajisténi RO350 0
Pohledéavky z pojisténi a viiéi zprostiedkovateltim RO360 2 146 681
Pohledavky ze zajisténi RO370 264 057
Pohledavky (z obchodniho styku, nikoli z poji$téni) R0O380 840 429
Vlastni akcie (drzené piimo) RO390 0
Castky splatné v souvislosti s polozkami kapitalu nebo po¢ateénim kapitalem, k jejichz splacent byla podana vyzva, ale jesté nebyly splaceny RO400 0
Hotovost a penézni ekvivalenty RO410 2 404 873
Vegkera jina aktiva neuvedend jinde RO420 162 717
Aktiva celkem RO500 104 354 678




S.02.01.02

ROZVAHA (Udaje v tisicich K& Hodnota podLle smérnice Solventnost IT

Technické rezervy — nezivotni pojisténi RO510 18 551131
Technické rezervy — neZivotni pojisténi (kromé zdravotniho) RO520 15 444 130
Technické rezervy vypoéitané jako celek RO530 0
Nejlep3i odhad RO540 14 418 228
Rizikova prirazka RO550 1025902
Technické rezervy - zdravotni pojisténi (podobné nezivotnimu) RO560 3107 001
Technické rezervy vypoéitané jako celek RO570 0
Nejlepsi odhad RO580 2 777 847
Rizikova pFirazka RO590 329 154
Technické rezervy — Zivotni pojisténi (vyjma pojisténi s plnénim vazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu) RO600 28196 183
Technické rezervy - zdravotni pojisténi (podobné Zivotnimu) RO610 -6 334 374
Technické rezervy vypoéitané jako celek R0620 0
Nejlepsi odhad RO630 -7 448 006
Rizikova pFirazka RO640 1113631
Technické rezervy — Zivotni pojisténi (vyjma zdravotniho poji$téni a pojisténi s plnénim vazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu) RO650 34 530 558
Technické rezervy vypoéitané jako celek RO660 0
Nejlep3i odhad RO670 32 478 954
Rizikova pFirazka RO680 2 051603
Technické rezervy — pojisténi s plnénim vazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu RO690 523368
Technické rezervy vypoéitané jako celek RO700 0
Nejlepsi odhad RO710 479 787
Rizikova pFirazka RO720 43581
Podminéné zavazky RO740 0
Rezervy jiné nez technické rezervy RO750 171 086
Zavazky v diichodech RO760 0
Vklady od zajistiteltl RO770 4593 862
Odlozené dafiové zavazky RO780 3753582
Derivaty RO790 10 542
Zavazky viéi avérovym institucim RO800 676
Finanéni zavazky vyjma zavazkd viéi avérovym institucim RO810 3635430
Zavazky z pojisténi a zévazky viiéi zprostiedkovatelim R0820 5165907
Zavazky ze zajisténi RO830 1013142
Zavazky (z obchodniho styku, nikoli z pojistént) RO840 1227821
Podfizené zavazky RO850 548 612
PodFizené zadvazky mimo primarni kapital RO860 0
PodFizené zévazky v primarnim kapitalu RO870 548 612
Veskeré jiné zavazky, neuvedené jinde RO880 88572
Zavazky celkem R0O900 67 479 914
Ptebytek aktiv nad zavazky R1000 36 874 764




S.05.01.02
POJISTNE, NAROKY NA POJISTNE PLNENT A VYDAJE PODLE DRUHU POJISTENT (tdaje v tisicich KO

i pro: zdvazky z neZivotniho poj

Pojisténi
odpovédnosti Pojisténi vy o v s vy s
. 7 . ; ovex . || Pojisténi namoini Pojisténi pro
e . eie . zaméstnavatele odpovédnosti Ostatni pojisténi ) . ., L eiv s .
Pojisténi Pojiténi ochrany N ,. M ) a letecké dopravy pFipad poZaru Obecné pojisténi Pojistént uvérd
el . ) e za $kodu pFi za $kodu z pro- motorovych iy o . ) . P
lé¢ebnych vyloh pFijmu . . ) . a pojisténi a jinych 3kod odpovédnosti a zaruk (kauci)
pracovnim Grazu | vozu motorovych vozidel . X
. . pfepravy na majetku
nebo nemoci z vozidel
povoléani
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090
Pfedepsané pojistné
Hrub3 hodnota - p¥imé pojisténi RO110 221908 6 408 932 7225163 4 628 288 4 415 616 119 528 6 494 264 2212 504 61
Hruba hodnota - pFijaté proporcionalni zajisténi RO120 0 -15 o] 7 3294 2 407 231 266 83337 0
Hruba hodnota — pFijaté neproporcionalni zajisténi RO130
Podil zajistiteld RO140 3082 2665 742 0 2297229 24 565 49703 2488 034 389 242 0
Cista hodnota R0200 218 826 3743174 7225163 2331066 4 394 344 72232 4 237 496 1906 599 61
Zaslouzené pojistné
Hrub4 hodnota - pFimé pojisténi R0210 236 214 6 413 797 7225163 4 540 751 4 385 446 125 800 6292 969 2194181 164
Hruba hodnota - pFijaté proporcionalni zajidténi R0220 0 -15 0 7 2501 3778 217591 85 834 0
Hruba hodnota - pFijaté neproporcionalni zajisténi R0O230
Podil zajistiteld R0240 3082 2680 080 0 2254 270 23 485 52989 2316 806 397 056 0
Cista hodnota R0O300 233132 3733701 7225163 2286 489 4 364 462 76 589 4 193 754 1882959 164
Naklady na pojistna plnéni v&. zmény stavu rezervy na poj. plnéni
Hruba hodnota — pFimé pojisténi RO310 T4 2 641 850 4212908 2532739 2774 642 33400 2533908 1304 449 908
Hruba hodnota - pFijaté proporcionalni zajisténi R0320 0 0 0 0 1735 13 118 035 12 896 0
Hruba hodnota - pfijaté neproporcionalni zajisténi RO330
Podil zajistitelt RO340 ] 1020 987 0 1354 860 38539 19 438 684 851 321872 2
Cista hodnota RO400 Th 1620 863 4212 908 1177 880 2737838 13975 1967 091 995 473 906
Zmény stavu ostatnich TR v hrubé vy3i
Hruba hodnota — p¥imé pojisténi RO410 -32951 0 0 296 509 0 0 0 0 0
Hruba hodnota - pFijaté proporcionalni zajisténi RO420 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hruba hodnota - pfijaté neproporcionalni zajisténi RO430
Podil zajistitelt RO440 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cista hodnota RO500 -32 951 0 0 296 509 0 0 0 0 0
VynaloZené naklady RO550 2276 459106 413735 955 829 1427938 14 802 1538 752 663 501 155
Ostatni technické naklady R1200
Naklady celkem R1300




S.05.01.02
POJISTNE, NAROKY NA POJISTNE PLNENT A VYDAJE PODLE DRUHU POJISTENT (tdaje v tisicich KO

(piimé pojistént a prijaté proporcionalni zajisténi)

Ot (o] Celkem
Pojisténi namoini
a letecké dopravy a Pojisténi majetku
pojisténti prepravy

C0100 Co110 C0120 Cco130 C0140 C0150 C0160 C0200

Pojistént
odpovédnosti

Pojisténti pravni
ochrany

vy . . Pojisténi riiznych C viw s
Pojistént asistence ) ., , Zdravotni pojisténi
finanénich ztrat

Pfedepsané pojistné

Hruba hodnota — pfimé pojisténi RO110 50 213 335133 332936 32 444 545
Hruba hodnota - pFijaté proporcionalni zajisténi RO120 0 0 13 865 334161
Hruba hodnota — pFijaté neproporcionalni zajisténi RO130

Podil zajistiteld RO140 0 0 242 752 8160 349
Cista hodnota R0200 50213 335133 104 049 24 618 357

Zaslouzené pojistné

Hruba hodnota - p¥imé pojisténi RO210 50 273 331769 336 436 32132 964
Hrub3a hodnota - pFijaté proporcionalni zajisténi R0220 0 0 13678 323373
Hruba hodnota — pFijaté neproporcionalni zajisténi R0230

Podil zajistitel RO240 0 0 244 624 7972391
Cista hodnota RO300 50 273 331769 105 490 24 483 946

Néklady na pojistna plnéni vé. zmény stavu rezervy na poj. plnéni

Hruba hodnota — pFimé pojistént RO310 2220 330 059 71193 16 438 350
Hruba hodnota - pFijaté proporcionalni zajisténi R0320 0 0 39 419 172 097
Hruba hodnota — pFijaté neproporcionalni zajisténi RO330

Podil zajistiteltl RO340 0 2631 93 016 3530935
Cista hodnota RO400 2220 332689 17 596 13 079 512

Zmény stavu ostatnich TR v hrubé vy3i

Hruba hodnota — pFimé pojisténi RO410 0 0 0 263 558
Hruba hodnota - pFijaté proporcionalni zajidténi RO420 0 0 0 0
Hrub3a hodnota — pFijaté neproporcionalni zajisténi RO430

Podil zajistitelt RO440 0 0 0 0
Cista hodnota RO500 0 0 0 263 558
VynaloZené naklady RO550 11521 229 646 30 690 5747 950
Ostatni technické naklady R1200 3653723
Naklady celkem R1300 9401673




S.05.01.02
POJISTNE, NAROKY NA POJISTNE PLNENI A VYDAJE PODLE DRUHU POJISTENT (idaje v tisicich K&)

Druhy pojidténi pro: Zavazky tykajici se Zivotniho po

Renty na zakladé
smluv neZivot-
niho pojisténi

souvisejici

s jinymi pojistny-

mi zavazky neZ se

Renty na zakladé
smluv neZivot-
niho pojisténi

souvisejici
se zavazky
zdravotniho

Zajisténi 5. , Celkem
zdravotniho
pojistént

Zdravotni Pojisténi vazanym na index Ostatni Zivotni

pojisténi s Géasti na zisku a na hodnotu pojiténi
investi¢niho
fondu zavazky zdravot-

ojistént
poy niho pojisténi

C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300

Pfedepsané pojistné

Hruba hodnota R1410 1388775 7067 925 72300 677 396 0 0 9206 396
Podil zajistitell R1420 60 416 36125 77 72929 0 0 169 546
Cista hodnota R1500 1328359 7031800 72223 604 467 0 0 9 036 849

Zaslouzené pojistné

Hruba hodnota R1510 1387958 7079336 72300 677 695 0 0 9217289
Podil zajistiteld R1520 60 416 36129 I 73247 0 0 169 868
Cista hodnota R1600 1327 542 7043208 72223 604 448 0 0 9 047 420

Néklady na pojistna plnéni vé. zmény stavu rezervy na poj. plnéni

Hruba hodnota R1610 519 011 9778 588 75 469 148 944 0 0 10522011
Podil zajistiteld R1620 27525 14 563 0 28 644 0 0 70732
Cista hodnota R1700 491 485 9764 025 75 469 120 300 0 0 10 451 279

Zmény stavu ostatnich TR v hrubé vysi

Hruba hodnota R1710 326 2 447301 -84 T4 -63 056 0 0 2299 797
Podil zajistiteld R1720 0 ] 0 0] 6] 0 0
Cista hodnota R1800 326 2 447301 -84 T4 -63 056 0 0 2299 797
VynaloZené naklady R1900 131103 1661017 10 166 669 975 0 0 2472262
Ostatni technické naklady R2500 176 827

Naklady celkem R2600 2 649 090




S12.01.02
TECHNICKE REZERVY TYKAJICI SE ZIVOTNIHO A ZDRAVOTNIHO POJISTENI SLT (idaje v tisicich K&)

vazanym na index Renty na
a na hodnotu investiéniho fon zakladé smluv Celkem (zivotni
neZivotniho pojisténi kromé
pojisténi zdravotniho,
Pojistént souvisejici véetné pojisténi
s Ucasti s jinymi Prijata zajistént s plnénim
na zisku Smlouvy bez pojistnymi vazanym
opci a zaruk zavazky nez na hodnotu
se zavazky investiéniho
zdravotniho fondu)
pojisténi

Smlouvy
s opcemi
a zarukami

Smlouvy
s opcemi nebo
zarukami

Smlouvy bez
opci a zaruk

Technické rezervy vypotitané jako celek ROO10

Souhrn vymahatelnych ¢astek ze zajisténi / zvlastni

uéelové jednotky a finitniho zajisténi po tpravé

o o&ekavané ztraty dané selhanim protistrany R0020
souvisejici s technickymi rezervami vypoéitanymi

jako celek

Technické rezervy vypoéitané jako souéet nejlepsiho

odhadu a rizikové prirazky

Nejlep$i odhad

Hruby nejlep3i odhad RO030 32952 741 0 479 787 0 473787 0 0 32958 741

Souhrn vymahatelnych ¢astek ze zajisténi / zvlastni
ucelové jednotky a finitniho zajisténi po Gpravé RO080 -87180 0 -194 0 -182 992 0 0 -270 366
o ofekavané ztraty dané selhanim protistrany

Nejlep$i odhad po odpo&tu vymahatelnych &astek
ze zajisténi / zvlastni Gcelové jednotky a finitniho RO090 33039921 0 479 981 [0] -290 795 0] [0] 33229107
zajisténi — celkem

Rizikova prirazka RO100 1999 120 43581 52 483 0 0 2095 184
Castka prechodnych opattent na technické rezervy

Technické rezervy vypotitané jako celek RO110

Nejlep$i odhad RO120

Rizikova prirazka RO130

Technické rezervy — celkem RO200 34 951 861 523 368 -421 304 0 0 35053 925




S12.01.02
TECHNICKE REZERVY TYKAJICI SE ZIVOTNIHO A ZDRAVOTNIHO POJISTENI SLT (idaje v tisicich K&)

Renty na zakladé smluv
nezivotniho pojisténi Zdravotni zajisténi Celkem (zdravotni pojisténi
Smlouvy s opcemi souvisejici se zavazky (piijaté zajisténi) podobné Zivotnimu pojisténi)

nebo zarukami zdravotniho pojisténi

Technické rezervy vypotitané jako celek ROO10

Souhrn vymahatelnych ¢astek ze zajisténi / zvlastni

ucelové jednotky a finitniho zajisténi po Gpravé

o ofekavané ztraty dané selhanim protistrany R0020
souvisejici s technickymi rezervami vypoéitanymi

jako celek

Technické rezervy vypotitané jako soucet nejlepsiho

odhadu a rizikové prirazky

Nejlep$i odhad

Hruby nejlep3i odhad RO030 ] -7 448 006 6] 6] -7 448 006

Souhrn vymahatelnych ¢astek ze zajiténi / zvlastni
ucelové jednotky a finitniho zajisténi po Gpravé RO080 0 -146 006 0 0 -146 006
o ofekavané ztraty dané selhanim protistrany

Nejlep3i odhad po odpoétu vymahatelnych &astek

ze zajisténi / zvlastni uéelové jednotky a finitniho RO090 0 <7302 000 0 0 7302 000
zajisténi — celkem

Rizikova p¥irazka R0O100 1113631 0 0 1113631
Castka prechodnych opat¥ent na technické rezervy

Technické rezervy vypotitané jako celek RO110

Nejlep$i odhad RO120

Rizikova prirazka RO130

Technické rezervy — celkem R0O200 -6 334 374 0 0 -6 334 374




S17.01.02
TECHNICKE REZERVY TYKAJECE SE NEZIVOTNIHO POJISTENI (idaje v tisicich K&)

até proporcionalni za:

Pojisténi
odpovédnosti
zaméstnavatele
Pojisténi Pojisténi za $kodu pii
Llééebnych vyloh | ochrany pfijmu pracovnim
trazu nebo

Pojisténi
Ostatni namorni Pojistént pro
pojisténi a letecké pFipad poZaru
motorovych dopravy a jinych 3kod na
vozidel a pojisténi majetku

Pojistént
Obecné
pojistént
odpovédnosti

odpovédnosti za
$kodu z provozu
motorovych

X vozidel .
nemoci prepravy

z povolani

Pojisténi uvérd
a zaruk (kauci)

C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 coo7o coo8o Co090 Cco100

Technické rezervy vypotitané jako celek v hrubé vysi ROO10

Souhrn vymahatelnych ¢astek ze zajisténi / zvlastni ucelové jednotky
a finitniho zajisté&ni po pravé o olekavané ztraty dané selhanim RO050
protistrany souvisejici s technickymi rezervami vypoéitanymi jako celek

Technické rezervy vypoéitané jako souéet nejlepsiho odhadu
a rizikové ptirazky

Nejlepsi odhad rezervy na pojistné

Rezerva na pojistné

Hruba hodnota RO060 -236 -536 699 o] 1041222 956 457 -865 1197677 467 160 4
Souhrn vymahatelnych ¢astek ze zajisténi / zvlastni uelové jednotky

a finitniho zaji$téni po upravé o otekavané ztraty dané selhanim RO140 -1169 -22 946 0 460 981 3043 -864 302 906 29 266

protistrany

Cisty nejlep3i odhad rezervy na pojistné RO150 933 -513 752 0 580 240 953 414 2 894 771 437893 5

Zajistné udalosti

Hruba hodnota RO160 243 3314539 0 5360 128 466 301 18 022 2121726 2512112 452
Souhrn vymahatelnych &astek ze zajisténi / zvlastni téelové jednotky

a finitniho zajisténi po upravé o ogekavané ztraty dané selhanim R0240 3 1622338 0 2667 523 29317 13 095 1077108 935 048 2
protistrany

Cisty nejlep$i odhad zajistnych udélosti R0O250 240 1692201 0 2692 604 436 984 4928 1044618 1577 064 451
Celkovy nejlep$i odhad — hruba hodnota R0260 7 2777 840 0 6 401349 1422758 17157 3319 403 2979 272 457
Celkovy nejlep3i odhad - ¢ista hodnota R0O270 1173 1178 449 0 3272 845 1390398 4926 1939390 2 014958 455
Rizikova prirazka RO280 47 329 107 0 420 636 85 455 959 203 343 306 811 88
Castka prechodnych opat¥eni na technické rezervy

Technické rezervy vypoéitané jako celek R0O290

Nejlepsi odhad RO300

Rizikova pFirazka RO310




S17.01.02
TECHNICKE REZERVY TYKAJICE SE NEZIVOTNIHO POJISTENI (idaje v tisicich K&)

Pojisténi
odpovédnosti vrx s Pojisténi
. Pojistént . ., eiv .
zaméstnavatele Ostatni namorni Pojistént pro Obecné
n
pojisténi a letecké pFipad poZiru —— Pojistént avérd
. v £ pojistént
, motorovych dopravy a jinych 3kod na " )

motorovych X e . . odpovédnosti

. vozidel a pojisténi majetku
X vozidel .
nemoci pfepravy
z povolani

C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 coo7o coo8o Co090 Cco100

odpovédnosti za
$kodu z provozu

Pojisténi Pojisténi za $kodu pii
Llééebnych vyloh | ochrany pfijmu pracovnim

a zaruk (kauci)
trazu nebo

Technické rezervy — celkem

Technické rezervy — celkem R0O320 54 3106 947 0] 6 821 985 1508 213 18 117 3522 746 3286 083 544
Vymahatelné ¢astky ze zajistné smlouvy / zvlastni Gi¢elové jednotky
a finitniho zaji$téni po upravé o otekavané ztraty dané selhanim RO330 -1166 1599 392 0 3128 504 32360 12231 1380 014 964 314 1

protistrany — celkem

Technické rezervy po odpoétu vymahatelnych astek ze zajisténi /

2zvlastni Géelové jednotky a finitniho zajidténi po Gpravé o oéekavané R0O340 1220 1507 556 0 3693481 1475853 5885 2142732 2321769 543
ztraty v disledku selhani protistrany — celkem




S17.01.02
TECHNICKE REZERVY TYKAJECE SE NEZIVOTNIHO POJISTENI (idaje v tisicich K&)

té neproporcionalni z
Celkové zavazky
Zajisténi namorni z nezivotniho
a letecké dopravy Zajisténi majetku pojisténi
a pfepravy

co110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 co180

Pojisténi riiznych
finanénich ztrat

Pojisténti pravni
ochrany

Zajistént

Pojisténi asistence " .
odpovédnosti

Zdravotni zajisténi

Technické rezervy vypoéitané jako celek v hrubé vysi ROO10

Souhrn vymahatelnych ¢astek ze zajisténi / zvlastni uelové jednotky
a finitniho zaji$téni po Gpravé o oéekavané ztraty dané selhanim RO050
protistrany souvisejici s technickymi rezervami vypoé&itanymi jako celek

Technické rezervy vypotitané jako souéet nejlepsiho odhadu a rizikové
pFirazky

Nejlep3i odhad rezervy na pojistné

Rezerva pojistného

Hruba hodnota RO0O60 733 75217 43398 (] 6] 0 0 3244 068
Souhrn vymahatelnych ¢astek ze zajisténi / zvlastni ucelové jednotky

a finitniho zajisténi po Upravé o oéekavané ztraty dané selhanim RO140 6548 26 104 0 0 0 0 803 869
protistrany

Cisty nejlepsi odhad rezervy na pojistné RO150 733 68 669 17 295 0 0 0 0 2 440199

Zajistné udalosti

Hruba hodnota RO160 557 45 242 112 684 0] ] ] 0 13952 007
Souhrn vymahatelnych &astek ze zajisténi / zvlastni ucelové jednotky

a finitniho zaji$téni po Upravé o oéekavané ztraty dané selhanim R0240 -18 2941 117 239 0 0 0 0 6 458 714
protistrany

Cisty nejlep3i odhad zajistnych udalosti R0250 575 48183 -4 554 0 0 0 0 7493293
Celkovy nejlep3i odhad — hruba hodnota R0260 1290 120 459 156 083 0] 0 0 6] 17 196 075
Celkovy nejlepsi odhad - &ista hodnota R0270 1308 116 851 12 740 0 0 0 0 9933493
Rizikova prirazka R0280 112 9383 -885 0 0] 0] 6] 1355 056

Castka prechodnych opat¥ent na technické rezervy

Technické rezervy vypotitané jako celek R0290

Nejlep$i odhad RO300

Rizikova prirazka RO310




S17.01.02
TECHNICKE REZERVY TYKAJICE SE NEZIVOTNIHO POJISTENI (idaje v tisicich K&)

té neproporcionalni z

Celkové zavazky
Zajisténi namorni z nezivotniho

Pojisténti pravni vy s Pojisténi riiznych . ivin s Zajistént ; vy s
Pojisténi asistence R ) Zdravotni zajisténi " ) a letecké dopravy Zajisténi majetku pojistént
ochrany finanénich ztrat odpovédnosti .
a pfepravy
co110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180
Technické rezervy — celkem
Technické rezervy — celkem R0320 1401 129 842 155197 0 0 0 0 18 551131

Vymahatelné &astky ze zajistné smlouvy / zvlastni Geelové jednotky
a finitniho zajidténi po Gpravé o olekéavané ztraty dané selhanim R0O330 -18 3608 143342 0 0 o] 0 7262583
protistrany — celkem

Technické rezervy po odpoétu vymahatelnych ¢astek ze zajisténi /

2zvlastni G&elové jednotky a finitniho zajisténi po dpravé o oéekavané R0O340 1419 126 235 11 855 0 0 0 o] 11288 548
ztraty v disledku selhanti protistrany — celkem




S19.01.21
INFORMACE O NAROCICH NA POJISTNE PLNENE Z NEZIVOTNIHO POJISTENI (idaje v tisicich K&)

Celkem za neZivotni pojisténi

Rok vzniku pojistné
udalosti / rok upsant

Z0010 Accident year

Hruba vyplacena pojistna plnéni (nekumulativni)

(absolutni ¢4stka)

Rok vyvoje

Soudet let
V bé&Zném roce

o f o | 2 | 2 ] s |« | s [ e ] 7 | s | 5 | o | (amultivnd
C0030 C0050 C0060 coo70 C0080 C009%0 Cco100 co110 C0o170 C0180

Pred RO100 73 006 418 R0O100 73 006 418 73 006 418
N-9 RO160 7098 804 2 490 450 476 361 151 654 55 258 28 656 40 149 21871 14 628 15102 RO160 15102 10392932
N-8 RO170 5532333 1888727 321248 134 336 55 794 52906 30 862 49 676 13534 RO170 13534 8 079 416
N-7 RO180 5 446 387 1810517 264 899 157 264 73534 29 175 22 808 41301 RO180 41301 7 845 886
N-6 R0O190 7151791 2263772 540 581 97 757 101905 37123 24 640 R0O190 24 640 10217570
N-5 R0200 5319158 2198 441 449 946 133727 68 198 87187 R0O200 87187 8 256 656
N-4 R0210 5646 390 2299 487 500 421 224 594 207 653 R0210 207 653 8 878 545
N-3 R0220 6 314 564 3004481 471798 357 400 R0220 357 400 10 148 244
N-2 R0230 6987 619 2774288 862 522 R0230 862 522 10 624 429
N-1 R0240 6165 514 3282204 R0240 3282204 9 447719

N R0250 7 459 L4l R0250 7 459 44l 7 459 44l

Celkem R0260 85 357 405 164 357 260




S19.01.21
NAROKY NA POJISTNE PLNENI Z NEZIVOTNIHO POJISTENI ((daje v tisicich Ko)

Hruby nejlepsi odhad rezerv na pojistna plnéni

(absolutni ¢astka)

Rok vyvoje Konec roku
C0220 C0230 C0250 C0260 €0280 C0290 C0300 C0360

Pted RO100 2228112 R0O100 1612 204
N-9 RO160 0 0 0 0 0 460 898 297 850 251 843 221628 183 016 RO160 150971
N-8 RO170 0 0 0 0 755 636 543299 380 464 297 429 243 955 RO170 172290
N-7 RO180 0 0 0 860 088 417533 302 166 264773 172 455 RO180 128 984
N-6 R0O190 0 0 1293 486 766 973 506 270 392153 295 522 R0O190 238 837
N-5 R0200 0 2 430 587 1270 964 870 517 729 425 468 051 R0O200 391972
N-4 R0210 4410 212 2151760 1477227 1251833 797 015 R0210 622 045
N-3 R0220 4735979 1790183 1173312 919 275 R0220 815773
N-2 R0230 4 556 304 1590 395 1232 040 R0230 1105721
N-1 R0240 4211924 2333145 R0240 2145741

N R0250 6 564 912 R0250 6248 036

Celkem R0260 13632574




S.23.01.01
KAPITAL (Udaje v tisicich K&

Tier1l- Tier1l-
Celkem neomezena | omezend Tier 2 Tier 3
polozka polozka

Primarni kapital pred ode¢tenim kapitalové tcasti v jiném finanénim odvétvi ve smyslu élanku 68 nafizeni v prenesené pravomoci (EU) & 2015/35

Kmenovy akciovy kapital (véetné vlastnich akcii) RO010 2151129 2151129 0
Emisni a%io souvisejici s kmenovym akciovym kapitalem RO030 85959 85959 0
Poéateéni prosttedky, piispévky spoleénikil nebo rovnocenna polozka primarniho kapitalu u vzdjemnych pojistoven a zajistoven nebo pojidtoven a zajistoven na bazi vzajemnosti RO040 0 0 0
PodFizené uéty vzajemnych pojistoven RO0O50 0 0 0 0
Disponibilni bonusovy fond ROO70 0 0
Preferenéni akcie RO090 2151 000 2151 000 0
Emisni a%io souvisejici s preferenénimi akciemi RO110 48 081 48 081
Rekonciliaéni rezerva RO130 29249 459 29 249 459
PodFizené zavazky RO140 548 612 548 612 6] 0]
Castka, ktera se rovna hodnoté &istych odlozenych dafiovych pohledavek RO160 0
Dal3i polozky kapitélu, které byly schvaleny organem dohledu jako primarni kapital, neuvedené vyse RO180 0 0 0 0
Kapital z aéetni zavérky, ktery by nemél byt zastoupen rekonciliaéni rezervou a nesplfiuje kritéria pro kapital podle smérnice Solventnost IT
Kapitél z uéetni zavérky, ktery by nemél byt zastoupen rekonciliaéni rezervou a nesplfiuje kritéria pro kapital podle smérnice Solventnost IT R0O220 0
Odpotty
Odpoéty pro kapitalovou G&ast ve finanénich a Gvérovych institucich R0230 0 0 0
Celkovy primarni kapital po odpoétech R0290 34234239 31486546 2747 693 0 0
Dopliikovy kapital
Kmenovy akciovy kapital splatny na poZzadani, ktery nebyl splacen a nebyla podana vyzva k jeho splaceni RO300 0 0
Poéateéni prosttedky, pispévky spoleéniki nebo rovnocennd polozka primarniho kapitalu u vzdjemnych pojistoven
a zajistoven nebo pojistoven a zajistoven na bazi vzajemnosti splatné na pozadani, které nebyly splaceny a nebyla podana vyzva k jejich splaceni RO310 0 0
Preferenéni akcie splatné na poZadani, které nebyly splaceny a nebyla podana vyzva k jejich splaceni R0320 0 0
Pravné zavazny zivazek upsat a zaplatit podfizené zavazky na pozadani RO330 0 0
Akreditivy a zaruky podle ¢l. 96 odst. 2 smérnice 2009/138/ES RO340 0 0
Akreditivy a zaruky jiné nez podle &l. 96 odst. 2 smérnice 2009/138/ES RO350 0 0 0
Vyzvy élentim k dodate¢nym pFispévkiim podle prvniho pododstavce ¢l. 96 odst. 3 smérnice 2009/138/ES R0O360 0 0
Vyzvy élentim k dodate¢nym prispévkdm jiné nez podle prvniho pododstavce ¢l. 96 odst. 3 smérnice 2009/138/ES RO370 0 0
Ostatni dopliikovy kapital R0O390 0 0
Dopliikovy kapital celkem RO400 0 0 0




S.23.01.01
KAPITAL (Udaje v tisicich K&

Tier1l- Tier1l-

Celkem neomezena | omezend Tier 2 Tier 3
polozka polozka

COO1 C0020 C0030 C0050

Dostupny a pouzitelny kapital

Celkovy dostupny kapital na kryti solventnostniho kapitilového pozadavku RO500 34234239 31486546 2 747 693 0 0
Celkovy dostupny kapital na kryti minimalniho kapitalového poZadavku RO510 34234239 31486546 2747 693 0
Celkovy pouzitelny kapital na kryti solventnostniho kapitalového pozadavku RO540 34234239 31486546 2 747 693 0 0
Celkovy pouzitelny kapital na kryti minimalniho kapitalového pozadavku RO550 34234239 31486546 2 747 693 0
Solventnostni kapitalovy pozadavek RO580 11 496 720
Minimalni kapitalovy pozadavek RO600 3768728
Pomér pouzitelného kapitalu k solventnostnimu kapitalovému poZadavku R0620 297,8%
Pomér pouzitelného kapitalu k minimalnimu kapitalovému poZadavku RO640 9084%
Rekoncilia¢ni rezerva
Prebytek aktiv nad zavazky RO700 36 874 764
Vlastni akcie (drzené piimo i nepfimo) RO710 0
Pfedvidatelné dividendy, rozdéleni vynosti a poplatky RO720 3189 137
Dalsi polozky primarniho kapitalu RO730 4 436 168
Uprava o omezené polozky kapitalu s ohledem na portfolia s vyrovnavaci dpravou a éelové vazané fondy RO740 0
Rekonciliaéni rezerva RO760 29 249 459

Océekavané zisky

Otekavané zisky obsazené v budoucim pojistném - Zivotni pojisténi RO770 18 621 463

Ocekavané zisky obsazené v budoucim pojistném — neZivotni pojisténi RO780 845 837

Celkové ogekavané zisky obsaZené v budoucim pojistném RO790 19 467 301




S.25.02.21
SOLVENTNOSTNE KAPITALOVY POZADAVEK - PRO POJISTOVNY A ZAJISTOVNY S VYUZITIM STANDARDNIHO VZORCE NEBO CASTEENE INTERNEHO MODELU (tdaje v tisicich KO

Vypocet
solventnostniho Modelovana Specifické

Jedineéné &islo slozky Popis slozek Zjednodusent

kapitalového tastka parametry
pozadavku

1  Market risk 6276 684 0
2 Counterparty default risk 661 226 0
3 Life underwriting risk 6 664 329 0
4  Health underwriting risk 4 264 769 0
5 Non-life underwriting risk 3623365 3623365
6 Intangible asset risk 0 0
7 Operational risk 1340136 0
8 LAC Technical Provisions (negative amount) -1 025 104 0
9 LAC Deferred Taxes (negative amount) -2365 642 0

Nediverzifikované slozky celkem RO110 19 439 765

Diverzifikace RO060 -7 943 044

Kapitalovy pozadavek pro pojistovny a zajistovny provozované v souladu s élankem 4 smérnice 2003/41/ES RO160 o]

Solventnostni kapitalovy poZzadavek kromé navy3eni kapitalového pozadavku R0O200 11 496 720

JiZ stanovena navy3eni kapitalového pozadavku R0O210 0

Solventnostni kapitalovy poZadavek R0220 11 496 720

Dal3i informace o solventnostnim kapitalovém poZzadavku

Castka/odhad celkové schopnosti technickych rezerv absorbovat ztraty RO300 -1 025 104

Castka/odhad celkové schopnosti odlozené dafiové povinnosti absorbovat ztraty RO310 -2 365 642

Kapitalovy poZadavek na podmodul akciového rizika zaloZeny na trvani RO400 0

Celkova €astka fiktivnich solventnostnich kapitalovych poZadavkt pro zbyvajici &ast RO410 0

Celkova ¢astka fiktivnich solventnostnich kapitalovych pozadavku pro ti¢elové vazané fondy
[kromé pozadavk souvisejicich s pojitovnami a zajistovnami provozovanymi v souladu R0O420 0
s élankem & smérnice 2003/41/ES (pFechodné opatent)]

Celkova éastka fiktivniho solventnostniho kapitalového pozadavku pro portfolia s vyrovnavaci upravou RO430 0

Diverzifika¢ni efekty v diisledku souhrnu Gi¢elové vazanych fondi (RFF)
a fiktivnich solventnostnich kapitalovych pozadavki (nSCR) pro &lanek 304

RO440 0




S.25.02.21
SOLVENTNOSTNE KAPITALOVY POZADAVEK - PRO POJISTOVNY A ZAJISTOVNY S VYUZITIM STANDARDNIHO VZORCE NEBO CASTEENE INTERNEHO MODELU (tdaje v tisicich KO

PFistup zaloZeny na priimérné sazbé dané RO590

Schopnost
odloZené dafiové
povinnosti
absorbovat ztraty

Vypoéet solventnostniho kapitilového poZadavku Co130

Schopnost odloZené dafiové povinnosti absorbovat ztraty RO640 -2 365 642
Schopnost odloZené dafiové povinnosti absorbovat ztraty zdivodnéna reverzi odloZenych dafiovych zavazka RO650 -2365 642
Schopnost odloZené dafiové povinnosti absorbovat ztraty zddivodnéna odkazem na pravdépodobny budouci

L A RO660 0
zdanitelny hospoda¥sky zisk
Schopnost odloZené dafiové povinnosti absorbovat ztraty zdtvodnéna odeétenim, bézny rok RO670 0
Schopnost odloZené dafiové povinnosti absorbovat ztraty zddivodnéna ode&tenim, budouci roky RO680 0

Maximalni schopnost odloZené dafiové povinnosti absorbovat ztraty RO690 -3753 582




S$.28.02.01
MINIMALNE KAPITALOVY POZADAVEK - ZIVOTNI I NEZIVOTNE POJISTENI (Udaje v tisicich Ko)

NeZivotni pojisténi Zivotni pojisténi

MCR (NP, NP) MCR (NP, ZP)
vysledek vysledek

2 450928

Linearni slozka vzorce pro zavazky

- q - - ROO10
z nezivotniho pojiténi a zajidténi

Pojisténi lééebnych vyloh a proporcionalni zajisténi

Pojisténi ochrany pfijmu a proporcionalni zajisténi

Pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za $kodu pfi pracovnim urazu nebo nemoci z povolani a proporcionalni zajisténi
Pojisténi odpovédnosti za $kodu z provozu motorovych vozidel, vé. proporcionalni zajidténi
Ostatni pojisténi motorovych vozidel a proporcionalniho zajisténi

Pojiténi namo#ni a letecké dopravy a pojisténi pfepravy a proporcionalni zajisténi
Pojisténi pro pFipad poZéru a jinych $kod na majetku a proporcionalni zajisténi

Obecné pojisténi odpovédnosti a proporcionalni zajisténi

Pojistént Gvért a zaruk (kauci) a proporcionalni zajidténi

Pojisténi pravni ochrany a proporcionalni zajisténi

Asistence a proporcionalni zajisténi

Pojisténi riiznych finanénich ztrat a proporcionalni zajisténi

Neproporcionalni zdravotni zajisténi

Neproporcionalni zajidténi pojisténi odpovédnosti

Neproporcionalni zajisténi namo¥ni a letecké dopravy a pfepravy

Neproporcionalni zajisténi majetku

NeZivotni pojisténi Zivotni pojisténi

Cisty nejlep#i odhad
(bez zajisténi / zvlastni
(i¢elové jednotky)

a technické rezervy
vypoéitané jako celek

Cisty nejlepsi odhad
(bez zajisténi / zvlastni
celové jednotky)

Cisté predepsané pojistné
(bez zajisténi)
za poslednich 12 mésicd

Cisté predepsané pojistné
(bez zajitént)
a technické rezervy za poslednich 12 mésicd

vypotitané jako celek

coo30 Co040 C0050 C0060

R0020 1173 218 826
RO030 1178 449 3743174
RO040 0 0
ROO50 3272 845 2331066
RO060 1390 398 4 394 344
RO0O70 4926 72232
RO080 1939390 4 237 496
RO090 2 014958 1906 599
RO100 455 61
RO110 1308 50213
RO120 116 851 335133
RO130 12740 104 049
RO140 0 0
RO150 0 0
RO160 0 0
RO170 0 0




S$.28.02.01
MINIMALNE KAPITALOVY POZADAVEK - ZIVOTNI I NEZIVOTNE POJISTENI (Udaje v tisicich Ko)

NeZivotni pojisténi Zivotni pojisténi
MCR (NP, NP) MCR (NP, ZP)
vysledek vysledek

Coo70 C0080

NeZivotni pojisténi Zivotni pojisténi

Linearni slozka vzorce pro zavazky

z nezivotniho pojistént a zajistént R0200 1317800
Cisty ‘r.1'e1lvep’s1 odllad : Cisty celkovy Cisty nejlepsi odhad Cisty celkovy
(bez zajisténi / zvlastni . Al s
™ L. kapital v riziku ™ L. kapital v riziku
ugelové jednotky) e e ti¢elové jednotky) rvix ¢ xps
L (bez zajisténi / zvlastni o (bez zajidténti / zvlastni
a technické rezervy tielové sednotky) a technické rezervy tizelové jednotky)
vypotitané jako celek ! v vypoéitané jako celek b Y
Zavazky s podilem na zisku — zaru¢ené plnéni R0210 0 29908 875
Zavazky s podilem na zisku — budouci nezaruéené podily na zisku R0220 0 3131046
Zavazky s plnénim vazanym na index nebo hodnotu investi¢niho fondu R0230 0 479 981
Zavazky ostatniho Zivotniho pojisténi a zajisténi R0240 0 0

Zavazky Zivotniho pojisténi a zajisténi celkem R0250 0 529 466 042




$.28.02.01

MINIMALNE KAPITALOVY POZADAVEK - ZIVOTNI I NEZIVOTNE POJISTENI (Udaje v tisicich Ko)

Celkovy vypoéet minimalniho kapitalového poZadavku

Linearni minimalni kapitalovy pozadavek

Solventnostni kapitalovy pozadavek

Horni mezni hodnota minimélniho kapitalového pozadavku

Dolni mezni hodnota minimalniho kapitalového poZadavku
Kombinovana mezni hodnota minimalniho kapitélového pozadavku

Absolutni dolni mezni hodnota minimalniho kapitalového pozadavku

Minimalni kapitalovy pozadavek

Fiktivni minimalni kapitalovy poZadavek v oblasti neZivotniho a Zivotniho pojiiténi

Fiktivni linedrni minimalni kapitalovy pozadavek

Fiktivni solventnostni kapitalovy pozadavek kromé navyseni (roéni nebo nejnovéjsi vypocet)
Fiktivni horni mezni hodnota minimalniho kapitélového pozadavku

Fiktivni dolni mezni hodnota minimalniho kapitalového poZadavku

Fiktivni kombinovana mezni hodnota minimalniho kapitalového poZadavku

Absolutni dolni mezni hodnota fiktivniho minimalniho kapitalového pozadavku

Fiktivni minimalni kapitalovy pozadavek

RO300 3768728
RO310 11496 720
R0320 5173 524
R0O330 2 874180
R0O340 3768728
R0O350 188 774
RO400 3768728
Zivotni pojistént
RO500 2 450928 1317 800
RO510 7 476 696 4020 025
R0O520 3364513 1809 011
RO530 1869174 1005006
RO540 2 450 928 1317 800
RO550 94 387 94 387
RO560 2 450 928 1317800
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