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€lanek 1 Uvodni ustanoveni

Pro pojistént pravni ochrany ve spotiebitelskych vztazich (dale jen ,pojisténi")
plati piislusna ustanovent pojistné smlouvy pro pojisténi domacnosti, k némuz
je toto pojistént jako piipojistént sjednano, véetné pojistnych podminek

a obecné zavaznych piedpisti vztahujicich se k pojisténi domacnosti.

€lanek 2 Rozsah pojisténi, pojistné nebezpeéi

1) Pojiétént se vztahuje na ochranu opravnénych pravnich zajmi pojisténého

v zavazkovych pravnich vztazich, ve kterych pojistény vystupuje jako spotiebitel
ajejichz predmétem je movita nebo nemovita hmotna véc (dale jen ,véc") nebo
sluzba poskytovana pojisténému (dale jen ,spottebitelské vztahy"), pokud
dojde bez pritinéni pojisténého k porusent smluvnich povinnosti ze strany
podnikatele, se kterym pojistény uzaviel smlouvu.

Pojistént se vztahuje také na uplatnént opravnénych narokd na nahradu gjmy
vyplyvajicich z porusent smluvnich povinnosti uvedenych v pfedchozi vété.
Spotiebitelem se rozumi ¢lovék, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti
nebo mimo rdmec samostatného vykonu svého povolant uzaviel smlouvu

s podnikatelem.

2) Na pravni ochranu pojisténého ve spotiebitelskych vztazich, jejichz
pfedmétem je nemovita véc, se pojistént vztahuje pouze v pFipadé soutasného
splnéni nasledujicich podminek:

a) nemovita véc je ve vlastnictvi, ndjmu nebo pachtu pojisténého,

b) pojistény uZiva nemovitou véc k bydlent nebo individualni rekreaci.

Clanek 3 Vyluky z pojisténi

1) Pojiéténi se nevztahuje na prévni ochranu:

a) v oblasti celntho a datiového préva,

b) ve vzajemnych sporech mezi osobami pojisténymi jednou pojistnou smlouvou
a mezi spoluvlastniky,

o) pHi uplatfiovani naroka, které byly na pojisténého prevedeny nebo které
uplatriuje pojistény jménem tieti osoby,

Clanek 7 Plnéni pojistitele . ........coviieiiiriiiiiiiiiiiieianeens 2
Clanek 8 Zanik pOfiStENT ......eouveereiire et et eeieaeeeeeaneeans 2
Clanek 9 Povinnosti pojisténého a disledky poruseni povinnosti. . ........ 2
Clanek 10 Prizvani pravniho zastupce............

Clanek 11 Rozhodné privo a rozhodovani sporii

d) v souvislosti s podnikatelskou nebo jinou vydéle¢nou ¢innosti pojisténého,

e) pojisténého jako pronajimatele nebo propachtovatele nemovité véci,

f) v souvislosti s loteriemi, hrami a sazkami,

g) tykajici se spravy a/nebo uloZent penéznich hodnot, nakupu a/nebo prodeje
cennych papirti nebo jinych finan¢nich transakci,

h) v oblasti prava dusevniho vlastnictvi, ochrany hospodaFské soutéze,
tiskového a finan¢ntho prava,

1) v souvislosti s pravnimi vztahy v druzstvech, spole¢nostech, sdruzenich,
spolecenstvich vlastnik(, spolcich, fundacich,

i) souvisejici s koupi nebo prodejem nemovité véci,

k) v pHpadnych sporech mezi pojisténym a Kooperativou pojistovnou, ass.,
Vienna Insurance Group, jako pojistitelem, pouze v3ak v pi{padé sporti
vzniklych z pojistént pravni ochrany.

2) Z pojiténi neposkytne pojistitel plnéni za jakékoli pokuty a jiné sankce nebo
nahradu Gjmy.

3) Na pojistént se mohou vztahovat jesté dals{ vyluky uvedené v pojistné
smlouvé, jinych pojistnych podminkach vztahujicich se ke sjednanému pojistént
nebo vyplyvajici z pravnich predpisd.

Clinek & Pojistna udalost

1) Pojistnou udalosti je poruseni pravni povinnosti nebo jina pravni skutecnost,
kterd ve svém disledku vyvolava potiebu chranit a prosazovat opravnéné pravni
zajmy pojisténého.

2) Pojistna udalost vznika v okamziku, ve kterém do3lo nebo mélo idajné dojit
k potatku porusovant pravni povinnosti nebo ve kterém nastala nebo méla
(idajné nastat jina pravni skute¢nost uvedend v odstavci 1).

3) Zajednu pojistnou udalost se povazuji viechna porusenti pravnich povinnosti
¢i jiné pravni skute¢nosti vyvolavajici potiebu ochrany opravnénych pravnich
zajmd pojisténého, mezi nimiz existuje pii¢inna souvislost. Za okamzik vzniku
pojistné udélosti se v takovém pripadé povazuje okamzik, v némz doslo nebo



mélo dojit k prvnimu z téchto souvisejicich porusent pravnich povinnosti nebo
jinych pravnich skute¢nosti.

4) Vechny pojistné udalosti vzniklé z téZe pFitiny se povazuiji za jednu
pojistnou udalost. Za jednu pojistnou udalost se dale povazuji vsechny pojistné
udalosti vzniklé z vice pFi¢in stejného druhu, pokud mezi nimi existuje piima
souvislost.

Clanek 5 Uzemn platnost pojisténi

1) Pojiéténi se vztahuje na pojistné udalosti, které nastaly na Gzemi
Ceské republiky.

2) Pojistént se nevztahuje na ochranu pravnich zajmd pojisténého ve sporech,
které probthaji u soudd nebo jinych organd, jejichz sidlo se nachazi mimo dzemi
Ceské republiky.

Clanek 6 Casova platnost pojisténi

1) Prévo na pojistné plnéni vznika pouze v pripadg, Ze jsou sou¢asné splnény

nasledujict podminky:

a) pojistna udalost nastala v dobé trvani pojisténi a

b) narok na pojistné plnéni byl viiéi pojistiteli poprvé uplatnén nejpozdéiji
do 1 roku ode dne zaniku pojistént.

2) Pojistitel neni povinen poskytnout plnéni z pojistént v pFpads,

7e skutecnost, ktera by jinak zakladala pravo na pojistné plnéni, nastala

v ¢ekaci dobé, kterou se rozumi doba, po kterou nevznika pojistiteli povinnost
poskytnout pojistné plnéni z udalosti, které by jinak byly pojistnymi udalostmi.
Cekaci doba ¢in{ 3 mésice od potatku pojistént.

3) Cekaci doba se neuplatni pro pravni poradenstvi.
Clanek 7 Plnéni pojistitele

1) Pojistény ma v prpadé pojistné udalosti pravo na:

a) poskytnuti pravniho poradenstvi v oblasti pravnich vztaht, na kterou
se vztahuje pojistént. Pravni poradenstvi zahrnuje jednorazovou konzultaci
s pojistitelem, resp. jeho smluvnim partnerem k zakladnim moznostem
fesent pojistné udalosti nebo obecnou informaci o obsahu pravnich predpist
platnych na tizemt Ceské republiky vztahujicich se k pojistné udalosti. Pravn{
poradenstvi nezahrnuje koncipovant ani pfipominkovant text smluv, podant
¢ jinych dokumentd;

b

S

thradu nakladii nezbytné a icelné vynaloZenych v souvislosti s mimosoudni
1 soudnt ochranou opravnénych pravnich zajmd pojisténého v oblasti pravnich
vztaht, na které se vztahuje pojistént, a to v rozsahu vyplyvajicim z odst. 2)
tohoto ¢lanku.

2) V ptipadé pojistné udalosti uhradi pojistitel az do vy3e limitu pojistného

plnént sjednaného v pojistné smlouveé:

a) odménu a ndhradu Géelné vynalozenych hotovych vydaijti pravniho zastupce;
naklady presahujici mimosmluvni odménu advokata podle pravnich pfedpist
platnych na tizemt Ceské republiky je pojistitel povinen uhradit pouze
v piipadé, Ze se k jejich dhradé predem pisemné zavazal,

b) naklady na soudni poplatky, soudem nati{zené znalecké posudky a naklady
spojené s vyslechem svédka piedvolaného soudem, které je pojistény povinen
uhradit na zakladé pravomocného soudntho rozhodnutt,

0 Ucelné vynalozené naklady na znalecké posudky, které nebyly naFizeny
soudem, pokud jsou nezbytné ke zjistént skutkového stavu véci,

d

=

naklady na provedent vykonu rozhodnuti, a to vzdy na zakladé jednoho navrhu
na vykon rozhodnut{ na jeden exeku¢nt titul,

<

e) naklady protistrany a statu, které je pojistény povinen uhradit na zakladé
pravomocného soudntho rozhodnut,
f) Geelné vynalozené naklady pojisténého za cesty k soudnimu Fizeni, pokud

je jeho pritomnost natizena soudem,

—~

g) jiné naklady tcelné vynalozené v souvislosti s pojistnou udalosti, k jejichz

thradé se pojistitel pfedem pisemné zavazal.

3) Pojistné plnéni je omezeno horni hranici, které je uréena limitem pojistného
plnéni. Na thradu v3ech pojistnych udalosti vzniklych v pribéhu jednoho
pojistného roku viem osobam pojisténym jednou pojistnou smlouvou poskytne
pojistitel plnéni v souhrnu do vy3e limitu pojistného plnént sjednaného

v pojistné smlouvé (vy3e plnént pro viechny osoby pojisténé jednou pojistnou
smlouvou se s¢itd).

4) Pojistént se sjednava bez spolutitasti.
5) Pojistné plnéni, s vyjimkou pravniho poradenstvi, se poskytuje v penézich.

6) Pro vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni a pro uréent
rozsahu pojistného plnént je rozhodujici okamzik vzniku pojistné udalosti,
v souvislosti s niZ je plnéni pozadovéano.

7) Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni v p¥ipadé, Ze porusent
pravni povinnosti nebo jina pravni skute¢nost, které vyvolaly potiebu ochrany
opravnénych pravnich zajma pojisténého, byly nebo mohly byt s pFihlédnutim
ke v§em okolnostem pojisténému znamy v dobé uzavient pojistné smlouvy.

8) Pokud se naklady vynalozené v souvislosti s ochranou opravnénych pravnich
z&jm0 pojisténého vztahuji k ochrané zajm( ¢i hodnot, z nichZ pouze na ¢ast

se vztahuje pojistént, uhradi pojistitel tyto naklady v poméru hodnot narokd
nalezejicich do predmétu pojisténi k hodnotam narokd, na které se pojistént
nevztahuje.

9) Na pojistitele pFechazi pravo pojiténého na thradu naklad( Fizent, které byly
pojisténému priznany proti odptrci, pokud je pojistitel za pojisténého uhradil.
Pojistény je povinen pojistiteli neprodlené oznamit, ze nastaly skutecnostt,

k nimz se vaze vznik prav uvedenych v pfedchozi vété, a odevzdat mu doklady
pottebné k uplatnéni téchto prav. V piipadé porusent této povinnosti

je pojistitel opravnén poZadovat od pojisténého nahradu skody.

10) Je-li z obsahu spisu, z priibéhu Fzeni & na zékladé pravniho rozboru zfejmé,
Ze nejsou dostatecné vyhlidky na GspésSné prosazent pravnich zajmu pojisténého,
napiiklad z divodu dikazni nouze, je pojistitel povinen sdélit tuto skute¢nost
neprodlené pojisténému spolu s udanim divodu. To plati i tehdy, ukaze-li

se tento nedostatek teprve zjisténim novych skute¢nosti po oznament skodné
udalosti. Od okamziku sdélent této skutecnosti pojisténému nent pojistitel
nadale povinen plnit. V pFipadé nasledného Gspésného prosazent pravnich
z&jm( pojisténého je pojistitel povinen poskytnou pojisténému pojistné plnént,
resp. jeho dosud nevyplacenou ¢ast.

Clanek 8 Zanik pojisténi

Pojistént zanika v piipadech stanovenych v pojistné smlouvé, pojistnych
podminkach ¢i v ob¢anském zakoniku. Pojistént zanika nejpozdéji dnem zaniku
pojisténi domacnosti, k némuz bylo sjednano.

Clanek 9 Povinnosti pojisténého a diisledky porusent povinnosti

1) Pojistény je zejména povinen:

a) informovat pojistitele pribézné bez zbyte¢ného odkladu o vyvoji pFipadu,
resp. zajistit predavani informaci pojisteli povéfenym pravnim zastupcem



a za timto Gcelem jej zprostit povinnosti ml¢enlivosti,

b) oznamit pojisteli predem uskute¢néni podstatnych krokd a postupovat
v souladu s pokyny pojistitele,

©) nepistupovat na 7adné vyrovnani bez predchoziho souhlasu pojistitele.

2) Dal¥i povinnosti pojisténého a dtisledky porugent povinnosti mohou vyplyvat
z ustanovent pojistné smlouvy, jinych ustanovent téchto pojistnych podminek,
jinych pojistnych podminek vztahujicich se ke sjednanému pojistént a pravnich
predpist.

Clanek 10 Pizvani pravniho zastupce

1) Je-li nezbytné povérit zastupovanim pojisténého advokata nebo jiného
pravntho zastupce, ma pojistény pravo zvolit si vhodného odborné zpisobilého
pravniho zastupce.

2) Volbu pravniho zastupce je pojistény povinen neprodlené oznamit pojistiteli.
Do doby dorucent tohoto oznament nent pojistitel povinen nést naklady spojené
se zastoupenim.

3) Na zadost zprostredkuje pojisténému pravniho zastupce pojistitel.

4) Pokud si pojistény nezvoli pravniho zastupce podle odst. 1) ani nepozada
pojistitele o zprostfedkovani pravniho zastupce, piipadné pravnimu zastupci
zprostiedkovanému na jeji zZadost pojistitelem neudélent plnou moc,

a to neprodlené po dorucent vyzvy pojistitele k u¢inént piislu$ného pravniho
tkonu, je pojistitel opravnén pravniho zastupce uréit. Pojistény je povinen
neprodlené udélit takto ur¢enému pravnimu zastupci plnou moc v potfebném
rozsahu.

5) Pojistitel nenese odpovédnost za ¢innost nebo netinnost pravniho zastupce.
Clanek 11 Rozhodné privo a rozhodovani sporii

1) Pojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici & s ni souvisejici se FHdi
teskym pravem.

2) Spory vyplyvajici z pojistné smlouvy &i s ni souvisejict budou predlozeny
k rozhodnuti pHslusnému soudu v Ceské republice.

3) Pojistnik mé prévo pro Feent sporl z pojisténi pravni ochrany pozadat

o uzavient rozhod¢i smlouvy. V takovém piipadé je pro fesent sporu dana
pravomoc rozhod¢tho soudu pti Hospodatské komote Ceské republiky a Agrarni
komore Ceské republiky. Rozhodi Fizent se uskute¢nt v souladu s Fadem
uvedeného rozhod¢tho soudu.
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